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Bachiller.

Arnoldo Barahona Cortés.
Alcalde Municipal.

Estimado sefor:

Asunto: Auditoria de Asesoria — Seguimiento ala Gestion sobre el Endeudamiento.

RESUMEN EJECUTIVO
¢ Qué se examino?

En cumplimiento a la modificacion del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna
para el periodo 2023, se establecio la ejecucion del instrumento de consulta
institucional sobre la gestion del endeudamiento, segun solicitud realizada por parte
de la Contraloria General de la Republica (CGR) mediante DFOE-IAF-0420-2022
oficio 16995 del 17 de octubre del 2022 y la copia del oficio DFOE-LOC-0038-2023
oficio OO350, del 18 de enero del 2023 donde se le comunica al alcalde municipal
el inicio de dicho seguimiento; del resultado a la aplicacion de este instrumento se
realizé una auditoria especial denominado “Asesoria — Seguimiento de la gestion
sobre el Endeudamiento.”, con el proposito de fortalecer la gestion efectuada por
el Municipio, especificamente, en aspectos como: instrumentos de control interno,
normativa, ejecucion, seguimiento, gestion de la informacion y transparencia de la
deuda, todo de acuerdo con lo establecido en el ordenamiento juridico y técnico y
con sanas practicas.

El alcance del estudio comprendio en la aplicacion de sesenta y seis (66) preguntas
desarrolladas para recopilar informacion sobre practicas, acciones y otros
elementos de esta gestion; por lo que, el enfoque se basa en tres ejes como lo son:
Eje 1. Planificacion: instrumentos, organizacion y normativa para la gestion de la
deuda, Eje 2. Ejecucion, seguimiento y evaluacion de la gestion de la deuda y Eje 3.
Gestion de la informacion y transparencia.
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Con fundamento en el objetivo y alcance del presente estudio especial, se aplico
dichos ejes, con el fin de obtener un panorama general de la gestion de
endeudamiento del Municipio, en cuanto a la determinacion de aspectos de
transparencia y fortalecimiento del proceso de rendicion de cuentas, tales
aspectos distribuidos en los tres ejes en mencion, los cuales fueron determinadas
por la CGR como parte de la conformacion del cuestionario.

¢ Por qué es importante?

Este Municipio mantiene una operacion crediticia N.° I-T-1446-0717 con el Instituto de
Fomento y Asesoria Municipal (en adelante IFAM) iniciada 19 de octubre del 2017 por
un monto inicial ¢4.604.807.366,64 y con un saldo registrado al 31 de diciembre de
2022 de ¢ 4.283.395.268,781. Previa aprobacion por el Concejo Municipal mediante
en el acuerdo AC-158-17, Acta 68, Sesion Ordinaria 62 del O3 de julio de 2017; fue
aprobado por unanimidad; segun la Ley 7794 Codigo Municipal, en el Capitulo Il
Crédito Municipal, articulo N.° 95, establece “Las municipalidades y cualesquiera
formas de asociacién entre ellas podran celebrar toda clase de prestamos. Los
prestamaos requeriran la aprobacion de al menos dos terceras partes de la totalidad
de los miembros del Concejo Municipal respectivo. (...)°

En vista de que estos recursos utilizados contribuyeron a una oportunidad de
crecimiento de este gobierno local, en cuanto al proyecto del financiamiento de la
compra de 10 inmuebles propiedad de” STCR COSTA RICA TRUST AND ESCROW
COMPANY LIMITED SOCIEDAD ANONIM": esta Auditoria Interna, como parte de la
verificacion de la gestion de los recursos municipales, presenta una auditoria de
caracter especial resultante de la aplicacion del instrumento de consulta
institucional sobre la gestion del endeudamiento; mismo que fue relevante debido a
que permitio identificar los procesos de control interno y transparencias en la
rendicion de cuentas, desde la aplicacion de los tres ejes mencionados en la seccion

'Oficio-Al-O06-2023 de fecha O7 de febrero de 2023, se atiende el oficio N.° 01130 documento DFOE-
LOC-0276 de la CGR donde se hace entrega de un archivo denominado: Datos operaciones
crediticias”
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anterior, actividad que, responde almarco normativo vigente y sanas practicas que
permiten el fortalecimiento de la gestion de la deuda publica; asi como al
cumplimiento del ciclo de la gestion propia de la deuda.

Imagen N.°1
Ciclo de la Gestion del Endeudamiento Institucional

Panorama general de la gestion de la deuda

®
iy Seguimientoy Y

Froposita: asegurar las fuentes de financiamiento para las necesidades de la institucion y el
cumplimiento de sus obligaciones de pago. al menor costo posible en el mediano a largo
plazo y en forma compatible con un nivel prudenie de riesqgo.

Fuente: Contraloria General de la Republica.

Por lo que esta gestion requiere que, por parte de la Administracion Activa, se
redlice la aplicacion de una metodologia cuidadosa y responsable en el manejo de
los recursos publicos.

. Qué se encontro?

Una vez concluida una parte de la Asesoria - Seguimiento a la Gestion sobre el
Endeudamiento, se determinaron 1os siguientes aspectos a mejorar para la gestion

de deuda, para el cual se emitio recomendacion ol (GG

alcalde Municipal, a fin de que las situaciones sean subsanadas.

i
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.  Oportunidad de mejora.

La finalidad de esta asesoria es ofrecer al Jerarca y a la Gerencia Gestion
Hacendaria, los aspectos de mejora que se requieran de conformidad con la
aplicacion del Instrumento de consulta institucional sobre la gestion del
endeudamiento, asi como las capacidades y disponibilidad de tiempo de esta
Auditoria Interna, para coadyuvar en el proceso de la gestion de la deuda y sin
pretender con esto sustituirla voluntad del Jerarca en cuanto a la toma de
decisiones.

Oportunidad de mejora 7.2.1.1 Debilidades en el marco normativo sobre la
gestion del endeudamiento:

Conclusion:;

El Municipio, en la actualidad presenta una operacion crediticia N.° 1-T-1446-
O717 con el IFAM, entidad autonoma y asesor de los gobiernos locales, el cual se
aperturd desde el periodo 2017 con un saldo inicial de ¢4.604.807.366,64 y un
saldo registrado al 31 de diciembre de 2022 de ¢ 4.283.395.268,782.

Para atender las diferentes obligaciones derivadas del endeudamiento,
convella a que la Administracion desarrolle una serie de actividades necesarias
para gestion de la deudaq, entre ellas la elaboracion de un marco normativo
como es la politica de endeudamiento, estrategia de corto, mediano y largo
plazo, plan de endeudamiento y la gestion de los riesgos mediante un marco
que administre diversos riesgos de estas actividades de deuda. En cuanto estos
instrumentos el Municipio carece de los mismos; no obstante, cuenta con
Oficinas Tesoreria, Presupuesto, Subproceso de Contabilidad y la propia

? Oficio-Al-O06-2023 de fecha O7 de febrero de 2023, se atiende el oficio N.° OlI30 documento
DFOE-LOC-0276 de la CGR donde se hace entrega de un archivo denominado: Datos operaciones

crediticias”.
1V
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Gerencia Gestion Hacendaria, que es la encargada de estas dreas y asi como
de supervisar y realizar actividades de control. Y que una vez aplicado el
‘Instrumento de consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento” se
encuentran comprometida a la implementacion de un marco normativo
robusto e implementar buenas prdcticas relacionadas ala gestion de la deuda.

Ahora bien, la normativa sobre endeudamiento debe tener una base clara
definiendo los objetivos, los propositos del endeudamiento que asumen, y que
dichos propdsitos 0 metas deben mantener coherencia con la planificacion y
metas institucionales, buscando la rendicion de cuentas y la generacion de
estadisticas en un marco de transparencia; regulaciones necesarias desde su
potestad de endeudamiento en el Sector Publico indicados en la Ley N. © 7794
Codigo Municipal. Por lo que, gestionar deuda con reglas poco claras podria
derivar en riesgos asociados a la gestion administrativa- financiera- operativa
del endeudamiento y que podrian significar costos en términos de eficiencia en
el uso de los recursos publicos.

Recomendacion:

I Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar una politica de
endeudamiento, que como minimo contenga los atributos senalados en la
Oportunidad de mejora 7.2.11, punto N.° 1.

2. Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar una estrategia de
endeudamiento, que como minimo contenga los atributos senalados en la
Oportunidad de mejora 7.2.11, punto N.° 2.

3. Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar un marco para la
gestion de riesgos del endeudamiento, que como minimo contenga los

atributos senalados en la Oportunidad de mejora 7.211, punto N.° 3.

4. Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar un plan de
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endeudamiento, gue como minimo contenga los atributos sefnalados en la
Oportunidad de mejora 7.211, punto N.° 4.

Oportunidad de mejora 7.2.1.2 Desactualizacion de los procedimientos
Institucionales:

Conclusion:

Este Municipio cuenta con normativa institucional relacionado al
endeudamiento, que le ha permitido gestionar los controles en cuanto a la
solicitud, estudio y aprobacion de creditos, el pago de la amortizacion e
intereses; procedimientos que forman parte del cumplimiento dela Ley N.° 8292,
Ley General de Control Interno; asi como de las Normas Técnicas Bdsicas que
regulan el Sistema de Administracion Financiera, N-1-2007-CO-DFOE  que
establecen las actividades de control, mismas que son deberes deljerarcay de
los titulares subordinados; asi como también, deben de ser documentados,
actualizados y divulgados internamente. En virtud de realizar mejoras a estos
procedimientos institucionales, es necesario que la Gerencia Gestion
Hacendaria realice un inventario de los controles que se han efectuado en el
otorgamiento de financiamientos; con el propdsito de que sean incorporados y
de esta manera gjustar el bloque de legalidad de los mecanismos de
endeudamiento utilizados por la institucion.

Recomendacion:

. Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a redlizar la actualizacion del
procedimiento institucional PGHA 18.4. Solicitud, estudio y aprobacion de
créditos, de los puntos senalados en la Oportunidad de mejora 7.21.2, punto
N.°1,incisos g, b, c,d.

2. Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria en coordinacion con el
Subproceso de Contabilidad a realizar la actualizacion del M-CO-16 Manual

2208-7546
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Financiero-Contable, del punto senalado en la Oportunidad de mejora
7212, punto N.° 2.

3. Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria a gestionar la incorporacion del
documento ‘Clasificacion de la informacion financiera” a la Politica de
clasificacion, manejo y difusion de la informacion financiera; asi como a
incorporarle la clasificacion y la documentacion del endeudamiento.
Senalado en la Oportunidad de mejora 7.212, punto N.° 3.

Oportunidad de mejora 7.2.1.3 Presentacion de la proyeccion del flujo de
efectivo:;

Conclusion:

La Administracion Activa tiene como responsabilidad realizar la preparacion y
presentacion de los Estados Financieros Mensuales, entre ellos, el Estado de Flujo
de Efectivo, con apego a la Directriz N.° OQI12-2021 Presentacion de Estados
Financieros y otra informacion de fecha O7 de diciembre de 2021, de la
Direccion General de Contabilidad Nacional. Por consiguiente, Ia Gerencia
Gestion Hacendaria, encargada del Subproceso de Contabilidad, debe de
velar porque los controles o actividades establecidas para la presentacion de
la informacion se realice en la periodicidad correspondiente y asi fortalecer la
transparencia y rendicion de cuentas.

En el entendido de que, los objetivos de la elaboracion de los Estados
Financieros, es suministrar informacion acerca de la situacion financierq,
resultados, y los flujos de efectivo de la entidad, que proporcionen un amplio
espectro de informacion que se pueda tomar y evaluar decisiones respecto a
la asignacion del uso de los recursos publicos y de esta manera suministrar
informacion a los diferentes usuarios; asi como, evaluar la capacidad de la
entidad para financiar sus actividades y cumplir con sus obligaciones y

COMPromisos.
2208-7546
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Recomendacion:

1. Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con el Subproceso
de Contabilidad a cumplir con la periodicidad de la presentacion de los
Estados Financieros mensuales, de acuerdo con la Directriz N.° O012-202],
senalado en la Oportunidad de mejora 7.2.1.3.

Oportunidad de mejora 7.2.1.4 Verificacion del reqistro contable de Ias
operaciones crediticias del Municipio

Conclusion:

En cuanto al registro contable de la operacion crediticia N.° 1-T-1446-O717 (IFAM)
se concluye que la presentacion de los saldos contables de la cuenta contable
N.* 222020203114226 préstamos a pagar largo plazo son parcialmente
razonable; debido a la omision de la porcion del préstamo de la cuenta por
pagar a corto plazo; lo que respecta al plazo restante es razonable. En cuanto
al registro de los asientos contables relacionado al pago de la amortizacion e
intereses, se identifica el gasto financiero N.° 521020203014226 Intereses sobre
prestamos del sector publico y la cuenta contable N.° 212020203314226
préstamo a pagar corto plazo, subcuenta anexa de intereses. No obstante, la
clasificacion del capital de la operacion N.° 1-T-1446-0O717 (IFAM) se encuentra
registrada a la cuenta por pagar a largo plazo, situacion que genera que la
cuenta contable que se deberia utilizar es la N.°2.2.2.02.02.03.3. Préstamos de
Instituciones Descentralizadas no Empresariales a pagar I/p - Intereses
devengados,; siguiendo la metodologia que explica el Manual Funcional de
cuentas Contables, version 2021,

Por otra parte, nos encontramos que el Estado de Deuda (en miles de colones),
con corte al 31 de diciembre del 2022, desglosa dos préstamos activos del
Municipio, el primero enfocado en Gobierno Local con la operacion crediticia

2208-7546
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2
N.° 1-T-1446-O717 con el IFAM y con saldo ¢4.283.395,26 y el sequndo de la
entidad bancaria Banco Nacional de Costa Rica préstamo N.° 60-3-30794933
conunsaldo ¢553.11. De este Ultimo préstamo se valido que fue cancelado en su
totalidad por el municipio desde el 20 de diciembre del 2017. Por lo que, se
concluye que, el saldo indicado de la operacion del BNCR afectan la
presentacion de la informacion contenida en los Estados Financieros, debido a
que no se reflejan de forma correctalos saldos de las deudas del Municipio; y es
necesario que se adopten las medidas necesarias para subsanar esta
situacion, de manera tal que se presente informacion confiable y oportuna
parala toma de decisiones.

Adicionalmente, se observo que desde el periodo 2013 se registré a la cuenta
contable N.° 1010608 IFAM Créditos a Favor por Prestamos a corto plazo, un
monto de ¢€18.75847250 correspondiente a un qjuste en la cuenta
presupuestaria sobre el préstamo 1-ED-1363-0812 por duplicidad de registro;
para el periodo 2017 en el mes julio se hace la carga de este saldo a la cuenta
contable N.° 113989902014226 Otras cuentas a cobrar a corto plazo y hasta la
fecha de este informe se mantiene este saldo. Al no tener certeza del origen de
este reqgistro, debido a que, es una cuenta por cobrar a corto plazo y que ha
estado regqistrado por 9 anos aproximadamente, se convierte en una
necesidad adoptar las medidas procedentes para determinar el origen de este
registro contable.

Recomendacion

. Se insta a la Gerencia Hacendaria en conjunto con el Subproceso de
Contabilidad analizar las situaciones expuestas en el Estado de Deuda y las
cuentas contables, que permita corregir las debilidades encontradas en la
Oportunidad de mejora 7.214 puntos 1, 2 y3.
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Oportunidad de mejora 7.2.1.5 Implementacion de acciones enfocadas en la
promocion, desarrollo profesional y liderazgo en Ila _gestion del
endeudamiento

Conclusion:

Como parte de la aplicacion del Instrumento de consulta de la gestion de la
deuda, la Contraloria General de la Republica, solicita en su pregunta N.° 44 la
frecuencia con la que la Municipalidad realiza actividades de capacitacion
para fomentar el desarrollo de conocimiento en el personal responsable de la
gestion de la deuda; sin embargo estas actividades no son efectuadas por la
Gerencia Gestion Hacendaria, como parte del proceso de solicitud, estudio y
aprobacion de créditos; asi como de ser participe en la gestion de pago de la
amortizacion e intereses, la Comité Gerencial y la Comision Permanente de
Hacienda y Presupuesto; por lo que, se requiere el establecimiento de acciones
para el fortalecimiento de la oportunidad, calidad y efectividad de la gestion de
endeudamiento; que impulse las habilidades y conocimientos ya adquiridos
por el personal de la Gerencia Gestion Hacendaria y contribuyendo a mejorar
el perfil profesional para el cumplimiento de los objetivos institucionales.
Recomendacion

. Seinsta a la Gerencia Hacendaria a implementar mecanismos dirigidos a
fortalecer las habilidades y los conocimientos del personal sobre la gestion
de la deudaq, senalado en la Oportunidad de mejora 7.21.5.

Para la definicion de dichos mecanismos se debe considerar al menos: a) la
identificacion de competencias necesarias para el logro del conocimiento,
b) el establecimiento de objetivos y metas del personal, c) los indicadores de
actividad y resultado esperado, entre otros.
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Oportunidad de mejora 7.2.1.6 Presentacion de la informacion financiera del

endeudamiento a la Direccion General de Crédito Publico.

Conclusion:

Por dltimo, la situacion encontrada en los atrasos del envio de los datos de la
deuda del Municipio con el IFAM para los periodos 2020, 2021 y 2022 a la
Direccion de Credito Publico del Ministerio de Hacienda (DGCP); presentan un
incumplimiento al Decreto Ejecutivo N° 32988-H, articulo N.°TI3 y N.°1I8 y a la
Directriz N.*O%4-H, articulo N.°5 y N.°9, lo que genera inexactitud en las cifras del
endeudamiento nacional y limita el cdiculo de estadisticas fiscales fiables,
transparentes y oportunas para analizar la sostenibilidad del endeudamiento
publico.

Ademds, no se encontro un procedimiento formal relacionado con los controles
que realiza el Subproceso de Contabilidad para la remision de la informacion a
la Direccion de Credito Publico; por lo que, esta Auditoria Internag, resalta la
importancia de cumplir con la elaboracion de procedimientos que tienen como
finalidad de contribuir al mejoramiento de la gestion de la informacion,
estandarizar las practicas administrativas, e incrementar la transparencia y
rendicion de cuentas.

Recomendacion

. Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con el Subproceso
de Contabilidad a cumplir con el envio de la informacion de la deuda actual
de manera mensual y de acuerdo con la Directriz N.° O94-H, articulo N.°7,
inciso ¢). Punto seAalado en la Oportunidad de mejora 7.2.1.6.

2. Seinsta a la Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con el Subproceso
de Contabilidad a incorporar dentro de los procedimientos existentes o
elaborar un procedimiento donde se detalle los pasos a seguir para la
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remision de la informacion ala Direccion de Crédito Publico del Ministerio de
Hacienda (DGCP). Asi como también, definir dentro de las activades el
respaldo de la documentacion y definir los posibles responsables. Punto
senalado en la Oportunidad de mejora 7.2.16.

Solicitud de la Contraloria General de la Republica:

En relacion el oficio N.° DFOE-LOC-OQ038-2023 oficio N.© OO350, del 18 de enero del
2023, en el cualla Contraloria General de la Republica comunicé al Gobierno Local
el inicio del estudio “Seguimiento a la Gestion sobre Deuda Publica” que se realiza
en coordinacion con la Auditoria Interna, y como resultado de la aplicacion del
instrumento de consulta de dicho estudio, se identificaron algunos aspectos que se
comunican en el presente documento; no obstante, se aclara que esta
comunicacion no excluye que la Contraloria General posteriormente emita un
informe sobre el panorama general encontrado en las 14 municipalidades que
participan en este proceso de fiscalizacion.

¢Queé Sigue?
Con fundamento en lo descrito y con el proposito de fortalecer la gestion de la

Gerencia Gestion Hacendario se insta al alcalde Municipal a establecer las
acciones necesarias para solventar oportuna y con eficacia las situaciones

descritas anteriormente.
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Auditoria de Asesoria — Seguimiento a la Gestion sobre el Endeudamiento.

1. Origen del Estudio.

Esta asesoria obedece al cumplimiento de la modificacion del Plan Anual de
Trabgjo de la Auditoria Interna, para el ano 2023, el cudl fue presentado al
Concejo Municipal y atiende a la solicitud de la Contraloria General de la
Republica (CGR) mediante los oficios N.° 16995 DFOE-IAF-04203 .

2. Objetivo(s) del Estudio.

21 Objetivo General.

El objetivo general de esta asesoria consistio en la aplicacion del instrumento de
consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento, de acuerdo marco
normativo vy las sanas prdcticas; con el propdsito de apoyar la toma de
decisiones, promover mejoras en la gestion y larendicion de cuentas institucional.

2.2 Objetivo Especifico.

Asimismo, se consideraron los siguientes objetivos relacionados:

221 Aplicacion de la herramienta “consulta institucional sobre la gestion del
endeudamiento”, elaborado y entregado por la CGR.

2.2.2 Verificacion de la informacion entregada de la gestion de endeudamiento,
conforme con los mecanismos internos, trasparencia de Ia informacion vy
seguimiento por parte de la Administracion.

3 Del 17 de octubre del 2022, invitacion a participar en proyectos especificos para potenciar esfuerzos
coordinados con las Unidades de Auditoria Interna para el periodo 2023.
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3. Alcance, Limitaciones y Logros del Estudio.
31 Alcance del Estudio.

El dlcance de la asesoria comprendid en la verificacion, andlisis y gestion de las
actividades de endeudamiento ejecutadas por la Administracion Activa,
considerando como base el instrumento de consulta institucional sobre la gestion
del endeudamiento; de acuerdo con la herramienta suministrada por o
Contraloria General de la Republica.

Amplidndose dicho alcance si fuese necesario.
3.2 Limitaciones al alcance.
No se presentaron limitaciones durante el desarrollo del presente estudio.
4. Responsabilidad de la Administracion y la Auditoria.
La veracidad y exactitud de la informacion en la que se basd esta Auditoria para

llegar a los resultados obtenidos en el presente informe es responsabilidad de la
Administracion Activa.

La responsabilidad de esta Auditoria Interna consiste en emitir una opinion sobre
la efectividad con la que la Gerencia Gestion Hacendaria, basada en su
estructura administrativa integrado por Subprocesos y Oficinas Operacionales
de la Municipalidad, esten alineados con lo establecido en la normativa legal,
tecnica y administrativa aplicable para la gestion del endeudamiento.

5. Marco de Referencia del Estudio.

51 Normativa Consultada.
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Para la realizacion del presente trabajo fue necesario consultar la siguiente
normativa:

e Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica.

e Ley N’ 8422 Contrala Corrupcion y el Enriguecimiento llicito en la Funcion
Publica.

o Ley N° 6227 General de la Administrativa Publica.

e Ley N’ 8292 General de Control Interno.

e Ley N.° 8131 Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos.

e Ley N°9986 Ley General de Contratacion Publica.

e Ley N.°7794 Codigo Municipall.

¢ Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE) R-
CO 9-2009.

¢ Normas Tecnicas sobre Presupuesto Publico (N-1-2012-DC-DFOE).

e Normas tecnicas bdasicas que regulan el sistema de administracion
financiera de la Caja Costarricense de Seguro Social, Universidades
Estatales, Municipalidades y otras entidades de cardcter municipal y
bancos publicos, R-CO-8-2007.

e Reglamento a la Ley de la Administracion Financiera de la Republica y
Presupuestos Publicos, Decreto Ejecutivo N.° 32988.

¢ Politica Endeudamiento Sector Publico.

e Directrices generales para el establecimiento y funcionamiento del
sistema especifico de valoracion del riesgo institucional (SEVRI).

e Lineamientos para el reporte, registro y servicios del endeudamiento
Publicos, Directriz No. O94H.

e Gestion del Endeudamientos: orientaciones generales para la aplicacion
del instrumento de consulta institucional, emitido por la Contraloria
General de la Republica, febrero 2023.

¢ Procedimiento institucional 18.4. Solicitud, estudio y aprobacion de créditos.

Manual de procedimientos financiero-contables, version 1.
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5.2 Regulaciones de la Ley General de Control Interno y la Contraloria General
de la Republica.

El presente estudio de Auditoria se gjecutd de conformidad con las "Normas
para el Ejercicio de Auditoria Interna en el Sector Publico” (Resolucion R-DC-
N9-2009)" vy las “Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico
(NGASP)" (R-DC-064-2014) dictadas por la Contraloria General de la
Republica.

Aplican ademds las regulaciones de la Ley General de Control Interno N°
8292 (Articulos N.° 10, 11,12, 15, 37, 38 y 39).

5.3. Metodologia Empleada.

e Se considerd lo estipulado en leyes, reglamentos, decretos, normas,
manuales, politicas y procedimientos relacionados a la gestion de
endeudamiento.

¢ Se aplicaron téecnicas y prdcticas de auditoria normalmente aceptadas.

¢ Se ejecutaron procedimientos relacionados ala ejecucion del instrumento
de consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento, segun
solicitud realizada por parte de la Contraloria General de la Republica
(CGR) mediante DFOE-IAF-0420-2022, Oficio 16995 del 17 de octubre del
2022

¢ Sereadlizaron solicitudes de informacion y consultas a la Gerencia Gestion
Hacendaria mediante memordandum.
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6. Comunicacion de Resultados.

El pasado 16 de marzo del 2023, la Auditoria Interna, mediante una sesion de
trabajo presencial denominada “Exposicion del resultado de la aplicacion de la
herramienta de consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento” dio a
conocer al Gerente Gestion Hacendario, funcionario de la Administracion, el
resultado de la aplicacion de esta herramienta; donde se discutio cada punto y
se comunico algunas recomendaciones de mejora.

El pasado 13 de junio del 2023, la Auditoria Interna, mediante una sesion de
trabagjo presencial denominada “Exposicion de las oportunidades de mejora del
INF-AI-O04-2023 "Auditoria de Asesoria — Seguimiento a la Gestion sobre el
Endeudamiento” dio a conocer al Gerente Gestion Hacendario, funcionario de
la Administracion, el resultado de la de las conclusiones y recomendaciones;
donde se discutié cada punto y se comunico las mejoras.

7. Resultados.
A continuacion, se presentan los resultados del estudio de auditoria.
7.1 Resultados Satisfactorios.

711 El Subproceso de Contabilidad realiza la conciliacion de los saldos de
la operacion crediticia N.° 1-T-1446-0717 con el IFAM.

7.2 Existe un expediente de la operacion crediticia N.° 1-T-1446-0O717 con el
IFAM.

71.3 Se cuenta con el procedimiento institucional PGHAI84 Solicitud,
estudio y aprobacion de créditos.

714 El Subproceso de Contabilidad cuenta con un Manual Financiero-
Contable donde se enlista el procedimiento P-CO-19.6 Procedimiento
de deudas comerciales y préstamos, define el registro de la deudaq,
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intereses y el pago correspondiente.

7.1.5 El Municipio cada ano realiza la vinculacion del proyecto ‘operacion
crediticia N.° 1-T-1446-0717 con el IFAM con el "PAO (PAO PROG IlI),
Presupuesto Ordinario (Cuadro 1 Estado origen aplicacion fondos,
Cuadro 4 Deuda, JUST_EGRES_PROG_III y Detalle. 6-Lista Proyecto
Asignados); asi como también, en el Plan Estratégico 2019-2024,
seccion 7 Anexo “Matrices del Plan Estratégico Municipal por Gerencia
Version 1. Setiembre 2018 pdg. N° 49.

716 En el entendimiento de la aplicacion del instrumento de consulta
institucional sobre la gestion del endeudamiento, se encontrd que 10s
participantes que intervienen en esta gestion de deuda son: Alcaldia,
Concejo Municipal, Gestion Hacendario, Tesoreria, Planificacion,
Presupuesto, Asesoria Legal, Comite Gerencial, Comision permanente
de Hacienda y Presupuesto y la CGR.

71.7 ElSubproceso de Contabilidad realiza conciliaciones periddicas de los
saldos de la deuda entre los registros del Municipio y el [FAM.

7.8 El Subproceso de Contabilidad verifica las notificaciones de pago
contra los registros antes de efectuar los pagos.

719 ElI Subproceso de Contabilidad elabora un Excel de control de
prestamos.

7.1.10EI Municipio ha mantenido al dia con sus operaciones crediticias.

7111 El Subproceso de Contabilidad ha establecidos los medios de
comunicacion con la Direccion de Crédito Publico del Ministerio de

Hacienda.
4
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7.2 Oportunidades de Mejora.

Como parte de la revision del instrumento de consulta institucional sobre la
gestion del endeudamiento?, documento enfocado en tres ejes como o son:
Eje 1. Planificacion: instrumentos, organizacion y normativa para la gestion de
la deuda, Eje 2. Ejecucion, seguimiento y evaluacion de la gestion de la deuda
y Eje 3. Gestion de la informacion y transparencia.

Para esta seccion, esta Auditoria Interna, validd en conjunto con la Gerencia
Gestion Hacendaria temas como lo son: respaldo del marco normativo,
respaldo documental, capacidad de endeudamiento (niveles optimos),
caracteristicas y condiciones de los préstamos, andlisis y valoraciéon de
riesgos, criterios de elegibilidad y procedimientos para la negociacion, el
tradmite, contratacion, pagos, amortizacion y las buenas prdcticas asociadas
a la gestion de deuda, como parte de las actividades de control de la
estructura Municipal; no obstante, se identificaron oportunidades de mejora
que se detallan a continuacion:

7.2.1 Oportunidades de mejoras en la aplicacion del instrumento de
consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento

7.21.1 Marco normativo sobre la gestion del endeudamiento:
Se redliza una solicitud de informacion a la Gerencia Gestion

Hacendario mediante el MEMO-AI-024-2023 de fecha O7 de marzo
de 2023 de la siguiente informacion:

Tl

* Comunicado mediante los oficios: DFOE-IAF-0420-2022 oficio 16995 del 17 de octubre del 2022 y DFOE-LOC-
0038-2023 oficio O0350, del 18 de enero del 2023
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1. Politica de endeudamiento vigente y debidamente
oficializada (Aprobada por el Concejo Municipal) y divulgada.
Adjuntar documentacion.

2. Estrategia de Endeudamiento vigente y debidamente
oficializada (Aprobada por el Concejo Municipal) y divulgada.
Adjuntar documentacion.

3. Marco para la gestion de los riesgos de endeudamiento
vigente y oficializado (aprobado y divulgado).

4. Plan de Endeudamiento vigente y debidamente oficializado
(aprobado y divulgado).

(.)"

Mediante el oficio COR-GHA-OQ77-2023 de fecha 10 de marzo del
2023, se da respuesta de que no se cuenta con ninguna de los
instrumentos normativos antes citados.

De lo anterior, se observa la necesidad de creacion de una normativa
que gestione apropiadamente el endeudamiento en este Municipio.
En las cuales se incorpore como aspectos minimos lo siguiente:

1. Politica de Endeudamiento:

Este Instrumento es de importancia para las instituciones por el
orden de necesidades o acciones que se deben controlar vy
consolidar en este documento, tales como:

1 Objetivos especificos.
Lineamientos en cuanto a la capacidad o limites de
endeudamiento la institucion.
Criterios de elegibilidad de los proyectos, obras y propdsitos a

financiar.
8
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71 Los criterios de elegibilidad de las fuentes de financiamiento
disponibles.

(1 Los lineamientos sobre el andlisis y valoracion de riesgos.

Los lineamientos sobre la forma de organizacion (niveles de

revision, aprobacion y negociacion), mecanismos para o

gestion y rol de los participantes.

Lineamientos sobre la evaluacion y seguimiento.

71 Lineamientos sobre el resguardo y respaldo de la informacion.
Lineamientos sobre transparencia y rendicion de cuentas.

(1 Definicion de responsables y sus funciones (unidades
participantes del proceso),

En esenciq, estas medidas de control tienen el propdsito de mejorar
los insumos generales para la rendicion de cuentas, el soporte
técnico — informacion y transparencia para la gestion del
endeudamiento institucional.

En vista de que, el procedimiento N.° 184. Solicitud, estudio vy
aprobacion de créditos, menciona la participacion del Comité
Gerencial y la Comision Permanente de Hacienda y Presupuesto;
que se deberia de definir su participacion y responsabilidades
dentro de la politica de endeudamiento, como responsables de la
gestion de deuda.

2. Estrategia de Endeudamiento:

En cuanto el instrumento de la estrategia del endeudamiento es
necesario su desarrollo e implantacion para la administracion de la
deudaq, basada en el direccionamiento estratégico de sus objetivos
y asegurando la coherencia con las politicas para el
endeudamiento. Debido a que operacionaliza la gestion de los
objetivos de la deuda y en este documento se enmarca los pasos

Q
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que se deben seguir en cuanto a; plazos, tasa y moneda,
manteniendo la senda de sostenibilidad de la deuda. Entre estos
aspectos encontramos como minimo los siguientes:

Objetivos especificos de la estrategia.

1 Composicion de la deuda o portafolio (plazo, tasas de interes,
moneda, entre otros).

7 Proposito o finalidad del endeudamiento.

Descripcion de los riesgos de mercado que estan siendo

administrados (indicadores o métricas, entre otros).

[l Andlisis de sensibilidad y estreés financiero.

[ Andlisis prospectivos (descripcion del entorno futuro para la

gestion de la deuda y sus respectivos supuestos, tales como:

tasas de interés y tipo de cambio).

Para medir esta estrategiqa, lo ideal es que se cuente con indicadores
O patrones comparativos de referencia para su respectiva
evaluacion y que esten dentro del marco legal Municipal, tales
como:

[0 Porcentgje de cumplimiento en avance fisico de obra o
proyecto que fueron financiados.

"1 Porcentgje de cumplimiento en avance financiero de obra o
proyectos.

I Vencimiento promedio minimo de la deuda

[ Razodn de liquidez.

Razon de endeudamiento.

Para el Municipio es importante establecer un instrumento de
estrategia que le permita proveer un marco de transparencia dela
gestion de la deuda; ademds que contribuye a reducir la
vulnerabilidad de los riesgos asociados a esta gestion.
10
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3. Marco para la gestion de los riesgos:

Este instrumento es fundamental para identificar cémo podria verse
afectada la gestion del endeudamiento institucional; para esta
gestion es necesario contemplar los siguientes aspectos, a saber:

]

Objetivos y/o lineamientos.

0 Identificacion de los riesgos: Riesgo de tasa de interés, Riesgo de
tipo de cambio, Riesgo de liquidez o Riesgo de ciberseguridad
en lainformacion. (establecer el respectivo nivel)

0 Andlisis vy evaluacion de los riesgos (estableciendo
periodicidad).

[l Planes de mitigacion de riesgos (establecer actividades de
control para administrar los riesgos).

[l Seguimiento o revision de los riesgos asociados.

(1 Oftros riesgos que trascienden la estrategia de endeudamiento

pero que deben ser vinculados con la gestion de

endeudamiento.

En cuanto ala gestion de estos riesgos, la Contraloria General de la
Republica, mediante INFORME N.° DFOE-DL-SGP-O0002-2020 de
fecha 29 de julio, 2020, menciona que el financiamiento con
recursos utilizados por partidas de ingresos de las Municipales se
encentra en el cobro de tasas por los servicios municipales,
impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles (IBl) y licencias
profesionales, comerciales (patentes municipales); para este
Municipio no es la excepcion de gue los recursos utilizados son de
los impuesto sobre la propiedad de bienes inmuebles (IBl), Ley N.°
7729.

En vista de que estos recursos publicos son utilizados para el tramite
del pago de la deuda con el IFAM, se hace necesario el

n
2208-7546
auditoria3@escazu.go.cr
F-Al-38 V.4, WWW.escazu.go.cr

/\_//,//—h\




<

UNICIPALIDAD
EESCAZU

establecimiento de una gestion adecuada a

Proceso Auditoria Interna
INF-AI-004-2023
14 de junio de 2023

los riesgos

relacionados. Ahora bien, la CGR ha mencionado en su informe los

riesgos Inherentes que tiene la obtencion de cualquier prestamo y
para ello detalla el Anexo N.° 2, que es una base fundamental de
estos. A continuacion, el detalle:

Cuadro N-°1
Anexo N.°2, del INFORME N.° DFOE-DL-SGP-O0002-2020
Definicion de riesgos de Gestion de la Deuda.

ANEXO N.° 2

RIESGO3 EN LA GESTION DE LA DEUDA

Riesgo de mercado

B @ rfeigo vINCUIOQO CON & QUMENID Cel COIMO Qe I deudl
cebido O cambiOs &n 103 voraDes del mercodo, como on Kl
toia: ge interds v los 10501 Qe comDIo. LS Dot de reiqo de
mercado MAs COMUNES SON @& feIQo de i35 Msas de intends v &
fego Camoiario,

Riesgo de las lasas de inlerés

£ @ feIQo vINCUIQOO CON & QUMENIo del COINO de 10 Jeual
CHDIO0 C vOrOciones O 105 105Q5 Ot iINTenéL. YO 560 Que 5& e Ot
CAUCS &N MONEOR NACICNA! © &N MONEAD eXIrON<ro, ia varacion
% 1as 12503 O¢ interds afecta Qi COsMO gel senico Ge IO deuaq oe
a3 POV eMisiones CUaNA0 e refnancion ceuaas con 1asds fias,
¥ G |03 deudas nuevas y exstentes CON 1QIas vaNaDe: en ol
fecnas ae moaificacién de ia 1asa. Por 10 1anto, }a ceuaa a coto

B de Bquidocid
Es & 3o Que UNa CONTOPANe NO eNfregue un vaor corforme a 0
convenido &n un contate, UNo vez que el Bas (oo contrapans)
na electuado & pogo ae conformioog

& @ reigo C Que 0 ORuoa Gebo refroncone Q un COttO
iIPVIUSIMEnte QIO ©, €N COI0E eXITeMOs, MO & Dueog refinarciar, En
Ia MmeSias en que & resao e refinanciocion e imite © o
DOLDIFOOC 02 Que 10 0evada e refnancie a tomas Ce interés Mds
aQrtos, inCiag jo varocidn ce ot dierencioles cragiticios, eme
DUBCe COMSICENONE COMO UN TRO Ce rergo O 1aIas ae inTends. A
TRNUCO £578 NEIN0 & CONIGEND DOr 1EDOrO00 JEDIJ0 S QuE 12

OG0 © CON 1210 O interd: vanNcDie Ie COMOErD Qe e
MA: res0esa QU 10 GLUAA Q QMO DIAZO CON 101 G4 interés fiio,
Los ingicooones usugles gl resgo ae 1a:a: de interés inciuyen iQ
curacion, e fiempo medio hasta voiver a fijar la 1oia of interés. y &
porcentoje Oe 10 QEUCO CON faC A& interés voriable en relacion
con & tofoi Os la deuoa.

Riesqo cambiario

£ & rfigiQo vinCUIOdo cON & ocumento cel COStO Ce o deudo
cebido @ vanocones de 105 Tipos de cambio. Lo deuoa
CenOMNOOC en, © indexoda ¢, aivisos ofode voctiicag a los
COStos O SU IeNVICIo CaiCUca0: €N MONeaa NAcional 0eDiao a as
fuctucciones combianc:. Los indicogones el resnd camiano
nCiUven & DOMCeNntod Ce O CeudQ &N MONeda Nacional con
rerpacts O 1070l Ce 10 EUaa. ¥ IO reiacOn entre 10 Geuosa extemg
Q COMO DIAZO ¥ Ia3 Mesenval intermacionaies.

Riesqo de bquidez

Este a0 s refiere 0 UNG GiTVOCION &N Que &l vOIuUMen Ce octivos
igugos se recuce rocidomente COMO resuNado de obigaciones
mprevistos ge hujo ge cojo, o ce posoies aficuroges paro obtenes
sfectvo mediorte endeucamientc &n un Dreve pefoco ce
TRmpo, © aMbas COsas.

Ir ce refroncar CeU0Q DOf VENcEr O & Sumento
excepciond Se 1ot coates oe financiamiento o8l ootiemo, © aMDSE
©0503, pUeden COUIOr O EXOC&DAar LNG crisls o8 ¢ CsuoC. Entre 1of
irgicodore: pertnentes cone eficior & tempo medio rarg &
VENCimiento, & pOMCentoe OF SEUDO Dencente Of reDOgo en 12
24 v 36 meses. v 8 perfi 08 vencimientos

tie3go operciivo ’

Exte resgo se refiers o uno gomo os oferenter Tpos ce nesgo.
INCILICOS 10 &MOres O MONSOCCION €N 0S5 Gvena: 1pos 0 g
ejecucion vy & registo ge a3 TonIaCcCoNes. ceblidoges o foias en
05 CONMOIes MTEMOs O &N 05 NSIEMSE v JeNVCiorn @ resoo ae
reDUtoCon, @ res0 WNGICo, Drecns &0 1o teQurdog, © cesostres
naturcies Que ofecten 10 CODOCCOC O8 oester S IC O8USC 0@
levor €00 |03 OCTVidooes Macesoras pong cumgiif 103 ODeTvos
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4. Plan de endeudamiento:

Este instrumento

tiene como

Fuente: Informe de seguimiento de la gestion puilica sobre el endeudamienio en los gobernos locales, INFORME
N DFQE-D

finalidad ayudar en la

operacionalizacion de la estrategia de la deuda, es decir, el
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establecimiento de los objetivos especificos, la determinacion de
necesidades presupuestarias, la utilizaciéon del balance de ingresos
y gastos (incluyendo servicio de la deuda) en flujo de efectivo, los
posibles proyectos, obras vy propodsitos asociados al
endeudamiento, los plazos de vencimiento de la deuda, los
indicadores o metricas de riesgos, exploracion de posibilidades de
refinanciamiento (minimizar costos) sobre la base de riesgos vy la
calendarizacion o programacion de desembolsos.

La finalidad de elaborar el plan de endeudamiento es buscar una
gestion proactiva de la planificacién, programacién, adquisidn,
utilizacion y control de los recursos de financiamiento, producto de
las operaciones de crédito que se pueden llevar a cabo en los
periodos futuros. Tomando como referencia las que han sido
planificadas y ejecutadas por este Municipio, una referencia es la
que se muestra en el oficio GHA-098-2017 de fecha O9 de mayo
del 2017, con prestamos gestionados con el BNCR; asi como,
también se ha evidenciado por esta Auditoria Interna prestamos
con el IFAM, segun informe final PAI-65-2016 emitido el 30 de
agosto del 2016 "Auditoria financiera de cuentas por pagar a largo
plazo.”

7.2.1.2Desactualizacion de los procedimientos Institucionales:

La Gerencia Gestion Hacendario, cuenta con politica, manuales vy
procedimientos que orientan a las personas funcionarias para
redlizar las negociaciones tanto internas como externas para el
financiamiento con entidades financieras, Instituto Fomento Municipal y
otros, tal y como se menciond la seccion Resultados Satisfactorios; no
obstante, es posible que requieran de mejoras para su comprension y
trazabilidad de los controles internos; asi como de la informacion
elaborada vy utilizadag; estos aspectos son los siguientes:

13
2208-7546
auditeria3@escazu.goct
F-Al-38 V.4. WWW.escdzu.go.cr

m




% CO.3
a MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna
S

20028 D INF-AI-O04-2023
s.'{.'pé EESSAy 14 de junio de 2023

1. Se cuenta con un procedimiento institucional P.GHA 184. Solicitud,
estudio y aprobacion de créditos, en que se detallan una serie de
pasos orientas al inicio y finalidad de la gestion de los créditos, estos
se enlistan: e R

» Formular perfil de proyecto. :;m"'?

» Solicitar informacion técnica. ] L

» Presentar perfil de proyecto y solicitar inicio de gestion.

» Toma de acuerdo por parte del Concejo Municipal.

» Solicitud de financiamientos

» Recibir ofertas de financiamiento (Bancos estatales, Instituto
Fomento Municipal y otros)

» Formular vy andlizar estudio de financiamiento vy
endeudamiento

» Presentar estudio de financiamiento vy andlisis de
endeudamiento

» Revisar y analizar estudio de financiamiento

» Analizar y discutir estudio de financiamiento

» Aprobar o no aprobar el estudio de financiamiento

» Presentar acta de Comision permanente de Hacienda y
Presupuesto

» Comunicar aprobacion de credito

» Firmar contrato de préstamo

» Presupuestar y aprobar credito y servicio de deuda

» Aprobar presupuesto Ordinario — Extraordinario

» Ejecutar proyecto y desembolsos.

Responsabilidades que estan enmarcadas en cada paso y con un
encargado, entre ellos: alcalde Municipal, Concejo Municipal,
Comité Gerencial, Planificacion Estratégica, Gestion Hacendaria,
Instituciones financieras y descentralizada, Comision Permanente
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de Hacienda y Presupuesto, Contraloria General Republica vy el
Area técnica responsable.

No obstante, existe una posible descripciéon mds amplia de la
documentacion que contiene la gestion de solicitud, estudio vy
aprobacion de créditos, a saber:

a) En cuanto a la coordinacion de la "Formulacion del perfil del
proyecto” y su referencia en el procedimiento pasos del 18.4.2
al 18.4.3, menciona la solicitud de informacion técnica a las
areas correspondientes; informacion gque, se relaciona al
estudio de factibilidad del proyecto, valoraciones mediante
avaluos administrativos, estudio uso de suelos y propuesta del
p‘)royec_:to,‘ ya sed p.c:.rc'a el . A " >
financiamiento de adquision de - e i ous
un inmueble, obras vidles,
sistemas informaticos y entre otros; debido a que estos
controles que no se detalla en los pasos mencionados.

b) Del pasoN.°18.4.6 para la formulaciéon del “Estudio y Andilisis de
Financiamiento” la Administracion Activa ejecuta controles
internos que promueven el andilisis, comparativos vy la
negociacion para la deuda, tales como:

o Comparativo Ofertas de las entidades
¢ Recopilacion de las notas Ofertas Presentadas

Tablas de proyecciones servicio deuda
Andlisis de sostenibilidad de los ingresos de manera previa.
Check list actividades financiamiento

Lo anterior, son documentos que se recabaron como parte del
expediente de la operacion crediticia N.° 1-T-1446-0717 con el
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IFAM y que son fundamentales para la base de la creacion de
una solicitud, estudio y aprobacion de un credito.

También se considera importante, la identificacion de los
posibles riesgos asociados a la operacion crediticia.

c) No existe un paso relacionado a la conformacion de un
expediente; asi como los responsables de su confirmacion,
recopilacion de la informacion y respaldo que fundamenta Ia
deuda.

d) No se encuentra definido los protocolos de seguridad de
datos, tales como: sistemas gue se utiliza, bases de datos,
accesos a discos duros, resguardo fisico del equipo, entre
otros. Que son necesarios para asegurar la continuidad vy
confiabilidad de la informacion sobre el endeudamiento del
Municipio.

Sobre esta gestion, mediante el MEMO-AI-024-2023, se
consultd a la Gerencia Gestion Hacendaria, indicando en el
Oficio-GHA-OQ77-2023, en los puntos N.° 14 y 15, lo siguiente:

‘(..) 142 Lo que corresponde al aimacenamiento de Ia
informacion, esta Gerencia resguarda y envio la solicitud
de resguardo de la informacion financiera a cada una
de las dreas técnicas, las cuales cuentan con un disco
duro, a fin de resguardar toda la informacion tramitada.
14.3. La divulgacion de la informacion de deuda no ha
sido compartida a nivel tan general sino solamente a
nivel de la Gestion Hacendaria, Alcaldia y Planificacion

Estratégica.
]‘_\
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15. Los mecanismos y protocolos de seguridad que
aseguren la continuidad y efectividad estan muy de la
mano con la informacion que se maneja con la Politica
de Informacion.

Entre los medios se puede mencionar los discos duros,
bases de datos y sistemas integrados. (...)"

2. Adicionalmente como parte de la gestion del pago de los interés y
amortizacion de las operaciones crediticias; encontramos el M-CO-
16 Manual Financiero-Contable, el cual contiene procedimiento
P.COI9.6 Procedimiento de deudas comerciales y prestamos (pdag.
N.° 51 al 59) para el proceso de pagos vy obligaciones vinculados con
el endeudamiento Municipal, este procedimiento tiene como
proposito, lo siguiente:

‘(...) Clasificar todos los reqistros correspondientes a
compras por concepto de adquisicion de bienes y
servicios con proveedores comerciales o 10s registros por
adquisicion de un prestamo, con el fin de gjecutar la
revision y aqjustes necesarios para finalizar con la
mayorizacion de [os mismos.|...)"

A partir del paso N.° 19.610 al 19.617 se establecieron actividades de
control como lo son:

¢ Recibir notificacion de depdsito por préstamo aprobado (se

realiza el asiento de registro, con sus debidos respaldos)

e Generar tabla de Amortizacion.

e Clasificar segun plazo.

e Registrar intereses.

e Esperar aviso de cobro.

e Revisar tasa de interés variable.

e Revisar condiciones contractuales.
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e Efectuar pago.

Como se puede apreciar enlalista de los pasos antes mencionados
y segun su descripcion dentro del Manual Financiero se definen
todos los controles que el Subproceso de Contabilidad ejecuta en
cuanto ala gestion del endeudamiento que posee el Municipio; esta
Auditoria Interng, considera que en parte de que esta funcion es de
suma importancia, existe una posible incorporacion a estos pasos
de donde y como se respalda estos controles.

3. Que, como parte de las preguntas realizadas en el instrumento de
consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento,
encontramos la N.°51 que esta enfocada en el aimacenamiento y
resguardo de la informacion:, asi como en la divulgacion de la
informacion de la deudqg, en cuanto a este Ultimo punto, esta
Auditoria Interna, observd que la Gerencia Gestion Financiera
elaboro la “Politica de clasificacion, manegjo y difusion de la
informacion financiera”, aprobada por el Concejo Municipal
mediante acuerdo AC-269-202], en la sesion Ordinaria N°84
celebrada el O6 de diciembre del 2021; que en este documento en
la seccion “Anexo | — Guia general sobre distribucion y proteccion
de la informacion financiera” clasifica como privilegiada, el
financiamiento, a saber:

‘(... Aprobacion vy cambios en los planes
y operaciones de inversion y financiamiento. (...)"

En cuanto a la clasificacion de la informacion financierg, la
Gerencia Gestion Hacendaria cuenta con un documento adicional
a la Politica de clasificacion, manejo y difusion de la informacion
financiera, denominado: “Clasificacion de la informacion
financiera®, en el cual desglosa por departamento (Oficing,
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Subproceso, Gerencia) y por tipo de informacion, es decir se
clasifica como: publica, confidencial y privilegiada; no obstante, en
este documento no se incorpord lo que respecta a la
documentacion del endeudamiento.

Adicionalmente, el documento “Clasificacion de la informacion
financiera’, no forma parte de la Politica en mencion; cuando es
fundamental para el entendimiento de la clasificacion interna de los
diferentes Oficina y Subproceso de la Gerencia Gestidon
Hacendaria.

7.21.3 Presentacion de la proyeccion del flujo de efectivo.

Con la aplicacion del Instrumento de consulta institucional sobre la
gestion del endeudamiento, que tenia como objetivo recopilar
informacion sobre las prdcticas, acciones y otros elementos de la
gestion de la deuda, especificamente, con la pregunta N.°34 lo cual cita
textualmente: ;Con qué periodicidad se realiza la proyeccion del flujo
de efectivo?, se identificd que actualmente se puede indicar que el
Municipio utiliza una periodicidad “Trimestral”,

De este temaq, la Direccion General de Contabilidad Nacional, ha
establecido con la Directriz N.° OOI12-2021 “Presentacion de Estados
Financieros y otra informacion” de fecha O7 de diciembre de 2021, las
fechas de presentacion en su articulo N.°2, a saber:

’(..) Articulo 2°- Fechas de presentacion de los Estados
Financieros (EEFF). En virtud de generar informacion financiera
actualizada para la toma de decisiones y la generacion de
Estadisticas de las Finanzas Publicas, todas las entidades del
Sector Publico Costarricense nombradas en el articulo 1° de
esta Directriz (Poderes de Ia Republica, Organos
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Desconcentrados, Instituciones Descentralizadas, Instituciones
Financieras no Bancarias y Gobiernos Locales) y las obligadas
a remitir informacion de conformidad con el articulo 94 de la
Ley 8131, deberan presentar v emitir los Estados Financieros
(EEFF) vy el balance de comprobacion mensualmente (...)"
(Subrayado no es del original)

Por lo que, a partir de esta directriz, la Auditoria Interna, validé que
existieran los Estados Financieros (EEFF) para el periodo 2022; entre
ellos, el Estado de Flujo de Efectivo; encontrando los siguientes
respaldos:

» Mensualmente: abril, mayo vy julio.

» Trimestral: marzo, junio y setiembre.
» Anual: enero adiciembre.

Entendiendo que, la Administracion Activa, remitio el Estado de Flujo de
Efectivo de manera trimestral y no asi con la continua mensual indicada
en la Directriz N.° O0I12-202P; por 1o que, se pone de manifiesto la
oportunidad de mejorar la presentacion de la informacion contable
con las fechas establecidas por la Direccion General de Contabilidad
General. Ahora bien, la importancia de este Estado es gue se presenta
las entradas y salidas de efectivo y equivalentes de efectivo, asi como
las fuentes de entrada de efectivo, las partidas (o rubros) en que se ha
gastado el efectivo durante el periodo sobre el que se informa, vy el
saldo de efectivo a la fecha de presentacion de la informacion.

La informacion sobre los flujos de efectivo de las entidades del sector
publico es util porque sirve a los usuarios de los estados financieros,
tanto a efectos de rendicion de cuentas, como a efectos de la toma de

*Direccion General de Contabilidad Nacional, Directriz N.° O0I2-2021 *Presentacion de Estados
Financieros y otra informacion” de fecha O7 de diciembre de 2021
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decisiones. Este tipo de informacion permite alos usuarios determinar la
forma en que la entidad que informa ha obtenido el efectivo que
necesitaba para financiar sus actividades y la forma en que ha usado
dicho efectivo, parrafo de la NICSP 2. Estados de flujo de efectivo,
seccion objetivo.

7.2.1.4 Verificacion del registro contable de las operaciones crediticias del
Municipio:

1. Operacion crediticia N.° 1-T-1446-0717 (IFAM)

Esta operacion crediticia se registrd a nivel contable en el mes de
noviembre del 2017 con el asiento contable N.° 6760 de fecha
30/1/2017 utilizando la cuenta contable N.° 222020203114226°
prestamos a pagar largo plazo, subcuenta anexa de Capital, por un
monto de ¢4.581783.329,81 sumando a este saldo un monto de
¢23.024036,83, segun asiento 8625 de fecha 30/06/2019;
registrando un total de ¢4.604.807.366.64.

En lo que respecta el registro contable inicial que se ejecutd, se
entiende de que, la porcion de corto plazo del préstamo no fue
reqgistrado a nivel contable como correspondid y evidenciado en el
reporte “cog_diahis’, generado del sistema DECSIS/Modulo
Contable/ Verificacion de saldos/ Movimientos por cuentas
historicos; sobre el registro con base de devengo, se verificd que se
realiza mensualmente como corresponde vy el saldo en colones de la
operacion crediticia al 31 de diciembre de 2022 es por un monto de
¢4.283.395268,78.

¢ Manual Funcional de Cuentas, version 2021, Direccion General de Contabilidad Nacional, pag N.*427-428 cuenta
2220202 Prestamos del sector publico interno @ pagar I/p, 222020203 Prestamos de Instituciones
Descentralizadas no Empresariales a pagar I/p
2
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En cuanto al registro delos intereses de esta operacion, se valido que
el Subproceso de Contabilidad, lo realiza de manera mensual y en
cumplimiento con Ia base contable del devengo, se utiliza la cuenta
contable de gasto financiero N.° 521020203014226 Intereses sobre
prestamos del sector publico, segun Manual Funcional de Cuentas
Contables, version 2021, de la DGCN; asi como también, la cuenta
contable N.° 212020203314226 prestamo a pagar corto plazo,
subcuenta anexa de intereses.

En cuanto a la utilizacion de las cuentas contables como parte del
registro mensual de la amortizacion e intereses que efectla el
Subproceso de Contabilidad; se observd que para el registro
contable de los intereses, actualmente se utiliza la cuenta contable
N.° 212020203314226 con descripcion “Préstamos de Instituciones
Descentralizadas no Empresariales a pagar corto plazo- Intereses
devengados®, misma gue es una subcuenta anexa de intereses; No
obstante, actualmente esta operacion crediticia se encuentra
registrada al reconocimiento posterior de los 12 meses, segun el
plazo fijado en el contrato del préstamo, es decir, ala "Cuenta por
pagar a largo plazo’, situacion que genera que la cuenta contable
utilizada para el pago de los intereses le corresponderia y conforme
a la desagregacion de las cuentas del Capital’, segun el Manual
Funcional de cuentas Contables, version 2021, a la cuenta N°
"222.020203.3. Prestamos de Instituciones Descentralizadas no
Empresaricles a pagar I/p - Intereses devengados.”,
indiferentemente, a si el pago de los intereses se realiza de manera
mensual o trimestral, por lo que, la periodicidad no debe de incidir en
el orden de cuentas para el registro adecuado.

7 Manual Funcional de Cuentas, version 2021, Direccion General de Contabilidad Nacional, pagN.°579 cuenta
5210202 Intereses sobre préstamos del sector publico interno, Subcuentas anexas: 521020203 Intereses sobre
préstamos de Instituciones Descentralizadas no Empresariales.

¥ Manual Funcional de Cuentas, version 202), Direccién General de Contabilidad Nacional, pagN 101

? Manual Funcional de Cuentas, version 202), Direccion General de Contabilidad Naciondl, pagN- 428
a7
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2. Operacion crediticia (BNCR)

De acuerdo con la verificacidn de los Estados Financieros del
Municipio con corte al 31 de diciembre del 2022, se evidencio que el
Estado de la Deuda Publica, presentado en miles de colones revela
dos deudas, la primera clasificada en la seccion de “Gobierno Local”
que corresponde al saldo de ¢4.283.395,26 de la actual operacion
crediticia N.° 1-T-1446-O717 con el IFAM y la segunda deuda
clasificada en la seccion de “Banco Central” que corresponde a la
entidad bancaria del Banco Nacional de Costa Rica (en adelante
BNCR) préstamo N.° 60-3-30794933 con un saldo ¢553.11.

Conrespecto ala operacion crediticia N.° 60-3-30794933 del BNCR,
esta fue cancelada en su totalidad desde el 20 de diciembre del
2017, sequn reporte de movimientos histéricos generado con fecha
10-01-2018, usuario CUOOQI1473], se adjunta detalle:

Cuadro N.°2.
Detalle histérico operacion N.° 60-3-30794933.
Al Ol de enero del 20I18.

BANCO NACIONAL DE COSTARICA 04:0325PM
RAZR AL Reporte Histérico de Movimlentas Fecna' 10-01-2018
Usuana CU00014731 Por Operacién Pag 1 8PR4015
Préstamo: 60 - 3 . 30794533 Préstamo Origen:  ** -3 .30704283
Fecha VahidaTasa ActTasa Ant  Saldo Anterior Saldo Actua! Desce Hasta Saido Valor
20-12-2017 85000 8.6000 143,383,177.08 0.0005-01-2018 20-12-2017 1 capital vigente 143,383.177.08
Transacc. 21 / 85 C i de p . CANCELACION DE PRESTAMO Total Movimi 143,383,177.08
20-12-2017 88000 B8.9000 143,383,177.08 0.0005-01-2018 20-12-2017 3 interes cobrado x anticip 55310567
Transacc: 21 /81 Cancelacion de prestamo, DEVOLUCION DE INTERESES Total Movimik §53,105.67
05-12-2017 8 8000 8.8000 143,804,537 40 143.383.177.0805-12-2017 05-01-2018 1 capital vigente 421,380 32
Transacc. 2/ 30 Pago a Prestamos, ABONOS / PAGOS A PRESTAMOS 3 Interes cobrado x anticip: 1.071.641.84
Total Movimiento: 1,493,002.26
0512-2017 86000 88000 Total Movimiento: 0.00
Transacc: 5 [/ 204 Cambio ce Tasa. CAMBIO TASA PROYECTADA o
05-12-2017 8.8000 88000 Total Movimiento: 0.00

Transacc: § [ 15 Cambio de Tasa, CAMBIO DE TASA

Fuente: Expediente operacion 60-3-30794833.

De lo anterior, se procedid a validar en la cuenta contable N-°
222020206121103 "Prestamos de Instituciones Publicas Financieras a
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pagar I/p - Capital” mediante la generacion del reporte cog_diahis
en el sistema DECSIS/mddulo contable/opcion  verificacion de
saldos/ saldos historicos/ opcion de reporte  movimientos por
cuentas (historicos); encontrando que existe un saldo de ¢553.105,67,
tal como lo muestra el Estado de la Deuda Publica y que procede dl
registro del asiento contable N.°6877 de fecha 31 de diciembre del
2017 que, tiene un detalle de "TRA 207 TRANSFERENCIAS 207" no
obstante, al momento de consultar este asiento utilizando la ruta:
modulo Contabilidad General/Asientos/Asientos por subsistemas
histdricos, esta consulta del asiento, no genera ninguna linea
relacionado al saldo en mencion.

Cuadro N.°3.
Detalle Asiento Contable N.° 6877
Al 31/12/2017

por sub R PTI , X =

| et el

| i Asientos por ok P ]

‘ Mo Aslenta  Fecha Tipe No Decumants Apr Compg Subinic Sub Fin Uanic Cia Ne Mov Sgt

| T 2ra%a [enzz0r7  [TRA @078 4] BES BEE | feades | WiacE I 5

’ Datalle Fechs Mayor Mo Mayor

|| [BANCO NACIONAL DE COSTA RICA - FAGO » prastame: 80-1.30754933 SBS 14585 Nom 884 - L . f &

il

f.: Mndn Faicidn 1 da 1 renistras No Madificana Miimarn da Asianta { asionadn atomatcamants |

, Cuenta contable Nombre DibACr.. Tip No. ... Monto Base Monte Op M_  TCambic O8
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De acuerdo con esta situacion, se procedid a solicitar el asiento
contable N.°6877 a la Oficina de Archivo Institucional mediante
correo electronico del O6 de junio del 2023; observando que a nivel
de respaldo fisico si se realizo el asiento contable; por lo que, es
importe concientizar a la Administracion a que la informacion
presentada en los EEFF del Municipio, cuenten con una respectiva
conciliacion de saldos; con el Unico propodsito de que se presente con
la situacion real de la Institucion; permitiendo reflejar de manera
actualizada sus deudas contraidas.

3. Cuenta por cobrar N.° 113989902014226 Créditos varios con el
sector publico interno corto plazo (IFAMY):

De la verificacion de las cuentas contables relacionada con el IFAM;
observamos que, mediante el asiento contable N.° 4413 de fecha
31/12/2017 se registro a la cuenta contable N° 1010608 IFAM
Créditos a Favor por Prestamos por un monto de ¢18.758.472,50;
cuando se readliza el cambio de catalogo para el ano 2017, se
procede a cargar el saldo en el mes de julio del 2017, donde con el
nuevo catdlogo la cuenta contable que se crea es N°
113989902014226 Otras cuentas a cobrar a corto plazo,
contemplando el mismo saldo; y de acuerdo con el Manual
Funcional de Cuentas, version 2021, Direccion General de
Contabilidad Nacional, pag. N° 258, las cuentas 11.3.98.99. Créditos
varios c/p, corresponde a “Creditos y derechos a favor del ente
publico, de caracter corriente, emergentes de obligaciones”

Sobre este registro se observa en sus documentos que se registra un
ajuste en la cuenta presupuestaria sobre el préstamo 1-ED-1363-0812
por duplicidad de registro, asi como también, existe la solicitud de
bienes y servicios N.°O010742 donde en su descripcion indica que es
un “‘pago de intereses de gracias operacionl-ED-1363-0812", ademdads
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que se adjunta el aviso de cobro proporcionado por el IFAM al
30/11/2013. Situacion que, deberia ser anadlizada por parte del
proceso de Contabilidad en conjunto con la Gerencia Gestion
Hacendaria, para determinar si esta cuenta por cobrar a corto plazo
se debe de gestionar a lo interno del Municipio © con los entes
correspondientes.

7215 Implementacion de acciones enfocadas en la promocion, desarrollo
profesional y liderazgo en la gestion del endeudamiento.

Como parte de la aplicacion del instrumento de consulta institucional
sobre la gestidn del endeudamiento, enla seccion “Ejecucion: ejecucion
de los instrumentos para la gestion del endeudamiento”, pregunta N.°44
indico:

(.) ¢Con qué frecuencia (en promedio) se realizan en la
Municipalidad actividades de capacitacion para fomentar el
desarrollo de conocimiento en el personal responsable de la
gestion de la deuda?(..))

Consulta que se efectud, por parte de esta Auditoria Interna, a la
Gerencia Gestion Hacendaria mediante el MEMO-AI-024-2023 de
fecha O7 de marzo del 2023, dando respuesta en el oficio COR-GHA-
0077-2023 de fecha 10 de marzo del 2023, lo siguiente:

‘(.) Punto 13. "No se han redlizado capacitaciones para el
desarrollo del conocimiento en el personal responsable de la
gestion de deuda.(...)

A lo gue respecta a este temaq, es importante que, por parte de la
Auditoria Interna, concientice a la Gerencia Gestion Hacendaria para
fomentar o promover el potencial del personal a cargo, en cuanto a
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instruirse con capacitaciones de temas de endeudamiento, que le
permita armonizar las competencias que ya posee cada uno de sus
funcionarios con las labores por redlizar en este tema. De aqui la
importancia, de realizar acciones para aumentar el desempeno de las
funciones, transferencias de conocimientos y la operacidon de las
actividades de control respectivas.

7.2.1.6 Presentacion de la informacion financiera del endeudamiento a la
Direccion General de Crédito Publico.

Como parte de la aplicacion del instrumento de consulta institucional
sobre la gestion del endeudamiento, se consulta a la Gerencia Gestion
Hacendaria mediante el MEMO-AI-024-2023, relacionado a la
pregunta N.° 6], sobre el envio oportuno y correcto de la informacién
solicitada por la Direccion General de Crédito Publico (DGCP) y si existe
practicas aplicadas a dicha informacion, como o son:

= Establecimiento de un medio de comunicacion oficial (correo
institucional) con la DGCP.

» Designacion de funcionarios responsables de la recopilacion y
envio de la informacion ala DGCP.

» Designacion de personal que remita la informacion a la DGCP.
en ausencia del funcionario titular designado (continuidad del
servicio).

= Conciliacion de la informacién con los acreedores antes de su
envio ala DGCP.,

Asi como tambien se consultd la pregunta N°62 que de esta
informacion ;Se han presentado retrasos en el envio de la informacion
del endeudamiento a la Direccion General de Credito Publico? En caso
de que exista atrasos indicar el periodo, ejemplo: 2020-2021-2022.
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Con el oficio COR-GHA-O77-2023, nos indican en el punto N.° 21y N.°
22: "No tenemos vinculaciones relacionadas con el DGCP”

De esta situacion se procedio a consultar directamente a la Direccion
General de Credito Publico, mediante correo electronico del dia 17 de
marzo del 2023, a saber:

‘(..) Ante la situacion expuesta, esta Auditoria Interna, le resulta
de importancia conocer si efectivamente la Municipalidad de
Escazu debe de remitir esta informacién ante este Organo (...)."

Recibiendo respuesta por esta Direccion, el 22 de marzo del 2023, por
via correo electronico, lo siguiente:

T

En cuanto a la remision de informacion, y que por normativa
estan las municipalidades obligadas a remitir, esta Direccion
mensualmente remite un correo de recordatorio a todas las
Municipalidades, en este caso especifico la ultima vez que nos
reportaron informacion sobre el endeudamiento fue para el
clerre de octubre y fue recibida el O% de noviembre de 2022
(adjunto correo). Los correos electréonicos que tenemos como
contacto son contabilidad2@escazu.go.cr y
jcontabilidad@escazu.gocr(...)

Importante reiterar que es obligacion de la municipalidad
remitir oportunamente la informacion, correcta, oportuna vy
conciliada con los acreedores, misma que se publica en las
estadisticas mensuales y que se remite en el informe anual al
ente contralor.
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A su vez, adjunto el archivo de Excel que debe ser llenado
sequn corresponda y remitido a esta Direccion. (...)"

Aunado a lo anterior, la normativa aplicable a las Municipalidades a
remitir la informacion es la Ley N.° 8131 Administracion Financiera de la
Republica y Presupuestos Publicos en su articulo N° 1y N.° 80, indican:

“Articulo N.° I-Ambito de aplicacion. La presente Ley regula
el réegimen economico-financiero de los érganos y entes
administradores o custodios de los fondos publicos. Ser&
aplicable a:

(..) d Las universidades estatales, las municipalidades y la
Cgja Costarricense de Seguro Social, unicamente en cuanto
al cumplimiento de los principios establecidos en el titulo Il de
esta Ley, en materia de responsabilidades y a
proporcionar la informacion requerida por el Ministerio de
Hacienda para sus estudios. En todo lo demdads, se les
exceptua de los alcances y la aplicacion de esta Ley. (...)"
(Negrita no es del original)

Articulo N.° 80-Organo rector. La Direccién de Crédito
Publico del Ministerio de Hacienda sera el organo rector del
Subsistema de Crédito Publico. Como tal, tendrd las siguientes
competencias:

(.) g) Mantener un registro actualizado sobre el
endeudamiento  publico, debidamente  separado,
desglosado y detallado en sus categorias de internc y
externo e integrado al Sistema de Contabilidad Nacional.
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h) Establecer las estimaciones y  proyecciones
presupuestarias del servicio de la deuda publica y darles
seguimiento.(...)"

Por otra parte, estd el Decreto Ejecutivo N° 32988-H, Reglamento ala Ley
N° 8131, se desarrollo lo pertinente en cuanto al Deber de colaboracion
para con la Direccion de Crédito Publico a efectos de que las entidades
publicas y privadas y a las unidades ejecutoras de proyectos
financiados con endeudamiento publico, suministren cualquier
informacion que se requiera para el egjercicio las funciones de dicho
subsistema.

En vista de la responsabilidad de enviar la informacion oportunamente
y de manera correcta a la DGCP; esta Auditoria Interng, procede a
agendar una entrevista con la Contadora Municipal, con el proposito
de conocer ;cudles son las practicas ejecutas y los controles que se
emiten para el enviod de estainformacion?; misma que se realizo el 31 de
mayo del 2023; evidenciando lo siguiente:

1. Quelos correos electronicos utilizados para la comunicacion con
esta Direccion de Crédito Publico son:
contabilidad2@escazu.gocr y jcontabilidad@escazugocr.

2. Que la designacion del funcionario responsable de la
recopilacion y envio de la informacion a la DGCP, es es el
funcionario (GGG . P ofesional Municipal 1,
Asistente de Contabilidad. En los casos de contingencia la
funcionaria responsable seria la Contadora Municipal.

3. Para el tema de la conciliacion de la informacion con los
acreedores antes de su envio a la DGCP, el Subproceso de
Contabilidad, cuenta con controles como: Tabla de amortizacion,
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notificacion de pagos, Recibos y el control del préstamo;
informacion que es de consulta mediante el ingreso autorizado
por parte de la Contadora Municipal a la carpeta del OneDrive
denominada: 1-T-1446-0717.

Evidenciando que de las practicas enlistadas en la pregunta N.°6], el
Municipio las ejecuta de una manera parcial, debido a que, como
respuesta de la pregunta N.°62, sobre los atrasos en el envid de la
informacion si se confirma, por parte de la Contadora Municipal, que:
“Para los periodos: 2020,2021 y 2022, si se ha enviado informacion
hasta donde ha sido posible; sin embargo, existen algunos meses de
que no se haremitido la informacion ala DGCP. Por lo que, se pude decir
que si existieron atrasos.” Generando un incumplimiento a lo indicado
en la Directriz N° O94-H'°, articulo N.°7, inciso c').

Ahora bien, en cuanto al entendimiento de lanermativa institucional del
endeudamiento del Municipio, ninguno de los puntos en mencion, se
encuentra desglosados en un procedimiento o manual del Municipio.
De aqui laimportancia de que las actividades de control se encuentren
normadas para lograr la efectividad de su cumplimiento.

722 Criterio.

Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica

Titulo |
La Republica

'O Lineamiento para el reporte, registro y servicio del endeudamiento publico, Directriz No. O%94H del O9 de julio
de 2020, Publicado en La Gaceta No. 266 del O5 de noviembre de 2020,

" Articulo N°7, inciso (C). El plazo de remisién de la informacion es mensual. A mas tardar el dia 12 de cada mes
deberan remitir la informacion del mes anterior, indicando saldo inicial en moneda contractual, pagos
efectuados de principal, interés o comisiones, desembolsos recibidos y saldo final en moneda contractual para

efectuar el registro transaccional y obtener el saldo actualizado.
31
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Articulo N.° 11- Los funcionarios publicos son simples depositarios de la
autoridad. Estdn obligados a cumplir los deberes que la ley les impone
y no pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben
prestar juramento de observar y cumplir esta Constitucion y las leyes.
La accién para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es
publica. La Administracion Publica en sentido amplio, estara sometida a
un procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas,
con la consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en
el cumplimiento de sus deberes. La ley sefialard los medios para que
este control de resultados y rendicion de cuentas opere como un
sistema que cubra todas las instituciones publicas.

Ley N.° 7794 Codigo Municipal

Titulo . Disposiciones generales
Capitulo unico

Articulo N.° 2.

La municipalidad es una persona juridica estatal, con patrimonio propio
y personalidad, v capacidad juridica plenas para ejecutar todo tipo de
actos y contratos necesarios para cumplir sus fines.

Titulo IV. Hacienda Municipal
Capitulo lll. Crédito Municipal

Articulo N.° 95.- (*)

Las municipalidades y cualesquiera formas de asociacion entre ellas
podran celebrar toda clase de prestamos.

19
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Los prestamos requeriran la aprobacion de al menos dos terceras
partes de la totalidad de los miembros del Concejo Municipal
respectivo. Los préstamos de asociaciones municipales requerirdn
aprobacion de todas las municipalidades participantes.

Articulo N.° 99~ (*)

Las municipalidades deberan disenar planes de pago y atencion
adecuados a sus obligaciones. Para ello, deberan incluir, en sus
presupuestos ordinarios, partidas suficientes para cumplir con los
compromisos adquiridos. El incumplimiento acarreard la falta de
aprobacion del presupuesto municipal por la Contraloria General de la
Repubilica.

(*) La numeracion del presente articulo ha sido corrida mediante Ley
No. 9542 del 23 de abril del 2018. LG# 93 del 28 de mayo del 2018.
(Anteriormente articulo 20)

Ley 8422 Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la
Funcion Publica

Articulo N.° 3. Deber de probidad: El funcionario publico estard
obligado a orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico. Este
deber se manifestard, fundamentalmente, al identificar y atender las
necesidades colectivas prioritarias, de manera planificada, regular,
eficiente, continua y en condiciones de igualdad para los habitantes de
la Republica; asimismo, al demostrar rectitud y buena fe en el gjercicio
de las potestades que le confiere la ley; asegurarse de que las
decisiones que adopte en cumplimiento de sus atribuciones se gjustan
alaimparcialidad y alos objetivos propios de la institucion en la que se
desempena vy, finalmente, al administrar los recursos publicos con
apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficienciq,
rindiendo cuentas satisfactoriomente.
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Ley N.° 6227 General de la Administrativa Publica

Titulo Primero: Principios Generales
Capitulo unico

Articulo N.°4.-La actividad de los entes publicos deberd estar sujeta en
su conjunto a los principios fundamentales del servicio publico, para
asegurar su continuidad, su eficiencia, su adaptacién a todo cambio en
el regimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la igualdad
en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios.

Articulo N.° 11.-

. La Administracion Publica actuara sometida al ordenamiento
juridico y solo podrd realizar aquellos actos o prestar aquellos
servicios publicos que autorice dicho ordenamiento, segun Ila
escala jerarquica de sus fuentes.

2. Se considerard autorizado el acto regulado expresamente por
norma escrita, al menos en cuanto a motivo o contenido, aunque
sea en forma imprecisa.

Titulo Quinto: De los Servidores Publicos
Capitulo Primero
De los Servidores Publicos en General

Articulo N.° 113.

. Elservidor publico debera desempenar sus funciones de modo que
satisfagan primordialmente el interés publico, el cual serd
considerado como la expresion de los intereses individuales
coincidentes de los administrados.

34
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2. Elinteres publico prevalecerd sobre el interés de la Administracion
Publica cuando pueda estar en conflicto.

3. Enla apreciacion del interés publico se tendrd en cuenta, en primer
lugar, los valores de seguridad juridica y justicia para la comunidad
y el individuo, a los que no puede en ningun caso anteponerse la
mera conveniencia.

Ley N.° 8292 L ey General de Control Interno

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo N.° 2-Definiciones.

a) Administracion activa:desde el punto de vista funcional, es la
funcion decisoria, gjecutiva, resolutoria, directiva u operativa de la
Administracion. Desde el punto de vista orgdnico es el conjunto de
organos y entes de la funcidn administrativa, que deciden y
gjecutan; incluyen al jerarca, como ultima instancia.

b) Establecer, mantener, perfeccionary evaluar el sistema de control
interno: términos utilizados para delimitar la responsabilidad del
jerarca o la del titular subordinado sobre el sistema de control
interno, en cuanto a instituirlo, darle permanencia y mejorarlo
constantemente.

c) Jerarca: superior jerarquico del drgano o del ente; ejerce la maxima
autoridad dentro del drgano o ente, unipersonal o colegiado.

d) Titular subordinado: funcionario de la administracion activa
responsable de un proceso, con autoridad para ordenar y tomar
decisiones.

e) Ambiente de control:conjunto de factores del ambiente
organizacional que deben establecer y mantener el jerarca, los
titulares subordinados y demas funcionarios, para permitir el

ke |
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desarrollo de una actitud positiva y de apoyo para el control interno
y para una administracion escrupulosa.

f) Valoracion del riesgo:identificacion y andlisis de los riesgos que
enfrenta la institucion, tanto de fuentes internas como externas
relevantes para la consecucion de los objetivos;, deben ser
realizados por el jerarca y los titulares subordinados, con el fin de
determinar como se deben administrar dichos riesgos.

g) Actividades de control: politicas y procedimientos que permiten
obtener la seguridad de que se llevan a cabo las disposiciones
emitidas por la Contraloria General de la Republica, por los jerarcas
y los titulares subordinados para la consecucion de los objetivos del
sistema de control interno.

Articulo N.°3 - Facultad de promulgar normativa técnica sobre
control interno.

La Contraloria General de la Republica dictard la normativa técnica de
control interno, necesaria para el funcionamiento efectivo del sistema
de controlinterno de los entes y de los organos sujetos a esta Ley. Dicha
normativa serd de acatamiento obligatorio y su incumplimiento serd
causal de responsabilidad administrativa.

La normativa sobre control interno que otras instituciones emitan en el
gjercicio de competencias de control o fiscalizacion legaimente
atribuidas no deberd contraponerse a la dictada por la Contraloria
General de la Republica y, en caso de duda, prevalecerd la del organo
contralor.

Capitulo I

El sistema de control interno

Articulo N.° 7- Obligatoriedad de disponer de un sistema de control
interno. Los entes y organos sujetos a esta Ley dispondran de sistemas
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de control interno, los cuales deberdn ser aplicables, completos,
razonables, integrados y congruentes con sus competencias y
atribuciones institucionales. Ademas, deberdn proporcionar seguridad
en el cumplimiento de esas atribuciones y competencias; todo
conforme al primer pdarrafo del articulo 3 de la presente Ley.

Articulo N.° 8- Concepto de sistema de control interno. Para efectos
de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de
acciones ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para
proporcionar seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier
perdida, despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegai.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.

c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Articulo N.° 10. —Responsabilidad por el sistema de control interno.
Seran responsabilidad del jerarca y del titular subordinado establecer,
mantener, perfeccionar y evaluar el sistema de control interno
institucional. Asimismo, serd responsabilidad de la administracion activa
realizar las acciones necesarias para garantizar su efectivo
funcionamiento.

Capitulo lll

La Administracion Activa

Seccion |

Deberes del jerarca y los titulares subordinados

(Corregido mediante Fe de Erratas y publicadaen La Gaceta N° 102 del

29 de mayo de 2003)
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Articulo N.° 12.-Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en
el sistema de control interno.

En materia de control interno, al jerarca y los titulares subordinados les
corresponderd cumplir, entre otros, los siguientes deberes:

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del
organo a su cargo.

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier
evidencia de desviaciones o irreqularidades.

c) Andlizar e implantar, de inmediato, las observaciones,
recomendaciones y disposiciones formuladas por la auditoria
internag, la Contraloria General de la Republica, la auditoria externa y
las demds instituciones de control y fiscalizacion que correspondan,

d) Asegurarse de que los sistemas de control interno cumplan al menos
con las caracteristicas definidas en el articulo 7 de esta Ley.

e) Presentar uninforme de fin de gestion y realizar la entrega formal del
ente o el organo a su sucesor, de acuerdo conlas directrices emitidas
por la Contraloria General de la Republica y por los entes y organos
competentes de la administracion activa.

Articulo N.° 13.-Ambiente de control.

En cuanto al ambiente de control, seran deberes del jerarca y de los
titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

b) Desarrollar y mantener una filosofia y un estilo de gestion que
permitan administrar un nivel de riesgo determinado, orientados
al logro de resultados y a la medicion del desempeno, y que
promuevan una actitud abierta hacia mecanismos y procesos
qgue mejoren el sistema de control interno.
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d) Establecer claramente las relaciones de jerarquia, asignar la
autoridad y responsabilidad de los funcionarios y proporcionar
los canales adecuados de comunicacion, para que los procesos
se lleven a cabo; todo de conformidad con el ordenamiento
juridico y tecnico aplicable.

e) Establecer politicas y prdcticas de gestion de recursos humanos
apropiadas, principalmente en cuanto a contratacion,
vinculacion, entrenamiento, evaluacion, promocion y acciones
disciplinarias; todo de conformidad con el ordenamiento juridico
y técnico aplicable.

Articulo N.° 14.-Valoracion del riesgo.

En relacion con la valoracion del riesgo, serdn deberes del jerarca y los
titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Identificar y analizar los riesgos relevantes asociados al logro de los
objetivos y las metas institucionales, definidos tanto en los planes
anuales operativos como en los planes de mediano y de largo
plazos.

b) Analizar el efecto posible de los riesgos identificados, su
importancia y la probabilidad de que ocurran, y decidir las
acciones que se tomardn para administrarlos.

c) Adoptarlas medidas necesarias para el funcionamiento adecuado
del sistema de valoracion del riesgo y para ubicarse por 1o menos
en un nivel de riesgo organizacional aceptable.

d) Establecer los mecanismos operativos que minimicen el riesgo en
las acciones por gjecutar.
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Articulo N.° 15.- Actividades de control

Respecto de las actividades de control, serdn deberes del jerarca y de
los titulares subordinados, entre otros, los siguientes:

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las
politicas, las normas y los procedimientos de control que garanticen
el cumplimiento del sistema de control interno institucional y la
prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los objetivos y
las metas trazados por la institucion en el desempeno de sus
funciones.

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto
las politicas como los procedimientos que definan claramente, entre
otros asuntos, los siguientes:

L.La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados
de autorizar y aprobar las operaciones de la institucion.
ii.La proteccion y conservacion de todos los activos institucionales.
iii.El diseno y uso de documentos y registros que coadyuven en la
anotacion adecuada de las transacciones y los hechos
significativos que se redlicen en la institucion. Los documentos y
registros deberan ser administrados |y — mantenidos
apropiadamente.
iv.La conciliacién periodica de registros, para verificar su exactitud
y determinar y enmendar errores U omisiones que puedan
haberse cometido.
v.Los controles generales comunes a todos los sistemas de
informacion computarizados y los controles de aplicacion
especificos para el procesamiento de datos con software de

aplicacion.
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Articulo N.° 16.-Sistemas de informacion.

Deberd contarse con sistemas de informacion que permitan a la
administracion activa tener una gestion documental institucional,
entendiendo esta como el conjunto de actividades realizadas con el fin
de controlar, almacenar vy, posteriormente, recuperar de modo
adecuado la informacion producida o recibida en la organizacion, en
el desarrollo de sus actividades, con el fin de prevenir cualquier desvio
en los objetivos trazados. Dicha gestion documental deberd estar
estrechamente relacionada con la gestion de la informacién, en la que
deberan contemplarse las bases de datos corporativas y las demds
aplicaciones informaticas, las cuales se constituyen en importantes
fuentes de la informacion registrada.

En cuanto a la informacion y comunicacion, seran deberes del jerarca
y de los titulares subordinados, como responsables del buen
funcionamiento del sistema de informacion, entre otros, los siguientes:

a) Contar con procesos que permitan identificar y registrar
informacion confiable, relevante, pertinente y oportuna; asimismo,
que la informacion sea comunicada a la administracion activa que
la necesite, en la forma y dentro del plazo requeridos para el
cumplimiento adecuado de sus responsabilidades, incluidas las de
control interno.

b) Armonizar los sistemas de informacidn con los objetivos
institucionales y verificar que sean adecuados para el cuido vy
manejos eficientes de los recursos publicos.

c) Establecer las politicas, los procedimientos y recursos para disponer
de un archivo institucional, de conformidad con lo senalado en el
ordenamiento juridico y tecnico.
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Capitulo IV

La auditoria interna
Seccion |
Disposiciones generales

Articulo N.° 22-Competencias. Compete a la auditoria interna,
primordialmente lo siguiente:

d) Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual
depende; ademas, advertir a los organos pasivos que fiscaliza
sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o
decisiones, cuando sean de su conocimiento.

LeyN.° 8131 Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos
Publicos

Articulo N.° I-Ambito de aplicacion.

La presente Ley regula el réegimen economico-financiero de los
organos y entes administradores o custodios de los fondos publicos.
Serd aplicable a:

d. Las universidades estatales, las municipalidades y la Caja
Costarricense de Seguro Social, unicamente en cuanto al cumplimiento
de los principios establecidos en el titulo Il de esta Ley, en materia de
responsabilidades y a proporcionar la informacion requerida por el
Ministerio de Hacienda para sus estudios. En todo lo demds, se les
exceptua de los alcances y la aplicacion de esta Ley.
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Articulo N.° 5

b) Principio de gestion financiera. La administracion de los recursos
financieros del sector publico se orientard a los intereses generales de la
sociedad, atendiendo los principios de economia, eficacia y eficiencia,
con sometimiento pleno alaley.

Articulo N.° 80~ Organo rector

La Direcciéon de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda serd el
organo rector del Subsistema de Crédito Publico. Como tal, tendrd las
siguientes competencias:

a) Proponer a la Autoridad Presupuestaria la politica de
endeudamiento publico, de mediano y largo plazo, considerando,
entre otros, la capacidad de endeudamiento del pais.

b) Definir los criterios de elegibilidad de los préstamos.

c) Disponer los procedimientos para la negociacion, el tramite y Ia
contratacion del
crédito publico por parte de la Administracion Central.

d) Recomendar a la Autoridad Presupuestaria la autorizacion de las
solicitudes de las entidades y los organismos del sector publico
para contratar operaciones de crédito publico. Sin dicha
autorizacion, ninguna entidad del sector publico, excepto las del
sector financiero bancario, podrd realizar préstamos externos ni
internos.

e) Definir, mediante reglamento, los procedimientos aplicables a la
negociacion, contratacion, renegociacion y amortizacion de la
deuda externa del Gobierno de la Republica. Tal reglamento y sus
modificaciones deben someterse a consulta, previo a su
promulgacion, ante la Contraloria General de la Republica.
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f) Apoyar y crientar las negociaciones tendientes a la contratacion
de préstamos.

g) Mantener un registro actualizado sobre el endeudamiento
publico, debidamente separado, desglosado y detallado en sus
categorias de interno y externo e integrado al Sistema de
Contabilidad Naciondal.

h) Establecer las estimaciones y proyecciones presupuestarias del
servicio de la deuda publica y darles seguimiento.

i) Presentar a la Autoridad Presupuestaria propuestas de medidas
tendientes a enfrentar y reducir el saldo y el servicio tanto de la
deuda publica interna como externa.

j) Todas las demds competencias que le asigne la Ley o su
reglamento.

Normas Tecnicas Basicas que Regulan el Sistema de Administracion
Financiera de la Caja Costarricense de Seguro Social, Universidades
Estatales, Municipalidades y Otras Entidades de Cardcter Municipal
y Bancos Publicos N-1-2007-CO-DFOE.

2. Sistema de administracion financiera institucional

2.1. Aspectos generales

212, Objetivos. La administracion deberd ejecutar las acciones
necesarias para que el Sistema de administracion financiera
institucional cumpla los siguientes objetivos:

a. Promover que la obtencion y aplicacion de los recursos publicos
se realicen segun los principios de economiq, eficiencia vy
eficacia.

b. Facilitar informacion oportuna y confiable sobre el
comportamiento economico financiero institucional, mediante el

44
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desarrollo de los sistemas de informacion correspondientes,
COMO apoyo a los procesos de toma de decisiones y evaluacion
de la gestion.

c. Definir el marco de responsabilidades de los participantes en el
Sistema de administracion financiera institucional.

213.Componentes. El Sistema de administracion financiera
institucional estara conformado por los subsistemas de Presupuesto,
Tesoreria, Contabilidad y Crédito publico, los cuales deben estar
debidamente integrados con la finalidad de facilitar el logro de los
objetivos y metas institucionales con criterios de eficiencia, eficacia y
economia.

Complementario al Sistema de administracion financiera institucional
debe operar un sistema relativo a la administracion de bienes y la
contratacion administrativa.

2.14. Diseno y aprobacion de manuales y procedimientos. La unidad
competente deberd preparar, aprobar, divulgar y propiciar el
conocimiento de manuales que contengan las normas que definan con
claridad los procedimientos, participacion y responsabilidades de los
funcionarios y unidades que intervienen en el desarrollo coordinado e
integrado de cada uno de los subsistemas que conforman el Sistema
de administracion financiera institucional.

2.15. Establecimiento de responsabilidades y asignacion de recurso.
El jerarca vy titulares subordinados deberdn establecer las
responsabilidades de las unidades y funcionarios que intervienen en el
proceso de planificacion y en el Sistema de administracion financiera
institucional, quienes deben actuar de manera coordinada e integrada.

2208-7546
auditoria3@escazu.gocr
F-Al-38 V.4. WWW.escazu.qo.cr

m




CO.3
MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna

2.2 DE ESCAZU INF-AI-O04-2023
‘el.gBE 14 de junio de 2023

También debe tomar las medidas necesarias para que esas unidades
dispongan de los recursos necesarios y suficientes para el cabal
cumplimiento de sus competencias.

2.1.6. Responsabilidades del jerarca y los titulares subordinados en la
verificacion del bloque de legalidad. El jerarca y los titulares
subordinados serdn responsables por el cumplimiento del bloque de
legalidad que regula cada uno de los subsistemas que conforman el
Sistema de administracion financiera institucional, de manera que
garanticen la gestion eficiente, eficaz y econémica de los recursos
publicos que administran.

25. Subsistema de Crédito Publico.

251 Concepto. El subsistema de Crédito publico estara conformado
por los érganos participantes y el conjunto de normas, mecanismos,
principios y procedimientos utilizados en la obtencidn, el sequimiento y
control de los recursos internos y externos originados por la via del
endeudamiento publico, de mediano y largo plazo.

252 Objetivos. La administracion deberd ejecutar las acciones
necesarias para que el subsistema de Crédito Publico cumpla los
siguientes objetivos:

a) Promover la utilizacion adecuada del financiamiento dentro de las
limitaciones que la ley establezca para el efecto.

b) Obtenery controlarlos recursos internos y externos provenientes del
endeudamiento y darles seguimiento.

c) Propiciar la utilizacion de las fuentes de financiamiento mas
favorables.

d) Mantener al dia el servicio de la deuda publica interna y externa.

e) Registrar adecuadamente la deuda publica interna y externa, asi
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como tener disponible la informacion sobre los mercados
financieros internacionales.

f) Brindar informacion util, adecuada, oportuna y confiable, en
materia de endeudamiento publico, que sirva de apoyo para la
toma de decisiones del jerarca y titulares subordinados, asi como
para terceros interesados, ademas de apoyar las tareas de control
y evaluacion presupuestaria y de auditoria.

g) Posibilitar la integracion de las cifras relativas al endeudamiento del
sector publico.

253. Programacion del endeudamiento. La instancia responsable
del subsistema de Crédito publico debe establecer oportunamente la
programacion plurianual del endeudamiento, para lo cual deberd
considerar, entre otros aspectos, la politica institucional de
endeudamiento, los planes de mediano y largo plazo y el contexto
macroeconomico.

Las instancias competentes deberan establecer las estimaciones vy
proyecciones presupuestarias del servicio de la deuda publica y darles
seguimiento.

Para el cumplimiento de lo anterior deberda coordinarse con las
unidades de tesoreria, presupuesto y contabilidad.

2.54. Registro del endeudamiento. La instancia interna competente
deberd mantener un registro actualizado sobre el endeudamiento
debidamente separado, desglosado y detallado en sus categorias de
interno y externo e integrado al sistema de contabilidad.

25.6. Politica institucional de endeudamiento. La instancia
responsable del subsistema de Credito publico debe proponer al
jerarca la politica de endeudamiento de corto, mediano y largo plazo,
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considerando entre otros, la capacidad de endeudamiento
institucional.

También deberdn definirse, al menos, los siguientes aspectos respecto
del endeudamiento: caracteristicas y condiciones, andlisis y valoracion
de riesqgos, criterios de elegibilidad y procedimientos para la
negociacion, el tramite, contratacion, renegociacion y amortizacion.

25.7. Mecanismos de endeudamiento. La administracion es
responsable de establecer las medidas que garanticen que los
mecanismos de endeudamiento utilizados por la institucion se gjusten
al bloque de legalidad.

3. Administracion de la informacion

3.1.  Requerimientos para los sistemas de informacion. Las
instituciones sujetas a la presente normativa deberan considerar en el
diseno y operacion de sistemas de informacion integrados, que estos
permitan acceder, identificar y regqistrar informacion confiable,
relevante, pertinente y oportuna sobre el Sistema de administracion
financiera institucional, de modo que permita el control interno y
posibilite el control externo, fomente Ia transparencia en la gestion y
facilite la rendicion de cuentas. Asimismo, deberdan establecer los
medios tecnolégicos y de comunicacion que faciliten el intercambio de
datos y documentos con los sistemas de informacion establecidos por
las instancias externas competentes.

3.2. Medidas de seguridad para la informacion. La administracion
deberd disenar, implantar y mantener medidas de seguridad para la
informacion relacionada con el sistema de administracion financiera
institucional, de manera que se garantice su confiabilidad, veracidad y

exactitud.
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3.3. Empleo y actudlizacion de los sistemas externos de
informacion. El jerarca de cada institucion deberd establecer Ias
acciones pertinentes para que la informacion de los sistemas externos
se mantenga actualizada y se le dé un uso adecuado, conforme los
requerimientos que sean establecidos por las instancias competentes.

34. Calidad de la informacion. La unidad responsable deberd
establecer los mecanismos y procedimientos necesarios para que la
informacidn que se genere en el Sistema de administracion financiera
institucional sea oportuna, consistente, completa y precisa, asi como
comprobable por los medios fisicos o electronicos utilizados, de
conformidad con los sistemas de informacion institucionales.

También deberd definir las acciones necesarias para que dicha
informacion retroalimente el Sistema de administracion financiera y la
planificacion institucionales, de forma permanente, consistente vy
oportuna.

3.5.  Documentacioén. La administracion deberd implantar y aplicar
politicas y procedimientos de archivo apropiados que permitan
mantener, de manera actualizada y protegida, la documentacion
fisica y electronica que ampara el desarrollo del Sistema de
administracion financiera institucional, la cual deberd estar disponible
para usuarios internos y externos.

NICSP 2. Estados de flujo de efectivo.

Definiciones

Flujo de efectivo: son las entradas y salidas de efectivo y equivalentes

de efectivo.
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Objetivo

El estado de flujo de efectivo identifica las fuentes de entrada de
efectivo, las partidas (o rubros) en que se ha gastado el efectivo
durante el periodo sobre el que se informa, y el saldo de efectivo a la
fecha de presentacion de la informacion. La informacion sobre los flujos
de efectivo de las entidades del sector publico es util porque sirve alos
usuarios de los estados financieros, tanto a efectos de rendicion de
cuentas, como a efectos de la toma de decisiones. Este tipo de
informacion permite a los usuarios determinar la forma en que la
entidad que informa ha obtenido el efectivo que necesitaba para
financiar sus actividades y la forma en que ha usado dicho efectivo.

Reglamento ala Ley de la Administracion Financiera de la Republica
y Presupuestos Publicos, Decreto Ejecutivo N° 32988-H

Titulo lll

Subsistema de crédito publico
Capitulo |

Disposiciones generales

Articulo N.° 113.-Objetivo.

En el presente Titulo se regula la aplicacion de la Ley N° 8131, en lo
relativo al Subsistema de Crédito Publico, que comprende alos organos
participantes y al conjunto de normas, mecanismos, Principios y
procedimientos utilizados eh la obtencion, el seguimiento y control de
los recursos internos Yy externos originados por la via del
endeudamiento publico, de mediano y largo plazo.
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Articulo N.° 116.-Competencia general.

En el dmbito de las competencias que tiene asignadas por ley,
corresponde a la Direccion de Creédito Publico, procurar las mejores,
condiciones de costo y riesgo para el endeudamiento publico.
Asimismo, deberd velar por el uso adecuado de los recursos que se
obtengan por esta via, por parte del Sector Publico, dentro de las
limitaciones que establecen Ia ley y los lineamientos que emita la
Autoridad Presupuestaria.

Articulo N.° 118 -Deber de colaboracion.

La Direccion de Crédito Publico podra solicitar alas entidades publicas

y privadas y a las Unidades Ejecutoras de proyectos financiados con
endeudamiento publico, el suministro de cualquier informacion que
requiera para el ejercicio de sus funciones en el dmbito de su
competencia.

Lineamientos para el reporte, reqgistro vy servicio del endeudamiento
publico, DIRECTRIZ N° O94-H

Articulo N.° 1- Ambito de aplicacién.

La presente directriz es de acatamiento para el Gobierno General, las
Sociedades no Financieras Publicas, Sociedades Financieras y demads
organos que obtengan recursos internos y externos originados por la
via del endeudamiento publico.

Entendiendose que Gobierno General corresponde a todas las
unidades institucionales del Gobierno Central, incluyendo
municipalidades, instituciones sin fines de lucro no de mercado que son
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administradas  y  financiadas por  unidades  institucionales
gubernamentales entre otros.

Articulo 3°-Conceptos. Para los efectos del presente lineamiento, se
entiende por:

a. Acreedor: Entidad que tiene un derecho financiero frente a otra
entidad.

I. Deuda publica: Endeudamiento resultante de las operaciones de
creédito publico, que puede generarse por cualquiera de los
mecanismos previstos en el articulo 81 de la Ley de Administracion
Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos. Comprende tanto
el endeudamiento publico interno como externo del Gobierno de la
Republica, asi como de la Administracion Descentralizada vy las
empresas publicas.

J. Deudor: Es la entidad que paga la obligacion financiera.

Articulo N.° 5 - Reporte del endeudamiento publico.

Todas las entidades senaladas en el articulo 1, deben reportar a la
Direccion de Credito Publico la informacion relativa al endeudamiento
publico, que establece el articulo 81 de la Ley N° 813, Ley de
Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos,
conforme a los requerimientos establecidos por dicha Direccion.
Articulo N.° 7 -Consideraciones al completar el formulario de reporte
del endeudamiento interno.

La remision de la informacion de forma oportuna y consistente
permitird un adecuado registro y control del saldo de la deuda por lo
cual se deberd atender lo siguiente:

a) El registro de la deuda publica se efectua a base devengo, de
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acuerdo como establecen las NICSP.

b) Se debe reportar Unicamente el endeudamiento vigente, segun las
clasificaciones indicadas en la guia.

c) El plazo de remision de la informaciéon es mensual. A mds tardar el
dia 12 de cada mes deberan remitir la informacion del mes anterior,
indicando saldo inicial en moneda contractual, pagos efectuados
de principadl, interés o comisiones, desembolsos recibidos y saldo
final en moneda contractual para efectuar el registro transaccional
y obtener el saldo actualizado.

d) La periodicidad se refiere ala frecuencia con la cual se realizan los
pagos de principal, intereses o comisiones (mensualmente, trimestral
o semestralmente).

e) Indicar el numero de identificacion interno (el asignado por la
entidad) de cada linea de endeudamiento en caso de tenerlo, para
facilitar el cruce de informacion al momento de conciliar.

f) El saldo final en moneda contractual de cada cierre deberd ser el
saldo inicial en moneda contractual del siguiente periodo o cierre
para mantener la consistencia. Una vez efectuado un cierre y
conciliado, los gjustes que se requieran hacer se efectuaran en el
siguiente mes. Por ejemplo; si en el mes de enero se cerré con un
saldo de deuda de 100; en el mes de febrero se iniciaria con un
saldo de 100.

g) Elmontoinicial del endeudamiento corresponde al monto por el que
se pacto el endeudamiento.

h) En el momento que la entidad adquiere un nuevo préstamo,
colocacion de bonos o algun otro instrumento de deuda internag,
deberd incluir cada uno de los rubros solicitados en el formulario y
remitirlo. La Direccion de Crédito Publico a efectos de un adecuado,
consistente y correcto registro y control le asignard un numero para
registrarlo en el SIGADE.

Este identificador es asignado a cada operacion de deuda y se
comunicard por correo electronico a la entidad para que sea
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usado como referencia en las remisiones posteriores de
informacion. Se debe acatar lo indicado en el articulo 11 del Decreto
Ejecutivo N° 37396-H para el plazo de presentacion de la
informacion de nuevo endeudamiento.

i) Esnecesario que se completen todas las casillas del formulario.

Articulo N.° 9- Deber de mantener adecuados registros de
endeudamiento.

Es responsabilidad de Ilas entidades senaladas en el articulo 1° registrar
y revelar adecuadamente la deuda en sus estados e informes
financieros, para lo cual deberdn mantener sus registros de
endeudamiento publico y de servicio de deuda, debidamente
actualizados y conciliados con los respectivos acreedores y remitir la
informacion a mds tardar doce dias después de finalizado el mes que
se estd reportando. Es responsabilidad de cada institucion reportar la
informacion en forma oportuna y veraz a la Direccion de Creédito
Publico para su compilacion.

Gestion del endeudamiento: orientaciones generales para la
aplicacion del instrumento de consulta institucional, febrero, 2023,
Contraloria General de la Republica, Division de Fiscalizacion
Operativa y Evaluativa, Area de Fiscalizacién para el Desarrollo
Local

1.1. Conceptos generales:

Deuda publica: es el conjunto de obligaciones formalmente adquiridas
por las instituciones del sector publico con el fin de financiar la
adquisicion de bienes y servicios requeridos para la ejecucion de sus
programas, asi como otras deudas reconocidas entre las partes. Dichas
obligaciones se formalizan con una persona fisica o juridica, y en las
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mismas, ambas partes convienen los términos respectivos como monto,
tasa de interés, tipo de comision, fechas de pago de intereses y de
comisiones, fecha de amortizacion parala redencion de la deuda, tipos
de comisiones, entre otros. (Ministerio de Hacienda, Clasificador por
Objeto del Gasto del Sector Publico, 2018, p. 77). Disponible en:
https://apps.hacienda.go.cr/apppad/Archivos/Clasificador%200bjet
0%420del%20Gasto.pdf

Gestion de deuda: la gestion de deuda se refiere a asegurar las fuentes
de financiamiento para las necesidades de la institucion vy el
cumplimiento de sus obligaciones de pago, al menor costo posible en el
mediano alargo plazo y en forma compatible con un nivel prudente de
riesgo (Banco Mundial -BM- y Fondo Monetario Internacional -FMI-,
Directrices parala gestion de la deuda publica, 2014, p. 9). Disponible en:
https://www.imf.org/external/np/mae/pdebt/2000/esl/pdebte.pdf

1.2 Conceptos segun eje

Eje 1: Planificacion: instrumentos, organizacion y normativa para la
gestion de la deuda

()

Comunicacion interna: protocolo que forma parte del marco
institucional para la gestion de la deuda publica. Considera una
armonizacion con las diferentes dreas internas involucradas en el
proceso de gestion de la deuda publica (planificacion, presupuesto,
tesoreriq, financiera, unidades responsables de los proyectos, asesoria
legal, jerarcas, entre otros), para la satisfaccion de los objetivos
institucionales considerando el entorno de la institucion. Elaboracion
propia con base en otros procesos de fiscalizacion de la CGR.
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Estrategia de endeudamiento: la estrategia de gestion de la deuda es
un instrumento que operacionaliza la gestion de los objetivos de la
deuda. Establece la composicion deseada de la cartera de deuda
publica, en ella se capturan las preferencias con respecto a la
compensacion de costo-riesgo. La estrategia enmarcalos pasos que se
deben seguir para lograr mantener los rangos adecuados de la deuda,
en cuanto aplazo, tasa y moneda, que permitan retomar una senda de
sostenibilidad de la deuda (FMI, Revised guidelines for public debt
management, 2014, p. 24). Disponible en:
httos.//www.imf.org/external/np/pp/eng/2014/040114. pdf

Por otra parte, de acuerdo con la Organizacion Internacional de
Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI), la estrategia de gestion
de la deuda es un instrumento de mediano y largo plazo, que permite
la composicion de la cartera de deuda optima, la cual debe, ademds,
incorporar las preferencias con respecto a la compensacion costo-
riesgo. El documento de estrategia debe incluir lo siguiente:

. Descripcion de los riesgos de mercado que estan siendo
administrados (moneda, tasa de interés y refinanciacion o riesgos
de reinversion) y el contexto historico de la cartera de deuda;

2. Descripcion del entorno futuro parala gestion de la deuda, incluidas
las proyecciones fiscales y de deuda; supuestos sobre los tipos de
interés y de cambio; y restricciones en cuanto a la seleccion de
portafolio, incluidas las relacionadas con el desarrollo del mercado;

3. Descripcion del andilisis realizado para sustentar la estrategia de
Gestion de Deuda recomendada, aclarando los supuestos
utilizados y las limitaciones del andalisis;

4. Laestrategia recomendada y su fundamento.

(INTOSAI, Manual para las Entidades Fiscalizadoras Superiores, 2021, p.
38 y p. 56). Disponible en: https:.//www.idi.no/elibrary/professional-
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sais/audit-lending-and-borrowing-frameworks/1 328-auditoria-de-la-
gestion-de-la-deuda-publica-manual-para-las-entidades-fiscalizad

oras-superiores/file

Marco para la gestion del riesgo: proceso que permite identificar
como podria verse afectada la gestion del endeudamiento
institucional, por medio de la identificacion, andlisis, evaluacion,
administracion, seguimiento o revision de los riesgos institucionales,
tanto de fuentes internas como externas, relevantes para la
consecucion de los objetivos. Elaboracion propia con base en las
Directrices Generales para el Establecimiento y Funcionamiento del
Sistema Especifico de Valoracion del Riesgo Institucional (SEVRI).
Disponible en:
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_te
xto_completo.aspx?paramI=NRTC&nValori=1&nValor2=55123&nValor3
=75419&strTipM=TC

Asi también, es un marco que le permite a los administradores
identificar la deuda y gestionar las compensaciones entre el costo
esperado y el riesgo de la cartera de la deuda publica. Para evaluar el
riesgo, los administradores de deuda deben realizar periddicamente
pruebas de estrés de la cartera de deuda con base en los choques
economicos y financieros a los que estdn potencialmente expuestos.
(FMI, Revised guidelines for public debt management, 2014, p. ).
Disponible en:
https://www.imf.org/external/np/pp/eng/2014/040114 pdf

Plan de endeudamiento: se debe desarrollar un plan de
endeudamientol consistente con la estrategia de gestion de la deudaq,
en el cual se tenga en cuenta la volatilidad subyacente de los flujos de
efectivo de la institucion. El plan de endeudamiento ayuda a
operacionalizar la estrategia de manejo de la deuda. Los detalles sobre
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el tamano y el momento de nuevos préstamaos se determinan junto con
el pronostico de los flujos de efectivo de la institucion dada la ejecucion
prevista del presupuesto. En dicha ejecucion se toman en cuenta las
caracteristicas especificas del mercado, el comportamiento de los
acreedores y el objetivo de presentar emisiones regulares y estables en
el mercado interno. (BM y FMI, Desarrollo de una estrategia de gestion
de la deuda de mediano plazo: nota de orientacion actualizada para
las autoridades del pais, 2019) Disponible en:
https.//thedocs.worldbank.org/en/doc/671771552946461937-
020022019/original/MTDS GuidanceNote.pdf

Plazos de vencimiento de la deuda: El periodo transcurrido desde que
se crea el pasivo hasta la fecha de vencimiento final. Una deuda alargo
plazo tiene un plazo de vencimiento original de mas de un ano o no
tiene plazo de vencimiento declarado. La deuda a corto plazo es
deuda pagadera a la vista o con un plazo de vencimiento original de
un afio 0 menos. (FMI, Revised guidelines for public debt management,
2014). Disponible en:
https://www.imf.org/external/np/pp/eng/2014/040114.pdf

Politica de endeudamiento: se refiere a politicas propias de la entidad
para aseqgurar la obtencion de recursos externos e internos en el
mediano vy largo plazo de forma ordenada y responsable, al menor
costo posible, dentro de un nivel prudente de riesgo y bajo una senda
de deuda sostenible en el largo plazo. Ademas, debe abarcar
elementos estratégicos y politicos que fortalezcan el area teécnica del
manejo de la deuda. (Decreto Ejecutivo N.° 41935, 2019). Disponible en:
https.//www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_t
exto_completo.aspx?paramI=NRTC&nValorl=l&nValor2=894%21&nValor
3=11750I1&strTipM=TC
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Riesgos de la gestion del endeudamiento: los principales riesgos a los
que se enfrentan las carteras de deuda publica se relacionan con el
riesgo de mercado, que incluye el riesgo de tipo de interés y el tipo de
cambio, de tasa, riesgo de refinanciamiento, riesgo de liquidez, riesgo
de crédito y riesgo operacional. Las exposiciones al riesgo de una
cartera de deuda publica estan determinadas por la composicion de
esta, incluida la proporcion de deuda a corto plazo versus deuda a mas
largo plazo, la deuda a tasa de interes variable en relacion con la
deuda a tasa fija, y la deuda denominada en moneda extranjera. (BM y
FMI, 2002, pp. 13-14). Disponible en:
https.//www.imf.org/external/np/mae/pdebt/2002/esl/112102s.pdf

Riesgo de liquidez: se refiere (en el contexto de la gestidn de la deuda)
auna situacion en la que el volumen de liquidez disminuye rdpidamente
como resultado de obligaciones de flujo de caja imprevistas y/o una
posible dificultad para obtener efectivo a traveés de préstamos en un
corto periodo de tiempo. (FMI, Revised guidelines for public debt
management, 2014). Disponible en:
https.//www.imf.org/external/np/pp/eng/2014/040114. pdf

Riesgo de tasa de interés: se refiere al riesgo de incrementos en el costo
de la deuda derivados de cambios en los intereses tanto para la deuda
en moneda nacional como en moneda extranjera, los cambios en las
tasas de interés afectan los costos del servicio de la deuda en nuevas
emisiones cuando se refinancia deuda a tasa fija, y en emisiones
existentes y nueva deuda de tasa flotante en las fechas de revision de
la tasa. Por lo tanto, a corto plazo o tasa flotante la deuda
generalmente se considera mas riesgosa que la deuda a tasa fija a
largo plazo. Las medidas tradicionales del riesgo de tasa de interes
incluyen la duracion, el tiempo promedio de refijacion, y la participacion
de la deuda de tasa flotante en la deuda total. (FMI, Revised guidelines
for public debt management, 2014). Disponible en:
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https.//www.mf.org/external/no/pp/ena/2014/040114.odf

Riesgo de tipo de cambio: se refiere al riesgo de incrementos en el
costo de la deuda derivados de variaciones en los tipos de cambio. La
deuda denominada o indexada a monedas extranjeras agrega
volatilidad a los costos del servicio de la deuda medidos en moneda
nacional debido a los movimientos del tipo de cambio. (FMI, Revised
guidelines for public debt management, 2014). Disponible en:

https.//www.imf.org/external/np/pp/eng/2014/040114.pdf

Eje 2: Ejecucion, seguimiento y evaluacién de la gestion de la deuda

Mecanismos de endeudamiento: son aquellos que dan origen al
endeudamiento publico. Estos comprenden los siguientes: a) la emision
y colocacion de titulos de deuda y obligaciones de mediano y largo
plazo, es decir, aquellas cuyo vencimiento supere el ejercicio
economico en el cual son contraidas; b) la contratacion de créditos con
instituciones financieras, sean estas nacionales o internacionales; ¢) el
otorgamiento de avales, fianzas y garantias, cuyo vencimiento supere
el periodo del ejercicio econdmico en que se contraen; d) la
consolidacion, conversion y renegociacion de deudas, y e) la
adquisicion de bienes y servicios que se paguen total o parcialmente en
el transcurso de un egjercicio econémico posterior al periodo de su
presupuestacion. (Art. 81 Ley N.° 813]). También se consideran como
mecanismos de endeudamiento los fideicomisos y los arrendamientos
(Decreto Ejecutivo N.° 36450-H).

Seguimiento o monitoreo: el seguimiento o monitoreo se efectua
durante la etapa de ejecucion de un proyecto y no en otras etapas del
ciclo del proyecto. Es un procedimiento sistematico empleado para
comprobar la eficiencia y efectividad del proceso de ejecucion de un
proyecto para identificar los logros y debilidades y recomendar
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medidas correctivas para optimizar los resultados deseados. Un
monitoreo como procedimiento sistemdtico tiene que ver con
determinar el progreso en la ejecucion del proyecto. Los avances
fisicos, los costos y el cumplimiento de los plazos para las actividades
son elementos que se deben verificar durante la ejecucion. Por otra
parte, en el monitoreo prospectivo es fundamental el desarrollo de
andilisis de sostenibilidad que permitan mejorar la anticipacion, evaluar
multiples futuros y estimular nuevas ideas y politicas de cara al futuro.
(CEPAL, Prospectiva y politica publica para el cambio estructural en
América Latina y el Caribe, 2014). Disponible en:
https://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/37057/52014125
_espdf

Eje 3: Gestion de la informacion y transparencia

Rendicion de cuentas: refiere la necesidad de controlar el poder
publico por medio de mecanismos que obligan a los funcionarios a
informar vy justificar sus acciones. La rendicién de cuentas procura
generar transparencia en la gestion publica, pues obliga a la persona
funcionaria a indicar cudles son los proyectos en los que se esta
trabajando, como se esta trabajando en ello, los objetivos planteados,
las metas alcanzadas, los inconvenientes y lo que queda pendiente.
(Arroyo, J,, El principio de rendicion de cuentas y el estado democratico
costarricense, 2018). Disponible en:
https://www.profesorgienniferarroyo.com/images/cuentas.pdf

Ademds, en el contexto de gestion de deuda, la rendicion de cuentas se
asocia a la comunicacion interna de aspectos relevantes como los
instrumentos para la gestion del endeudamiento, resultados
alcanzados de la gestion realizada y de la evaluacion de efectos,
gjustes y acciones correctivas derivadas de la evaluacion vy
seguimiento realizada, entre otros. Asi también, incorpora la rendicion
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de cuentas a la ciudadania y a otras partes interesadas sobre la
gjecucion fisica y financiera, el contexto en que opera la gestion de la
deuda, asicomo los resultados de la estrategia de gestion y otros temas
deinterés.

Transparencia: serie de acciones o prdcticas que permiten poner a
disposicion todos los actos que se emitan en la gestion del
endeudamiento, de manera accesible, libre e igualitaria por parte de
los intervinientes y de cualquier persona interesada. La informacion que
se ponga a disposicion debe ser fidedigna, precisa, oportunag, clara y
consistente. Definicion gjustada con base en la Ley de Contratacion
Publica N.° 9986. Disponible en:
http://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_te
xto_completo.aspx ?oaramI=NRTC&nValorl=l&nValor2=94469

La transparencia en la gestion publica conlleva la obligacion de actuar
con apertura y brindar informacion por los diferentes medios para que
las partes interesadas conozcan las decisiones, acciones y resultados
que correspondan, y retroalimenten con sus aportes esa gestion.
Ademdas, la transparencia es una herramienta clave de politica publica
para promover una mayor eficiencia en el uso vy la distribucion de los
recursos publicos, y para mejorar la calidad de los servicios que brinda
el estado. Elaboracion con base en otros procesos de fiscalizacion de la
CGR.

Manual de procedimientos financiero-contables, version 1.

P-CO-19.6 Procedimiento de deudas comerciales y préstamos, pdagina
N.°51ala 59.

Procedimiento: 18.4. Solicitud, estudio y aprobacion de créditos.

Todo el documento.
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7.2.3 Efecto.

Los jerarcas vy titulares subordinados tienen la responsabilidad de
definir politicas, manuales, planes, reglamentos y procedimientos
institucionales para la realizacion de las actividades que se ejecuten a
lo interno de una Institucion sobre Ia gestion del endeudamiento. Por lo
que, el aseguramiento razonable de las actividades o los actos
definidos, deberd ser el objetivo principal para que se garantice la
confiabilidad e inalterabilidad de la informacion; asi como la rendicion
de cuentas.

Aun persiste un desafio de mejorar el control, reqistro, seguimiento de
la deuda, comunicacion, presentacion, responsabilidades, sanciones,
cumplimiento de las funciones y segregaciones de las actividades que
se redlizan para la gestion del endeudamiento.

No estd de mdas indicar la necesidad expresada en el ordenamiento
juridico de contar con procedimientos claros y actualizados que
garanticen el cumplimiento del sistema de control interno de la
institucion y la prevencion de desvios de los objetivos y metas
institucionales. (Art. 15 de la Ley General de Control Interno, Ley 8292).

8. Conclusiones.

La Auditoria Interna considera que, al 14 de junio del 2023, se presentan en la
seccion de resultado las oportunidades de mejora encontrados durante esta
asesoria del "Seguimiento de la gestion de endeudamiento”; por lo que, las
situaciones a mencionar no permiten tener una seguridad razonable de que el
cumplimiento del control interno evaluado en el instrumento de consulta
institucional sobre la gestion de endeudamiento aplicado a este Municipio. Por lo
tanto, la opinidon del asesoramiento es que se requiere mejorar la gestion
administrativa evaluada.
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Oportunidad de mejora 7.2.1.1 Debilidades en el marco normativo sobre la
gestion del endeudamiento:

El Municipio, en la actualidad presenta una operacion crediticia N° 1-T-1446-
O717 con el IFAM, entidad auténoma y asesor de los gobiernos locales, el cual
se aperturo desde el periodo 2017 con un saldo inicial de ¢4.604.807.366,64 y
un saldo registrado al 31 de diciembre de 2022 de ¢ 4283.395.268,78"2.

Para atender las diferentes obligaciones derivadas del endeudamiento,
convella aque la Administracion desarrolle una serie de actividades necesarias
para gestion de la deuda, entre ellas la elaboracidon de un marco normativo
como es la politica de endeudamiento, estrategia de corto, mediano vy largo
plazo, plan de endeudamiento y la gestion de los riesgos mediante un marco
que administre diversos riesgos de estas actividades de deuda. En cuanto estos
instrumentos el Municipio carece de los mismos; no obstante, cuenta con
Oficinas Tesoreria, Presupuesto, Subproceso de Contabilidad vy la propia
Gerencia Gestion Hacendaria, que es la encargada de estas dreas y asi como
de supervisar y redlizar actividades de control. Y que una vez aplicado el
‘Instrumento de consulta institucional sobre la gestion del endeudamiento” se
encuentran comprometida a la implementacion de un marco normativo
robusto e implementar buenas prdcticas relacionadas a la gestion de la deuda.

Ahora bien, la normativa sobre endeudamiento debe tener una base clara
definiendo los objetivos, los propdsitos del endeudamiento que asumen, y que
dichos propdsitos 0 metas deben mantener coherencia con la planificacion y
metas institucionales, buscando la rendicién de cuentas y la generacion de
estadisticas en un marco de transparencia; regulaciones necesarias desde su
potestad de endeudamiento en el Sector Publico indicados en la Ley N. © 7794
Caodigo Municipal. Por lo que, gestionar deuda con reglas pocas claras podria

% Oficio-Al-006-2023 de fecha O7 de febrero de 2023, se atiende el oficio N.° 01130 documento
DFOE-LOC-0276 de la CGR donde se hace entrega de un archivo denominado: Datos operaciones

crediticias”
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derivar en riesgos asociados a la gestion administrativa- financiera- operativa
del endeudamiento y que podrian significar costos en términos de eficiencia en
el uso de los recursos publicos.

Oportunidad de mejora 7.2.1.2 Desactualizacion de los procedimientos
Institucionales:

Este Municipio cuenta con normativa institucional relacionado al
endeudamiento, que le ha permitido gestionar los controles en cuanto a la
solicitud, estudio y aprobacion de creditos, el pago de la amortizacion e
intereses; procedimientos que forman parte del cumplimiento de la Ley N.°
8292, Ley General de Control Interno; asi como de las Normas Técnicas Bdsicas
que regulan el Sistema de Administracion Financiera, N-1-2007-CO-DFOE que
establecen las actividades de control, mismas gue son deberes del jerarca y
de los titulares subordinados; asi como también, deben de ser documentados,
actualizados y divulgados internamente. En virtud de realizar mejoras a estos
procedimientos institucionales, es necesario que la Gerencia Gestion
Hacendaria redlice un inventario de los controles que se han efectuado en el
otorgamiento de financiamientos; con el propdsito de que sean incorporados
y de esta manera qjustar el blogue de legalidad de los mecanismos de
endeudamiento utilizados por la institucion.

Oportunidad de mejora 7.21.3 Presentacion de la proyeccion del flujo de
efectivo:

La Administracion Activa tiene como responsabilidad redlizar la preparacion y
presentacion de los Estados Financieros Mensuales, entre ellos, el Estado de
Flujo de Efectivo, con apego a la Directriz N.° OOI12-2021 Presentacion de
Estados Financieros y otra informacion de fecha O7 de diciembre de 2021, de
la Direccion General de Contabilidad Nacional. Por consiguiente, la Gerencic
Gestion Hacendaria, encargada del Subproceso de Contabilidad, debe de
velar porque los controles o actividades establecidas para la presentacion de
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la informacion se realice en la periodicidad correspondiente y asi fortalecer Ia
transparencia y rendicion de cuentas.

En el entendido de que, los objetivos de la elaboracidon de los Estados
Financieros, es suministrar informacion acerca de la situacion financiera,
resultados, y los flujos de efectivo de la entidad, que proporcionen un amplio
espectro de informacion que se pueda tomar y evaluar decisiones respecto a
la asignacion del uso de los recursos publicos y de esta manera suministrar
informacion a los diferentes usuarios; asi como, evaluar la capacidad de la

entidad para financiar sus actividades y cumplir con sus obligaciones vy
COMPromisos.

Oportunidad de mejora 7.214 Verificacion del reqistro contable de las
operaciones crediticias del Municipio

En cuanto al registro contable de la operacién crediticia N.° 1-T-1446-0O717 (IFAM)
se concluye que la presentacion de los saldos contables de la cuenta contable
N2 222020203114226 préstamos a pagar largo plazo son parcialmente
razonable; debido a la omision de la porcion del préstamo de la cuenta por
pagar a corto plazo; lo que respecta al plazo restante es razonable. En cuanto
al registro de los asientos contables relacionado al pago de la amortizacion e
intereses, se identifica el gasto financiero N.° 521020203014226 Intereses sobre
prestamos del sector publico y la cuenta contable N.° 212020203314226
prestamo a pagar corto plazo, subcuenta anexa de intereses. No obstante, la
clasificacion del capital de la operacion N.° 1-T-1446-0717 (IFAM) se encuentra
registrada a la cuenta por pagar a largo plazo, situacién que genera que la
cuenta contable que se deberia utilizar es la N.°2.22.02.02.03.3. Préstamos de
Instituciones Descentralizadas no Empresariales a pagar I/p - Intereses
devengados; siguiendo la metodologia que explica el Manual Funcional de
cuentas Contables, version 2021.

Por otra parte, nos encontramos que el Estado de Deuda (en miles de colones),
con corte al 31 de diciembre del 2022, desglosa dos préstamos activos del
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Municipio, el primero enfocado en Gobierno Local con la operacion crediticia
N.° 1-T-1446-O717 con el IFAM y con saldo ¢4.283.395,26 y el segundo de la
entidad bancaria Banco Nacional de Costa Rica préstamo N.° 60-3-30794933
con un saldo ¢553.11. De este ultimo préstamo se validé que fue cancelado en
su totalidad por el municipio desde el 20 de diciembre del 2017. Por lo que, se
concluye que, el saldo indicado de la operacion del BNCR aofectan la
presentacion de la informacion contenida en los Estados Financieros, debido a
que no se reflejan de forma correcta los saldos de las deudas del Municipio; y
es necesario que se adopten las medidas necesarias para subsanar esta
situacion, de manera tal que se presente informacion confiable y oportuna
para la toma de decisiones.

Adicionalmente, se observo que desde el periodo 2013 se registré a la cuenta
contable N.° 1010608 IFAM Créditos a Favor por Prestamos a corto plazo, un
monto de ¢1875847250 correspondiente a un gjuste en la cuenta
presupuestaria sobre el préstamo 1-ED-1363-0812 por duplicidad de registro;
para el periodo 2017 en el mes julio se hace la carga de este saldo a la cuenta
contable N° 113989902014226 Otras cuentas a cobrar a corto plazo y hasta la
fecha de este informe se mantiene este saldo. Al no tener certeza del origen de
este reqistro, debido a que, es una cuenta por cobrar a corto plazo y que ha
estado registrado por 9 anos aproximadamente, se convierte en una
necesidad adoptar las medidas procedentes para determinar el origen de este
registro contable.

Oportunidad de mejora 7.2.1.5 Implementacion de acciones enfocadas en la
promocion, desarrollo profesional v liderazgo en la gestion del

endeudamiento

Como parte de la aplicacion del Instrumento de consulta de la gestion de la
deuda, la Contraloria General de la Republica, solicita en su pregunta N.° 44 la
frecuencia con la que la Municipalidad readliza actividades de capacitacion

para fomentar el desarrollo de conocimiento en el personal responsable de la
67
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gestion de la deudq; sin embargo estas actividades no son efectuadas por la
Gerencia Gestion Hacendaria, como parte del proceso de solicitud, estudio y
aprobacion de créditos; asi como de ser participe en la gestion de pago de la
amortizacion e intereses, la Comité Gerencial y la Comision Permanente de
Hacienda y Presupuesto; por lo que, se requiere el establecimiento de acciones
para el fortalecimiento de la oportunidad, calidad y efectividad de la gestion
de endeudamiento; que impulse las habilidades y conocimientos ya adquiridos
por el personal de la Gerencia Gestion Hacendaria y contribuyendo a mejorar
el perfil profesional para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

Oportunidad de mejora 7.2.1.6 Presentacion de la informacion financiera del
endeudamiento a la Direccion General de Crédito Publico.

Por ultimo, la situacion encontrada en los atrasos del envio de los datos de la
deuda del Municipio con el IFAM para los periodos 2020, 2021 y 2022 a la
Direccion de Crédito Publico del Ministerio de Hacienda (DGCP); presentan un
incumplimiento al Decreto Ejecutivo N° 32988-H, articulo N°113 y N°118 y a la
DirectrizN.°O94-H, articulo N.°5 y N.°9, lo que genera inexactitud en las cifras del
endeudamiento nacional y limita el cdiculo de estadisticas fiscales fiables,
transparentes y oportunas para analizar la sostenibilidad del endeudamiento
publico.

Ademds, no se encontré un procedimiento formal relacionado con los
controles que realiza el Subproceso de Contabilidad para la remision de la
informacion ala Direccidon de Crédito Publico; por lo que, esta Auditoria Interna,
resalta la importancia de cumplir con la elaboracion de procedimientos que
tienen como finalidad de contribuir al mejoramiento de la gestidon de la
informacion, estandarizar las practicas administrativas, e incrementar la
transparencia y rendicion de cuentas.
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?. Recomendaciones.

Con fundamento en los resultados obtenidos con las potestades conferidas en la
Ley General de Control Interno, articulo N.° 22 inciso d®, es importante que el
Jerarca y la Gerencia Gestion Hacendaria y las instancias responsables de la
gestion del endeudamiento se sirvan considerar las siguientes recomendaciones,
en virtud de las circunstancias encontradas, para mejorar los controles internos,
la eficiencia operativa y los resultados.

Esta Auditoria se reserva la posibilidad de verificar, mediante los medios que
considere pertinentes, la efectiva implementacion de las recomendaciones

emitidas.

Gerencia Gestion Hacendaria:

9.1 Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar una politica de
endeudamiento, que como minimo contenga los atributos senalados en la
Oportunidad de mejora 7.21], punto N.° 1.

9.2 Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar una estrategia de
endeudamiento, que como minimo contenga los atributos sefialados enla
Oportunidad de mejora 7.21], punto N.° 2.

9.3 Se insta ala Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar un marco para la
gestion de riesgos del endeudamiento, que como minimo contenga los
atributos senalados en la Oportunidad de mejora 7.211, punto N.° 3.

94 Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria a elaborar un plan de
endeudamiento, que como minimo contenga los atributos sefalados en la

B ley N.°8292, art. N.°22, inciso d) Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende;
ademds, advertir a los ¢rganos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de

determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su conocimiento.
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Oportunidad de mejora 7.211, punto N.° 4.

9.5 Se insta ala Gerencia Gestion Hacendaria a redlizar la actualizacion del
procedimiento institucional PGHA 18 4. Solicitud, estudio y aprobacion de
creditos, de los puntos senalados en la Oportunidad de mejora 7.21.2, punto
N.°1,incisos g, b, ¢, d.

9.6 Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria en coordinacion con el
Subproceso de Contabilidad a realizar la actuadlizacion del M-CO-16
Manual Financiero-Contable, del punto sefalado en la Oportunidad de
mejora 7.21.2, punto N.° 2.

9.7 SeinstaalaGerencia Gestion Hacendaria a gestionar laincorporacion del
documento “Clasificacion de la informacion financiera” a la Politica de
clasificacion, manejo y difusion de la informacion financierg; asi como a
incorporarle la clasificacion y la documentacién del endeudamiento.
Senalado en la Oportunidad de mejora 7.21.2, punto N.° 3.

9.8 Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con el Subproceso
de Contabilidad a cumplir con la periodicidad de la presentacion de los
Estados Financieros mensuales, de acuerdo con la Directriz N.° O012-202],
senalado en la Oportunidad de mejora 7.21.3.

9.9 Se insta a la Gerencia Hacendaria en conjunto con el Subproceso de
Contabilidad analizar las situaciones expuestas en el Estado de Deuda vy
las cuentas contables, que permita corregir las debilidades encontradas
enla Oportunidad de mejora 7.21.4 puntos 1, 2 y3.

9210 Seinsta a la Gerencia Hacendaria a implementar mecanismos dirigidos a
fortalecer las habilidades y los conocimientos del personal sobre la gestion
de la deudaq, sefalado en la Oportunidad de mejora 7.21.5.
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Para la definicion de dichos mecanismos se debbe considerar al menos: a)
la identificacion de competencias necesarias para el logro del
conocimiento, b) el establecimiento de objetivos y metas del personal, ¢)
los indicadores de actividad y resultado esperado, entre otros.

911 Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con el Subproceso
de Contabilidad a cumplir con el envio de la informacion de la deuda de
manera mensual y de acuerdo con la Directriz N.° O%94-H, articulo N.°7,
inciso ¢). Punto senalado en la Oportunidad de mejora 7.21.6.

912 Seinsta ala Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con el Subproceso
de Contabilidad a incorporar dentro de los procedimientos existentes o
elaborar un procedimiento donde se detalle los pasos a sequir para la
remision de la informacion a la Direccion de Crédito Publico del Ministerio
de Hacienda (DGCP). Asi como también, definir dentro de las activades el
respaldo de la documentacion y definir los posibles responsables. Punto
senalado en la Oportunidad de mejora 7.21.6.
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