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Licenciado.
Orlando Umana Umana.
Alcalde Municipal.
Estimado sefor:;

Asunto: Auditoria Especial ‘Seguimiento de la Gestion Publica sobre la
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico.

RESUMEN EJECUTIVO

cQué se examino?

En cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria Interna para el periodo
2024, se realizé un estudio denominado: Auditoria Especial “Seguimiento de la
Gestion Publica sobre la implementacion de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico (NICSP), con el objetivo de determinar el estado
de la gestion de las NICSP en el Municipio se procedio a realizar la aplicacion del
instrumento de consulta institucional denominado "O3.EXA-PE-OI-O2_Matriz de
Cumplimiento NICSP” con la version 2018 de NICSP, segun solicitud realizada por
parte de la Contraloria General de la Republica (CGR) mediante el oficio N.° O7968 de
fecha 10 de mayo del 2024, documento DFOE-FIP-O465; con el propdsito de verificar
el proceso para el registro contable de las transacciones financieras de acuerdo con
los rendimientos esenciales en las NICSP que debieron ser implementadas al 31 de
diciembre del 2023 en la Municipalidad de Escazu, todo de acuerdo con lo
establecido en la normativa vigente.

El alcance del citado estudio inicio de la verificacion de las acciones ejecutadas por
la Municipalidad en cumplimiento a la implementacion de las NICSP que debieron
estar implementadas al 31 de diciembre de 2023.
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Con fundamento en el objetivo y alcance del presente estudio, se aplico el
instrumento de consulta institucional denominado “O3EXA-PE-OI-O2_Matriz de
Cumplimiento NICSP” con la version 2018 de NICSP que permitié la determinacion del
estado del primer avance de implementacion de las NICSP 3 Politicas contables,
cambios en las estimaciones contables y errores, NICSP 9 Ingreso de transacciones
con contraprestacion, NICSP 24 Presentacion de informacion del presupuesto en los
Estados Financieros y NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion (o
Devengo), vy con un enfoque del proceso para el registro contable de las
transacciones financieras de acuerdo con los rendimientos esenciales en las NICSP.

¢Por qué es importante?

La implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP) inicio en el ano 2007 regulado mediante el Decreto Ejecutivo N°
34029 de fecha 16 de julic de 2007 denominado: ‘Adopcion e Implementacion de las
Normas Internacionales de Contabilidad para el sector Publico (NICSP) en el Ambito
Costarricense’, en el cual se regulo el articulo Nro.6, como responsable rector para
liderar dicha implementacion a la Direccion General de Contabilidad Nacional.

Con el paso del tiempo, este proceso ha sufrido cambio de los cuales se han
derogado decreto y adoptado nuevas fechas de cierre de la implementacion de las
NICSP que, por ultima fecha, tenemos la entrada en vigor de la Ley N.° 9635' y su
Reglamento?, donde se establecio que la aplicacion de las NICSP que no tienen
incluidos dentro de sus apartados disposiciones transitorias deberdan de cumplir el
primer dia habil de enero del 2023. No obstante, mediante el oficio DM-O089-2021
de fecha O2 de febrero de 2021, el senor ministro de Hacienda aprobd Ia
implementacion de las Normas Internacionales de Contabllidad para el Sector

' Ley de Fortolecimiento de los Finanzas Publicas N° 9635 de fecha 03/12/2018, articulo Nro 27.
2 Reglamento al titulo IV de la Ley N° 963, articulo Nro. 34,
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Publico (NICSP) version 2018 vy sus Politicas Contables Generales como normas
generales que regiran el Subsistema de Contabilidad Publica y mediante Ia
resolucion Nro. DCN-OOQO2-2021 de fecha O3 de marzo del 2021, se dispuso en la
seccion de VIl Disposiciones transitorias, del “Transitorio Primero: Para las normas que
no tengan transitorio conforme alas NICSP version 2018, los entes contables deberdn
efectuar una declaracion explicita y sin reservas en sus estados financieros de su
cumplimiento al cierre del ejercicio del ano 2023 o antes.” No esta demds indicar que
esta resolucion se le realizé una aclaracion mediante el documento N° DCN-OOQO3-
2022 de fecha 25 de marzo del 2022, en el cual corrige lo siguiente: “Transitorio
Primero: Conforme a lo establecido en la NICSP I- Presentacion de Estados
Financieros de la version 2018 en el parrafo 28 y lo correspondiente a las Politicas
Contables Generales emitidas por la Contabilidad Nacional, los entes contables que
cumplan conlos requerimientos de las NICSP antes o al primer dia habil del ano 2023,

deberan emitir y revelar la afirmacion explicita e incondicional sobre el cumplimiento
de las NICSP, solamente si cumplen con el 100% de las normas que le aplican y las
politicas contables generales (..)".

Con este contexto de normativa aplicable para este Municipio, la Direccion General
de Contabilidad Nacional establecio los para culminar el proceso de implementacion
de las NICSP, version 2QI8 sin transitorio, y como parte de este cumplimiento, la
Contraloria General de la Republica (CGR) mediante el oficio Nro. O7948 de fecha 10
de mayo del 2024, documento DFOE-FIP-0465, remite el instrumento de consulta
institucional denominado Matriz de Cumplimiento NICSP que fue diserada para que,
en el marco de una Auditoria de Cardcter Especial sobre el proceso de
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector
Publico (NICSP), sea ejecutada por parte de la Auditoria Interna y producto de las
respuestas alositems que se plantean de esta herramienta, se utilicen como elinsumo
principal de la Auditoria Interna, misma que se centra en determinar si el proceso
contable de la Institucion cumple con los requerimientos relevantes establecidos en
las NICSP sin periodo transitorio, en procura de generar informacion de calidad,
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como insumo en la elaboracion de los estados financieros.
¢Qué se encontro?

Una vez concluida el primer avance de la presente auditoria especial, se
determinaron aspectos a mejorar para el cumplimiento de la implementacion de las
NICSP 3 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores, NICSP 9
Ingreso de transacciones con contraprestacion, NICSP 24 Presentacion de
informacion del presupuesto en los Estados Financieros y NICSP 33 Adopcion por
primera vez de las Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico de
Base de Acumulacion (o Devengo), para los cuales se emitieron recomendaciones a
la Alcaldia, Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP de esta
Municipalidad y encargadas de dreas primarias de los proceso auditados, a fin de
que estas situaciones sean subsanadas.

. NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion (o Devengo).

Conclusion:

De conformidad con la evaluacion realizada por parte de la Auditoria Interna en
conjunto con el funcionario asignado por parte del Coordinador de la Comision
de implementacion de NICSP mediante el oficio COR-GHA-0124-2024 de fecha
16 de mayo del 2024, utilizando Ila Herramienta O3EXA-PE-OI-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion
(o Devengo), se le asigna a la Municipalidad un grado de avance de un 42.597% al
28 de mayo del 2024; fecha de la firma de la minuta. De esta manera, al aplicar
la herramienta O3EXA-PE-OI-O2_Matriz_Cumpl_NICSP, entregada por el
Organo Contralor para determinar el nivel de implementacion de las NICSP sin
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transitorio, se pudo verificar que, a pesar de los esfuerzos realizados por el
Subproceso de Contabilidad, se requiere de mas dinamismo por parte de los
niveles superiores y de los miembros de la Comision de Implementacion de NICSP
delainstitucion, asicomo de la participacion proactiva de las unidades primarias,
donde se gjecute las acciones planteadas o se qjusten actividades en la Matriz
de Autoevaluacion del Avance de la Implementacion NICSP, version 2018.

Que ademas se presentan mejoras, especificamente de esta norma, en cuanto a
dar pricridad a aspectos generales que son las politicas contables, la revelacidn
detallada en las Notas Contables a los Estados Financieros, asi como de elaborar
estrategias a nivel institucional para garantizar que los procesos se ejecuten
segun lo establido en la matriz de autoevaluacion y el plan de accién o brechas
y de elaborar un levantamiento de las actividades propuestas de norma que, se
encuentran en un estado de cumplimiento parcial o no cumple. Con esta gestion
lo que le permitiria al Municipio es dar razonabilidad de la informacion financiera
generadas por las unidades primarias y entregada al responsable contable.

Lo anterior, en procura de cumplir con los requerimientos tecnicos de la
normativa internacional y que se disponga finalmente de informacion financiera
completa, clara, oportuna, para la toma de decisiones y rendicion de cuentas de
los recursos publicos. Ademas del cumplimiento de las funciones encomendadas
a esta Comision tanto por la Direccion General de Contabilidad Nacional como
la indicada por la Alcaldia Municipal en el periodo 2020.

Recomendacion:

e Seinsta ala Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a elaborar mecanismos de control necesarios
que permitan retomar de manera inmediata las funciones que deben ser
desarrolladas por los miembros de la Comision de las NICSP, mismas que

2208-7546
auditoria3@escazugo.cr
F-Al-38 - V.4. WWW.escazu.go.cr

/"\/// _—_\



CO.3

MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna

e~
m INF-AI-O11-2025
q-:":blég DEESCAZU 28 de marzo de 2025

fueron dictadas por la Direccion General de Contabilidad Nacional mediante
oficio DCN-157-2020, de fecha O4 de octubre de 2020 e internamente
mediante el oficio AL-2175-2020; oportunidad de mejora identificada en el
hallazgo 7.2.11, aparato 1.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar
el seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

¢ Seinsta ala Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacién de NICSP a promover dentro de los Planes Anuales
Operativos, las metas o actividades de trabgjo que permita a las unidades
primarias y demas miembros de esta Comision a desarrollar las actividades de
avance y conclusion de la implementacion de NICSP; oportunidad de mejora
identificada en el hallazgo 7.211, aparato 1.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el propaosito de realizar
el seguimiento correspondiente.

Esta recomendacion se encuentra en funcion de ser cumplida en los planes
anuales respectivos.

e Seinsta ala Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a promover e invitar a las unidades primarias y
demds miembros de esta Comision a participar de las capacitaciones
gratuitas e impartidas por la Direccion General de Contabilidad Nacional, que

Vi
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forman parte fundamental en el proceso de aplicacion de las NICSP, version
2018, oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.11, aparato 1.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar
el seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

¢ Seinsta ala Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a girar las directrices necesarias para la
elaboracion de una estrategia de cumplimiento para las actividades que se
encuentran en un estado de cumplimiento parcial © no cumple, oportunidad
de mejora identificada en el hallazgo 7.2.11, apartado 2, inciso 2.1 e inciso 2.2.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar
el sequimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

¢ Seinsta ala Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a dar el debido seguimiento de la
recomendacion Nro.2 emitida por este ente fiscalizador mediante el informe
de advertencia INF-Al-OI11-2024.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar
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el seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias hdbiles.

2. NICSP 3 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores.

Conclusion:

De conformidad con la evaluacion realizada por parte de la Auditoria Interna en
conjunto con el funcionario asignado por parte del Coordinador de la Comision
de implementacion de NICSP mediante el oficio COR-GHA-0I124-2024 de fecha
16 de mayo del 2024, utiizando Ila Herramienta O3EXA-PE-OIl-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP 3 "Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores’, se le asigna a la Municipalidad un grado de avance de un
1.72% al O4 de junio del 2024; fecha de la firma de la minuta. De este porcentgje
obtenido, es evidente que existe un atraso en la elaboracion de las politicas
contables especificas, que es una actividad de impacto para las actividades del
Municipio y como se observo existe unicamente la participacion del Subproceso
de Contabilidad, pues dispone de recursos en el presupuesto que le ha permitido
solventar sus obligaciones, por ende, existe un compromisc del personal
mencionado en disponer oportunamente de una politica oficial que permita
establecer los escenarios necesarios de esta norma en su aplicacion; no obstante,
se identificaron oportunidades de mejora orientadas en involucrar a las areas
primarias y a los miembros de la Comision, que permitirad avanzar con la
implementacion, tal como lo establece el plan de accion o brechas que se han
comunicado ala DGCN.

Ademads, se debe de considerar lo indicado por parte de la Contabilidad
Nacional en contemplar lo necesario para la aplicacion de todo lo establecido
en la Nota Técnica de esta NICSP, con el fin de obtener conocimientos que les

Vil
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permita generar juicio profesional en los criterios conforme alas particularidades
de la entidad.

Recomendacion:

e Seinsta ala Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP que al momento de establecer el tratamiento
contable de la NICSP 3, los responsables de contabilidad deben hacerlo con
un respaldo de juicio profesional y autorizado por la Comision Institucional de
NICSP; asi como también, en el caso de gjustar la normativa institucional
conforme a las particularidades que fueron identificadas para la entidad;
oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.2.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar
el seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

3. NICSP 24 Presentacion de informacion del presupuesto en los Estados
Financieros.

De conformidad con la evaluacion realizada por parte de la Auditoria Interna en
conjunto con el funcionario asignado por parte del Coordinador de la Comision
de implementacion de NICSP mediante el oficio COR-GHA-QI124-2024 de fecha
16 de mayo del 2024, utlizando Ila Herramienta O3EXA-PE-OI-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP 24 “Presentacion de informacion del presupuesto en
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los Estados Financieros’, se le asigna a la Municipalidad un grado de avance de
un ©.00% al O4 de junio del 2024; fecha en la que fue firmada la minuta de
discusion del puntaje asignado a cada items. De este porcentaje obtenido, es
evidente que existe un atraso en la elaboracion de las politicas contables
particulares, que es una actividad de impacto para las actividades del Municipio
y de definicion de funcionarios responsable de la informacion, como se observo

existe unicamente la participacion y el seguimiento por parte del Subproceso de
Contabilidad, que este a su vez solicitd colaboracion al Subproceso de
Presupuesto, pues dispone de recursos en el presupuesto que le ha permitido
solventar sus obligaciones, por ende, existe un compromisc del personal
mencionado en disponer oportunamente de una politica oficial que permita
establecer los escenarios necesarios de esta norma en su aplicacion,; no obstante,
como se ha mencionado por esta Auditoria Interna, como parte de los resultados
de la evaluacion de otras NICSP, es necesario el involucramiento de las dreas
primarias y de los miembros de la Comision, que permite avanzar con la
implementacion, tal como lo establece el plan de accion o brechas que se han
comunicado a la DGCN; asi como también, es necesario realizar una revision
oportuna de los porcentajes que se estan trasladando a este érgano, ya que
difieren de la realidad del Municipio sobre la implementacion de las NICSP.

Por lo anterior, se identificaron oportunidades de mejora orientadas a elaborar
un informe que contenga la comparacion entre los importes del presupuesto
aprobado y su ejecucion, saldos iniciales y finales, sus modificaciones y
explicaciones concretas, que se podria visualizar como un informe de ‘Andlisis del
Presupuesto de acuerdo con los pardmetros establecidos por la NICSP 24,
incluyendo la informacion presupuestaria que se ha venido trabajando, misma
que requiere de mejoras y que sera util para la presentacion y revelacion de esta
NICP 24.

Para alcanzar la implementacion, es necesario que las oportunidades de mejora
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comentadas se generen o apliquen desde las unidades primarias y que sean
trasladadas a los encargados de elaborar los estados financieros del Municipio,
de una manera responsable y definiendo los mecanismos de control que
aseguren la entrega de la informacion precisa, en forma y en tiempo.

Continuando con la presentacion y revelacion de la informacion financiera esta
norma influye positivamente en la calidad de los datos a reportar favoreciendo
enla transparencia y la toma de decisiones informada y oportuna de los usuarios
de esta informacion; por lo que, es importante que el Municipio establezca una
politica, procedimiento o manual del concepto de materialidad e importancia
relativa que es de aplicacion dentro de los requisitos de todas la NICSP; tema que,
esta expuesto en el Marco Conceptual para la presentacion de Informes
Financieros y se refiere al valor o interés que pueda tener un evento y objetivo
que evalla los sucesos pasados, presentes y futuros. Asi como considerar la NIA
320 como parte de la recomendacion de la DGCN como guia para el
tratamiento de este tema.

Recomendacion:

¢ Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP a incluir
de manera formal a las dreas primarias que ejecutan actividades
relacionadas con la NICSP 24, en conjunto con el Subproceso de Contabilidad,
para la elaboracion de la politica particular correspondiente a esta norma y
su seguimiento; oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31,
apartado 2, punto 2.1

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte y que incluya la asignacion de los
responsables y periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el
proposito de realizar el seguimiento correspondiente.
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Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

e Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con las dreas primarias a tomar las medidas pertinentes para la
elaboracion de la comparacion de los importes presupuestados y los
gjecutados, que contenga al menos los siguientes atributos: el periodo del
presupuesto y su aprobacion, el metodo que se utiliza para el registro de estos
importes presupuestarios, los importes del presupuesto Inicial y del
presupuesto final, los importes reales y las diferencia entre el presupuesto final
y el ejecutado; asi como las explicacion de las diferencias materiales, entre los
montos presupuestados; oportunidad de mejora identificada en el hallazgo
7.2.31], apartado 2, punto 2.2.

Adicionalmente, se debe de revelar en el estado de notas contables la
informacion de la comparacion los importes presupuestados y los ejecutados,
de manera oportuna y resumida en el apartado que le corresponde.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a sesenta dias habiles.

e Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con las areas primarias a tomar las medidas pertinentes para revelar
en el estado de notas contables de manera completa y oportuna las
diferencias materiales, que son generadas de la conciliacion entre los importes
totales presentados en el estado de comparacion de los importes
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presupuestarios y los ejecutados y los flujos de efectivo netos de las
actividades de operacion, inversion y financiamiento. Asi como también
considerar atributos de encabezados, periodos y otra informacion cualitativa
necesaria para identificar las tablas, graficos o informes que se revelan como
parte de la interpretacion de las notas contables, oportunidad de mejora
identificada en el hallazgo 7.2.3.1, apartado 2, punto 2.3.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

e Seinsta al alcalde Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision de
Implementacion de NICSP a formular una politica particular para la
materialidad de los Estado Financieros, que contenga lo establecido por la
Direccion General de Contabilidad Nacional; asi como documentar estas
gestiones mediante el expediente digital de la Comision de Implementacion de
NICSP; oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2,
punto 2.4.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de readlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a sesenta dias habiles.
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e Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con el Subproceso de Presupuesto a formular un procedimiento
institucional donde se establezca los pasos a seguir de como elaborar los
comparativos presupuestarios y el informe de rendicion de cuentas que
solicita la NCISP 24; oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31,
apartado 2, puntos 22,23y 25.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a sesenta dias habiles.

e Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con el Subproceso de Contabilidad a redlizar la actualizacion del
Manual Financiero Contable, version 202], donde se establezca Ias
actividades de ejecucion de los eventos que incluye la NICSP 24; oportunidad
de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.5.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a noventa dias habiles.

e Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con las dreas primarias a formular un informe de rendicion de
cuentas de la informacion del presupuesto que solicita la NCISP 24 y que, es
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necesario como parte de los insumos a utilizar por el drea responsable de la
elaboracion de Estados Financieros, es importante que, contenga al menos lo
indicado en la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.3], apartado 2, punto
2.6

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de readlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias hdbiles.

e Seinstaal alcalde Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision de
Implementacion de NICSP a verificar el porcentaje de avance del plan de
accion de la herramienta de autoevaluacion de la aplicacion de las NICSP,
especificamente la NICSP 24, con el proposito de que el porcentaje de avance
establecido en la herramienta posea congruencia con el cumplimiento de las
actividades gjecutadas por cada drea primaria, oportunidad de mejora del
hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.2 al 2.6.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.
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4. NICSP OF9 Ingreso de transacciones con contraprestacion.

Conclusion:

La NICSP 9 posee la particularidad de ser una norma que reconoce los ingresos
con contraprestacion que se genera de las transacciones por ventas de servicios
comunitarios que presta este Municipio a la comunidad Escazu, de aqui la
importancia de que a nivel de los Estados Financieros, se presenten de manera
oportuna y en cumplimiento con la medicion, reconocimiento, presentacion y
revelacion de cada uno de estos servicios; por lo que, de lo que se debe
proporcionar por parte de las dareas primarias que generan la informacion
financiera es que, la informacion alcance los objetivos para la que esta siendo
elaborada y que se constituya en un insumo comprensible, comparable,
verificable y que represente de forma fiel cada una de estas transacciones. No
obstante, esta Auditoria Interna determind que, se presentan oportunidades de
mejora por ser subsanados como es el definir mecanismos de control por parte
de las areas primarias que permita trasladar la informacion adecuada que se
generan de las ventas por servicio al Subproceso de Contabilidad y de esta
manera permita la incorporacion de dicha informacion en el Estado de Notas
Contables.

Ademas, se evidencio la falta de un criterio que defina cuales son los ingresos con
contraprestacion que posee este Municipio, esto por parte de la Administracion
Activa, y asi también permita la identificacion de todas las transacciones que se
generan por ventas de servicios comunitarios y sus componentes, y en el cual se
aplique el marco normativo vigente y el juicio profesional, que le ha sido
conferido a la Comision de NICSP, segun oficio de la Alcaldia Municipal AL-2175-
2020 de fecha O9 de diciembre del 2019; por parte de este ente fiscalizador se
utilizé como parametro de revision unicamente los servicios descritos en el Estado
de Notas Contables a diciembre del 2023, en su pagina Nro. 101y 102,
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Adicionalmente es importante manifestar que, el porcentaje de cumplimiento de
esta norma de la herramienta O3.EXA-PE-OI-O2_Matriz_ CumpIl_NICSP3 es de
un 71,43%; y al compararse con el porcentaje indicado en el resumen matriz de
autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP, version 2018, de la
Administracion es de un 100%, se observa una diferencia del 28,57%; no obstante,
esta Auditoria Interna, presenta una limitacion en cuanto a opinar por el
porcentaje indicado enlos estados financieros; debido a que, la herramienta que
se aplico por parte de esta Auditoria Interna corresponde a la entregada por
parte de la CGR y no asi ala utilizada por la DGCN.

Este Municipio cuanta con el sistema informatico DECSIS, se observo que, permite
redlizar el registro de las ventas por servicios en el dia en que ocurren; sin
embargo, la omision de elaborar informes con informacion precisa y oportuna
para la presentacion adecuada de estos servicios en los Estados Financieros
debilita el sistema de control interno e incumplen con el registro por devengo; por
ende, para este hallazgo prevalecen aspectos de ser analizados y subsanados
por parte de la Comision de NICSP de este Municipio y las areas primarias, tanto
en la medicion que consiste en asignar un valor monetario a una partida, para
incluirla en los Estados Financieros y de reconocimiento que es fijar o incorporar
en las cuentas contables el valor monetario correctamente; como en la
presentacion y revelacion de estos servicios.

Asimismo, se debe de considerar la creacion y actualizacion de procedimientos
institucionales gue esten en linea con el proceso de las politicas, con el objetivo de
que procure la comparabilidad y consistencia de la informacion financiera y que
se reconozcan de acuerdo con la naturaleza de la respectiva transaccion.

3 Oficio Nro. O?%§ documento DFOE-FIP-0465 de fecha 10 de mayo,2024.
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Recomendacion:

e Se insta al Coordinador de Ia Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con todos los miembros de esta comision a verificar la matriz de
autoevaluacion del avance de la implementacion de esta NICSP O9%, en cuanto
analizar el impacto de las oportunidades de mejora que se presentan en la
totalidad de este hallazgo y se redlice los gjustes necesarios en dicha matriz,
asi como también, es necesario se considere la oportunidad de mejora
identificada en el hallazgo 7.2.4.1 para la actualizacion respectiva.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias hdbiles.

e Se insta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en
conjunto con el Subproceso de Contabilidad a gjustar, identificar y/o incluir
en el Estado Financiero de Notas Contables la naturaleza de las transacciones
por la venta de servicios comunitarios que presta este Municipio y que forma
parte de los ingresos con contraprestacion de acuerdo al juicio profesional,
considerando los aspectos descritos en las oportunidades de mejora del
hallazgo 7.2.4., condicién 2, apartado 21, secciones 211y 2.1.2, apartado 2.2,
seccion 2.2.1, punto 2, inciso 2.5 del punto (b y ¢), apartado 2.2, seccion 2.2.2,
apartado 2.2, seccion 2.2.3, apartado 2.2, seccion 224 y apartado 2.2,
seccion 2.2.5.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
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seqguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

e Seinstaal alcalde Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision de
Implementacion de NICSP a elaborar un criterio que, identifique los ingresos
con contraprestacion que presenta el Municipio, donde al menos contenga: la
naturaleza de la transaccion, las circunstancias en que éstas se produce, las
fechas de pago de tales ingresos, las unidades primarias responsables del
reconocimiento, los momentos del reconocimiento de cada uno de los ingresos
y los controles internos necesarios para el reconocimiento de los ingresos con
base en el devengo, asi como cualquier otro aspecto que se considere
necesario. Es necesario se considere los aspectos descritos en la oportunidad
de mejora del hallazgo 7.2.4.1 condicion 2, apartado 2.1, seccion 2.1.3.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a cuarenta y cinco dias hdbiles.

e Se insta al Subproceso de Contabilidad a realizar el cambio de la cuenta
contable para la operativa del pago de los servicios de Alquiler de Nicho y
Alquiler de Osarios, con el propdsito de que se registre de acuerdo con el
principio de devengo. Es necesario se considere los aspectos descritos en la
oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.4.1, condicion Nro. 2, apartado 2.2,
seccion 2.21, punto 2, inciso 2.5 del punto (q).
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Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a quince dias hdbiles.

e Seinsta ala Jefatura del Subproceso de Servicios Municipales en conjunto con
el Encargado de Cementerios a elaborar un informe mensuail de los contratos
de arrendamiento de nichos y osarios por parte de la Municipalidad; asi como
de trasladar este informe al Subproceso de Contabilidad con el proposito de
que, se realicen los ajustes necesarios y sea de insumo para la elaboracion de
los Estados Financieros del Municipio. Adicionalmente es necesario se
considere los aspectos descritos en la oportunidad de mejora del hallazgo
7.241], condicion Nro.2, apartado 2.2, seccion 2.21, punto 2, inciso 2.5 del
punto (b y c).

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

e Seinstaala Jefatura del Subproceso de Servicios Municipales en conjunto con
el Encargado de Cementerios a crear o actudlizar procedimientos
institucionales de esta areq, en cuanto con lo indicado por este fiscalizador en
la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.4.1, condicion Nro.2, apartado 2.2,
seccion 2.21, punto 2, inciso 2.5 del punto (d).
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Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de readlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a sesenta dias habiles.

e Se insta a la Gerencia Gestion Hacendario en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Cobros analice lo indicado por este
ente fiscalizador en el hallazgo 7.2.4.1, condicion Nro.2 apartado 2.2, seccion
222, punto 3 y 4, con el proposito de que se realice los gjustes necesarios para
la emision y registro del cobro de los servicios de incumplimiento de deberes
(servicio de construccion de aceras y Servicio de Limpieza de Lotes), asi como,
se incorporen a la operativa actual de los demads ventas de servicios
comunitarios comunicandose como parte de la emision mensual al
Subproceso de Contabilidad y de esta manera se cumpla con el método del
devengo.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias hdbiles.

e Se insta a la Gerencia Gestion Hacendario en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos vy el Subproceso de Patentes a crear o actualizar los
procedimientos institucionales donde se enliste todo el proceso del cdlculo del
costo de reposicion de certificados Municipales que gestiona esta drea, en
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cuanto con lo indicado por este fiscalizador en la oportunidad de mejora del
hallazgo 7.2.4.1, condicion Nro. 2, apartado 2.2, seccion 2.2.3, punto 1.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a sesenta dias habiles.

e Se insta la Gerencia Gestion Hacendario en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Patentes a elaborar un informe
mensual que tipifique la operativa del servicio por reposicion de certificados
Municipales; asi como de trasladar este informe al Subproceso de
Contabilidad con el propdsito de que, se realicen los ajustes necesarios y sea
de insumo para la elaboracion de los Estados Financieros del Municipio.
Adicionaimente es necesario se considere los aspectos descritos en Ia
oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.41, condicion Nro. 2, apartado 2.2,
seccion 2.2.3, punto 3.

Asi como incorporar a los procedimientos institucionales esta actividad de
control.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de readlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias hdbiles.
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e Se insta a la Gerencia de Recursos Humanos y Materiales en conjunto con la
Jefatura de Plataforma de Servicios que elabore una estrategia que suprima
las inconsistencias presentadas en las transacciones que se estan generando
del servicio de certificaciones reqistrales digitales, esto de acuerdo con lo
observado por este ente fiscalizador en la oportunidad de mejora del
hallazgo 7.2.4.1, condicion Nro. 2, apartado 2.2, seccion 2.2.4.

Adicionalmente se elabore un informe que almenos contenga la identificacion
de las inconsistencias y las acciones que se presentaran para el uso correcto
de la operacion; con el propdsito de ser comunicado al Subproceso Contable
para los respectivos ajustes en el Estado de Notas Contables de los Estados
Financieros.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de readlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

e Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Cobros a actualizar el procedimiento
institucional Nro. 26.2 Confeccion de Certificaciones y Constancias de
Impuestos al dia y de valor de propiedad segun lo indicado por este
fiscalizador en la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.4.1, condicion Nro. 2
2, apartado 2.2, seccion 2.2.5, punto 1y 2.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de realizar el
seguimiento correspondiente.
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Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a sesenta dias habiles.

e Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Cobros a elaborar un informe que
resuma las certificaciones emitidas mensualmente; asi como ser comunicado
al Subproceso de Contabilidad, y que al menos contenga lo indicado por este
ente fiscalizador en la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.4.], condicion
Nro. 2, apartado 2.2, seccion 2.2.5, punto 2.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor
a treinta dias habiles.

JQue Sigue?

Con fundamento en lo descrito y con el propdsito de fortalecer la gestion del
instrumento de consulta institucional denominado “O3EXA-PE-OI-O2_Matriz de
Cumplimiento NICSP* con la version 2018 de NICSP, se insta al alcalde Municipal a
establecer las acciones necesarias para solventar oportuna y con eficacia las
situaciones descritas anteriormente.
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Auditoria Especial “Seguimiento de la Gestion Publica sobre la
implementacion de las Normas Internacionales de Contabilidad para el
Sector Pubilico.

1. Origen del Estudio.
Este estudio es de cardcter especial y obedece al cumplimiento de parte del Plan
Anual de Trabgjo de la Auditoria Interna, para el ano 2024, el cudl fue presentado al
Concejo Municipal y comunicado a la Contraloria General de la Republica, que fue
tramitado segun solicitud realizada por parte de la Contraloria General de la
Republica (CGR) mediante el oficio N.° O7968 de fecha 10 de mayo del 2024,
documento DFOE-FIP-O465.

2. Objetivo(s) del Estudio.
21 Objetivo General.
El objetivo general del estudio consistio en determinar el estado de la gestion
relacionado con el proceso para el registro contable de las transacciones financieras
de conformidad con los requerimientos esenciales establecidos en las NICSP.
2.2 Objetivo Especifico.

Asimismo, se consideraron los siguientes objetivos relacionados:

221 Colaboracion en los requerimientos que solicite la CGR.
222 Verificar la razonabilidad de la informacion proporcionada por las unidades

primarics.
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3. Alcance, Limitaciones y Logros del Estudio.
31 Alcance del Estudio.
El alcance del estudio es definido por la CGR, al dia de hoy es la verificacion de las
acciones ejecutadas por la Municipalidad en cumplimiento a la implementacion
de las NICSP que debieron estar implementadas al 31 de diciembre de 2023.
3.2 Limitaciones al alcance.
No se presentaron limitaciones durante el desarrollo del presente estudio.
4. Responsabilidad de la Administracion y la Auditoria.
La veracidad y exactitud de la informacion en la que se basd esta Auditoria, para
llegar a los resultados obtenidos en el presente informe, es responsabilidad de la
Administracion Activa.
La responsabilidad de esta Auditoria consiste en emitir una opinion sobre la
efectividad con la que la Administracion Activa realizé la implementacion de la
NICSP, version 2018, y que este alineada con lo establecido en la normativa legadl,
técnica y administrativa aplicable.
5. Marco de Referencia del Estudio.

51 Normativa Consultada.

Para la realizacion del presente trabagjo fue necesario consultar la siguiente
normativa:

e Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica.

=]
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e Ley N 7794 Codigo Municipall.

e Ley N° 8422 Contra la Corrupcion y el Enriguecimiento llicito en la Funcion
Publica.

o NICSP 3 Paliticas Contables, Cambios en las estimaciones contables y errores.

e NICSP 9 —Ingresos de Transacciones con contraprestacion.

e NICSP 24—Presentacion de Informacion del Presupuesto en los Estados
Financieros.

e« NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion (o Devengo)

e Plan General de Contabilidad Nacional version 2021 Sustentadas en NICSP
version 2018,

e El marco conceptual para la informacién financiera con proposito general de
las entidades del sector publico.

¢ Estrategia de Metodologia de Implementacion y adopcion NICSP / Estudio 14,
diciembre de 2011 *Transicion a la base contable de acumulacion (o devengo).

¢ Estudio 14, diciembre de 2011 "Transicion a la base contable de acumulacion (o
devengo): Directrices para entidades del sector publico lll Edicion” (Parrafo 4.9) -
Desarrollo y la aprobacion de politicas contables.

¢ Resolucion de alcance general N° DCN-OQOI12-2021.

e Oficio DCN-1527-2020 de fecha O4 de diciembre del 2020.

¢ Oficio AL-2175-2020 de fecha O9 de diciembre del 2020.

e Oficio N° MH-DGCN-UCC-OF-0182-2023 de fecha 18 de julio del 2023,

¢ Oficio COR-DA-O030-2023 de fecha 13 de febrero de 2024.

5.2 Regulaciones de la Ley General de Control Interno y la Contraloria General de
la Republica.

El presente estudio de Auditoria se ejecuto de conformidad con las “Normas para
el Ejercicio de Auditoria Interna en el Sector Publico” (Resolucion R-DC-119-2009)"
y las “Normas Generales de Auditoria para el Sector Publico (NGASP)” (R-DC-064-
2014) dictadas por la Contraloria General de la Republica.
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Aplican ademds las regulaciones de la Ley General de Control Interno Nro. 8292
articulo Nro.37.

5.3. Metodologia Empleada.

¢ Aplicacion del instrumento de consulta institucional denominado “O3EXA-PE-
QO1-02_Matriz de Cumplimiento NICSP” con la version 2018 de NICSP

e Se considerd lo estipulado en leyes, reglamentos, decretos, normas, manuales,
politicas y procedimientos relacionados ala gestion de implementacion de las
NICSP.

e Se aplicaron las buenas practicas y guias de asesoria.

e Se redlizaron entrevistas al Subproceso de Contabilidad, documentadas
mediante minutas.

6. Comunicacion de Resultados.

El pasado 20 de marzo del 2025, la Auditoria Interna, mediante una reunion
denominada “conferencia final” dio a conocer al Lic. Orlando Umana Umana,
clcalde, MBA. Oiman Gonzdlez Rodriguez, Gerente Gestion Hacendaria, Licda.
Elizabeth Quesada Romero, Contadora Municipal, todos funcionarios de la
Administracion, los resultados a los cuales se llegd en el desarrollo del estudio, asi
como las conclusiones y las recomendaciones que a criterio de esta Auditoria
deberian girarse; los funcionarios en mencidén acreditaron lo expuesto y se
comprometieron a cumplir.

Por parte de la Auditoria Interna estuvieron presentes Licda. Jenny Mora Chacon,
Profesional Municipal 2 vy el Lic. Erick Calderdn Carvajal, Auditor Interno.
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7. Resultados.
A continuacion, se presentan los resultados del estudio de auditoria.

7.1 Resultados Satisfactorios.

711 La Institucion desde el periodo 2017 elabora el conjunto de los EEFF con la
adopcion del Catdlogo Contable de Contabilidad Nacional, de acuerdo con
el Decreto N0.39665HM vy sus reformas a la version NICSP 2018.

712 Creacion de la Comision Permanente de Aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad del Sector Publico, AC-042-19.

71.3 Se cuenta con el instrumento de la matriz de autoevaluacion a Dic_2023.

714 De la aplicacion de las (4) cuatro NICSP, utilizando la Herramienta O3EXA-PE-
O1-02_Matriz de Cumplimiento NICSP” con la version 2018 de NICSP, se
obtuvieron numero de preguntas con respuestas de "Cumple”, de los cuales
se desglosan, a continuacion:

Descripcion de la NICSP 1' N.° Pregunta Cumple
NICSP 33-P2 NICSP 33 - P12-6
NICSP 33 - P9 NICSP 33 — P14-1
NICSP 33 - P10 NICSP 33 - P14-2
NICSP 33 - P12-1  NICSP 33 - P18-1

NICSP 33 Adopcion por primera vez
de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico
de Base de Acumulacion (o Devengo)

MNICSP 33 = P12-5
NICSP 9 — P2 NICSP 9 - P10
‘ NICSP 9 — P4 NICSP ¢ - P15
NICSP 9 Ingreso de transacciones
B NICSP 9 -P5 NICSP @ — P20-1

con contraprestacion

NICSP 9 - P7 NICSP 9 - P20-3

NICSP 9 - P8

Fuente: O3 EXA-PE-OI-02_Matriz de Cumplimiento NICSP” con la versién 2018 de NICSP.
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7.2 Hallazgos.

721 NICPS 33 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion (Devengo).

7.2.11Condicion.

1. Dela aplicacion de la herramienta O3 EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl _NICSP?,
se plantearon items de aplicacion para la NICSP 33, gue representan un
insumo para determinar si el proceso implementado por parte de la
Comision Permanente de Adopcion e Implementacion de las NICSP en
conjunto con la Administracion Activa cumple con los reguerimientos
relevantes establecidos en esta norma, evidenciando que, el porcentgje de
originado de este instrumento para esta norma es de un 42,59% vy si se
compara con el porcentgje indicado por la Administracion en el documento
de Resumen Matriz de Autoevaluacion del Avance de la Implementacion
NICSP, version 2018 es de un 75%, existiendo una diferencia de 32.41%; no
obstante, esta Auditoria Interna, presenta una limitacion en cuanto a opinar
por el porcentge indicado por parte del Subproceso de Contabilidad;
debido a que la herramienta que se aplico corresponde a la entregada por
parte de la CGR y no asi a la utilizada por la DGCN; a pesar de lo que resulta
aplico por la Administracion, deberia de ir en alineamiento a lo que solicita
esta norma. De lo que se observo es que, no existe participacion completa
de la Comision de Implementacion de NICSP de este Municipio, generando
gue no exista avance con la celeridad necesaria para la implementacion
adecuada y correcta, a pesar de la importancia y de la obligatoriedad que
establece la Direccion General de Contabilidad Nacional en el comunicado
DCN-1527-2020 de fecha O4 de diciembre del 2020 sobre el
funcionamiento de la Comision de Implementacién de NICSP en esta

* Oficio Nro Q7968 documento DFQE-FIP-0445 de fecha 10 de mayo 2024 de la CGR.
&
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Institucion.

De lo indicado anteriormente, encontramos que, a nivel de la Institucion se
reguld por parte de la Alcaldia Municipal las funciones para la Comision, las
cuales se definieron y comunicaron por medio del oficio AL-2175-2020 de
fecha O9 de diciembre del 2020, entre estas funciones encontramos el
punto Nro. 2 que dice “...) Analizar y aplicar la Matriz de Autoevaluacion de
NICSP, con el fin de detectar las brechas que dificultan el cumplimiento de
dichas normas a nivel institucional y del punto Nro. 7 Participar en los
procesos de capacitacion que establezca la Contabilidad Nacional. (...)*

Relacionado al punto Nro.2, esta Auditoria Interng, procedié a validar en el
expediente digital de la Comision, la existencia de documentacion que
permitiera el cumplimiento de la participacion del total de los miembros de
esta Comision en actividades como: la elaboracién, coordinacion vy
seguimiento de la Matriz de Autoevaluacion de NICSP; sin embargo, no
existen minutas de reuniones y ni de acuerdos.

Sobre la participacion de los miembros de la Comisidn, en los procesos de
capacitacion impartidas por la Direccion General de Contabilidad Naciondal,
esta fiscalizadora, mediante correo electronico del dia O3 de abril del 2024
remitio el formulario para la solicitud de informacion a la analista encargada
de la DGCN para este Municipio, de acuerdo con los procedimientos internos
de esta Direccion, y se obtuvo el acceso al expediente del Municipio donde
a partir del periodo 2021 se encuentra algunos archivos de asistencia de
capacitaciones impartidas, de las cuales se puede visualizar unicamente la
participacion de la Gerencia Gestion Hacendaria y la Contadora Municipal.
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Cuadro Nrol.
Asistencia Capacitaciones impartida DGCN
Periodo 2021-2022

Periodo Tema impartido - DGCN Puesto -Miembro Comision
NICSP 33 - NICSP 34 Gerencia Gestion Hacend_

NICSP 34 - NICSP 35 - NICSP 36 - NICSP 37
NICSP 38 - NICSP 40
NICSP 39 No participaron
Cambios en Politicas Contables 2021
Tratamiento contable de fideicomisos.
2021 Tratamiento de libros contables digitales.

NICSP 33: Adopcion por primera vez de las NICSP de base de
causacion, Contadora Municipal
Matriz de autoevaluacién 2021 - NICSP version 2018,
Estado de notas contables actualizado - NICSP version 2018
Matriz de Autoevaluacién NICSP y Formato Estado de Notas
Contables.

Contadora Municipal

Requerimientos de presentacion de Estados Financieros por
parte de Entes Contables para el cierre contable 2022 vy No participaron
2022  consultas técnicas.
Aspectos de mejora en la implementacion de las NICSP v la
elaboracion de los Estados Financieros.
Fuente: Expediente Municipalidad de Escazu, DGCN,

Contadora Municipal

Ambas situaciones, generan una inconsistencia en el compromiso adquirido
por cada miembro de la Comision para el cumplimiento de las funciones
encomendadas al formar parte de este drgano.

2. Entre los aspectos de cumple parciclmente y no cumple, gue se observaron
de la aplicacion de la herramienta O3 EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP,
especificamente para la NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico de Base de
Acumulacion (o Devengo), determinamos los resultados siguientes:
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21 De las cinco (5) actividades que se encuentran en un estado de
"Cumplimiento Parcial’, encontramos las siguientes:
Cuadro Nro.2
Herramienta O3 EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP
NICSP 33
N ro. Pregunta ‘ Actividad en cumplimiento parcial
La entidad posee una politica contable especifica para la preparacion y
NICSP 33 - P1 presentacion de los Estados financieros de conformidad con lo establecido
enla NICSP 33,
La medida en que la entidad ha adoptado las exenciones transitorias que
NICSP 33-P11-1 afectan la presentacion razonable de los estados financieros segun NICSP y

su capacidad para afirmar la conformidad con las NICSP,

La medida en que la entidad ha aprovechado exenciones transitorias gque
NICSP 33-PI11-2 no afectan la presentacién razonable de los estados financieros y su
capacidad para afirmar la conformidad con las NICSP.

La conciliacion de los activos netos presentados de acuerdo con la base

NICSP 33 -P15-1 ) )
contable anterior con el saldo de apertura de los activos netos en la fecha
de adopcidén de las NICSP.
La conciliacion de resultados, de acuerdo con la base contable anterior, con
NICSP 33 - P15 -2

el saldo de apertura de resultados en la fecha de adopcion de las NICSP.
Fuente: Herramienta O3 EXA-PE-OI-02_Matriz_Cumpl_NICSP 1% formulario firmado F-Al-
26_FormMinuta_Entrevista_NICSP_33

De estas actividades, encontramos las siguientes condiciones:

a. Ausencia de una politica contables especifica para la preparacion y
presentacion de los Estados Financieros; actividad que forma parte de
las actividades por cumplir de las brechas de la Administracion Activa
para las NICSP sin transitorio; y como parte de la aplicacion de la
herramienta, esta Auditoria Interna, se consulta mediante el MEMO-AI-
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100-2024 de fecha 16 de mayo del 2024 a la Contadora Municipal® el
porcentaje de avance de estas, indicando en el oficio COR-CO-0180-
2024 del 28 de mayo del 2024 que se encuentran formuladas 24
politicas, que aun falta la aprobacion de la Comision de
Implementacion NICSP y posteriormente la aprobacion del Concejo
Municipal, segun Art. N.° 13 del Codigo Municipal.

Es de evidencia que, la elaboracion de estas politicas especificas fue
tramitada por parte de la Contadora Municipal mediante la licitacion
abreviada 2020LA-000014-002080000], contratacion que posee
una meta asignada como parte del Plan Anual Operativo del Municipio,
meta COO2 ‘Aplicar el 100% de las acciones necesarias para culminar
el proceso de implementacion de las NIC-SP version 2018, para Ia
Implementacion de las NICSP, version 2018; de lo expuesto, 1o que
permite es reforzar o que ha indicado por esta Auditoria Interna, de
gue la responsabilidad de: la coordinacion estratégica, comunicacion,
ejecucion y seguimiento del cumplimiento de los planes de accion, en
el avance de cada norma, la reduccion de brechas, asi como de
cualquier otra situacion que requiriera ser abordada, es tramitada
unicamente por el Subproceso de Contabilidad; por lo que, el rol de los
demds miembros que pertenecen a esta Comision, no es de evidencia
de esta fiscalizadora, de que hayan realizado su rol ni tampoco se
tienen documentacion relacionada al cumplimiento de las funciones;
tal como se puede visualizar en el expediente digital de esta Comision.

En cuanto a los procedimientos relacionados con la preparacion vy
presentacion de los Estados Financieros, a nivel del Subproceso de
Contabilidad, se robustece de lo indicado en la politica contable de la
DGCN, politica contable 6.6] donde indica lo siguiente:

> Oficio CO-GHA-0I24-2024 de fecha 16 de mayo del 2024 funcionaria asignada por la Gerencia Gestion

Hacendario, segun MEMO-AI-Q99-2024 Comunicado de inicio de auditorig especial
10
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’(...) 1. La responsabilidad en la preparacion y presentacion de los
EEFF varia dentro de cada jurisdiccion y entre jurisdicciones
distintas, dependiendo de la estructura que las entidades tengan.
Los EEFF deberdn ser firmados por el Contador a cargo, el cual
debe estar debidamente acreditado para ello, requiriéndose
adicionalmente la firma y aprobacion del director ejecutivo o
jerarca de la entidad correspondiente, siendo ambos los
responsables de dichos estados.|(...)"

Asi como también de la politica contable Nro.6.7

’(...) Asimismo, al pie de los EEFF se deberd incluir: Elaborado por,
Revisado por y Aprobado por.(.)*

A nivel interno, la Contadora Municipal, elaboré el Manual Financiero
Contable que cuenta con el procedimiento P1910 Libros Legales, donde
se oficializd los responsables u érgano colegiado competente para la
firma de los EEFF y es importante mencionar el comunicado MH-DGCN-
UCC-OF-0182-2023 de fecha 18 de julio del 2023, donde se menciona:
‘(...) En primera instancia es importante indicar que la Directriz DCN-
0O0I12-2021 es clara en indicar que los entes contables conforme a sus
particularidades deben emitir sus politicas particulares tomando como
base la Politica Contable General emitida por la Direccion General de
Contabilidad Nacional, que a su vez es fiel reflejo de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico NICSP version
2018(...)"

b. De la pregunta relacionada con que la entidad haya acogido las
exenciones transitorias otorgadas por el Ente Rector, en cuanto a que si
ha adoptado las exenciones transitorias que afectan o no afecten la
presentacion razonable de los estados financieros segun NICSP vy su
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capacidad para afirmar la conformidad con las NICSP; esta Auditoria
Interna, validd que en el mes de junio del 2021 el Municipio dio inicio con
los EEFF, version NICSP 2018, y que del conjunto de los estados
financieros, especificamente, el Estado de Notas Contables, en su
seccion llI-Transitorios, menciona que, aplicard las disposiciones
transitorias establecidas en las NICSP; y bajo esta misma linea, se
encuentra el cierre de EEFF al periodo diciembre del 2023.

Ahora bien, con estas actividades propuestas por la NICSP 33, en su
parrafo 136 y mencionadas en el Cuadro Nro.2, se observa que el
Estado de Notas Contables a diciembre del 2023, en su pdg. N.° 18 se
menciona que, (...) Debido a que la NICSP 33 permite la aplicacion de
ciertas exenciones a la aplicacion retrospectiva de algunos ajustes
requeridos por NICSP, la Municipalidad analizard durante el 2024 si en
terminos de costo-beneficio le resulta adecuado aplicar algunas de las
exenciones que describe la Norma. En caso de decidir aplicar alguna(s)
exenciones, revelard la informacion correspondiente segun NICSP (...).";
no obstante, es necesario se revele la medida con la que el Municipio
ha aprovechado las exenciones transitorias que aofectan vy las que no
afectan la presentacion razonable de los estados financieros; seria de
las actividades que se han identificado mediante el cumplimiento de
las brechas de la matriz de autoevaluacion.

c. Del item relacionado a la “conciliacion de los activos netos presentados
y la conciliacion de resultados, de acuerdo con la base contable
anterior con el saldo de apertura en la fecha de adopcion de las NICSP”;
se evidencid, que el Subproceso de Contabilidad, para el periodo 2017
realizd el cambio de catalogo contable, en cumplimiento con las
instrucciones de la DGCN y que segun el oficio COR-CO-0179-2024 de
fecha 28 de mayo del 2024 el proceso fue gjustado a las siguientes
actividades:
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Td

I. Se elabord un archivo en Excel con las cuentas que se utilizaban
antes de la transicion y se incluyeron las cuentas del nuevo
catdlogo proporcionado por la DGCN.

2. Se redlizé una reclasificacion de las cuentas ‘antiguas” y se
relacionaron con las cuentas del nuevo catdlogo, para asignarles
un nueveo codigo a las cuentas que poseian un saldo a la fecha de
la migracion de saldos.

3.Se coordina con la empresa Yaipan, la ejecucion de varios
procesos de verificacion de cuentas, que nos ayudara a
determinar que cada una de las cuentas con saldo tuvieran
asignada una cuenta contable. Una de las funcionalidades del
sistema informdtico Decsis, es que este permite redlizar a través de
una ventana denominada ‘Relacion cuenta alterna” Ila
homologacion de catdlogos para migrar saldos contables a un
nuevo catdlogo.

En varias ocasiones la DGCN ha indicado que deben existir asientos

contables con la reclasificacion de saldos contables, sinembargo, es

evidente que en un sistema integrado esto es totaimente imposible,
ya que no se puede readlizar asientos contables con catdlogos
diferentes, al sistema se le indica a través de la cuenta “‘Cuentas

(cog.ctacon)” que los registros contables se realizan a traves de ese

catdlogo, de igual forma, las distribuciones contables en cada uno

de los modulos solo pueden aceptar el uso de un solo catdlogo, por
estarazon, el sistema posee la funcionalidad de la ventana ‘Relacién

Cuenta Alterna”,

Para validar la conciliacion que se realizo, se adjuntan los balances

de comprobacion generados antes y despues de la migracion de

catdlogos contables. Este proceso se realizo posterior al cierre anual

2016, con la finalidad de migrar unicamente los saldos que poseian

los ACTIVOS, PASIVOS y PATROMINIO. También se adjunta el archivo
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de Excel en el que se muestra la forma en que se realizo la
homologacién, este permite visualizar antes del Ol de enero de 2017
cuales eran los codigos que poseian antes las ‘cuentas nuevas” (...)"

Siguiendo con este tema, se encontro el oficio CO-417-2017 de fecha 12
de octubre del 2017 elaborado por el Subproceso de Contabilidad y
dirigido a la Contabilidad Nacional al Director General del momento,
donde se desgloso el detalle de todas las actividades ejecutadas a ese
periodo y en cumplimiento con lo solicitado por la DGCN en la directriz
DCN-1139-2017.

De lo mencionado, es demostrativo que el Subproceso de Contabilidad
realizé las conciliaciones correspondientes en el periodo 2017, ahora
bien, para esta Auditoria Interna determinar si el proceso fue el correcto,
no es posible debido al alcance de este estudio, por lo que se encuentra
limitada en dar una razonabilidad al proceso que se realizé en ese
momento. No obstante, si se observd dque, en el estado de notas
contables no se revela la conciliacion y las actividades ejecutadas, por
lo que es una debilidad la no presentacion y revelacion en las notas
contables, ya que forman parte de la informacion solicitada por esta
norma.

2.2 De las (13) trece actividades que “No Cumple” el Municipio a la fecha de
aplicacion de la herramienta O3 EXA-PE-0O1-02_Matriz_Cumpl_NICSP,
encontramos las siguientes oportunidades de mejora:

a. En cuanto a que, si “Se gjustaron las politicas contables que, eran
incongruentes con lo establecido en las NICSP que no poseen
transitorios, considerando que la aplicacion de cambios en politicas
contables se realiza de manera retrospectiva, salvo que alguna norma
indique lo contrario”. Esta es una norma que no posee transitorioy es de

14
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cumplimiento al 31 de diciembre del 2024; no obstante el Municipio aun
no cuenta con politicas contables particulares, ya que estas se
encuentran en un proceso de avance, segun lo indicando en el oficio
COR-CO-0180-2024 del 28 de mayo del 2024 *(...) que se encuentran
formuladas 24 politicas, que aun falta la aprobacion de la Comision de
Implementacién NICSP y posteriormente la aprobaciéon del Concejo
Municipal, segun ArtNrol3 del Codigo Municipal (..). Que por el
momento se ha venido utilizado las Politicas Generales Contables 2021
redactadas por el ente rector (Direccion General de Contabilidad
Nacional).

En cuanto al plazo que se ha demorado en elaborar estas politicas
contables particulares, es importante indicar que la Directriz DCN-
0O0I12-2021 es clara en mencionar “(...) los entes contables conforme a
sus particularidades deben emitir sus politicas particulares tomando
como base la Politica Contable General emitida por la Direccion
General de Contabilidad Nacional, que a su vez es fiel reflejo de las
Normas Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico NICSP
version 2018 (...)" Asi como “(.) En el caso de Politicas Especificas y
particulares, sideben tener un documento oficial exclusivo y autorizado

(.).

Por ende, es de suma importancia gue la Comision de Implementacion
de NICSP de este Municipio de pricrizacion a esta normativa
correspondiente, donde se incorporen a participar todos los
involucrados de las areas primarias.

b. Enel caso de que sila entidad “Ejecuta la entidad un plan de accién en
atencion ala implementacion de los requerimientos establecidos en las
politicas contables especificas, para aquellas normas que poseen
transitorios y que resultan aplicables” Se identificod por parte de esta
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Auditoria Interna, que el Municipio no cumple con estos items, dado a
que, aun se encuentra pendiente de elaborar las politicas contables
especificas de las NICSP sin transitorio; a pesar de que es una labor que
esta descrita en el plan de accion de la NICSP 1 donde se define como
responsables la Comision de Implementacion de NICSP v la Alcaldia.

De las actividades (c), (d), (e) y (f) desglosadas a continuacion:

y

c. LaEntidad reconoce los activos, pasivos, gastos o ingresos que segun
la base contable anterior no debian reconocerse y segun las NICSP
version 2018 deben reconocerse.

d. La Entidad deja de reconocer Ios activos, pasivos, gastos o ingresos
que, segun la base contable anterior debian reconocerse y segunlas
NICSP version 2018 no deben reconocerse.

e. La Entidad reclasifica los activos, pasivos, gastos o iNngresos
reconocidos segun la base contable anterior, los cuales segun las
NICSP version 2018 poseen otra clasificacion.

f. La Entidad mide los activos, pasivos, gastos o ingresos que segun la
base contable anterior debian reconocerse y segun las NICSP
version 2018 deben reconocerse, sin embargo, se presentan ajustes
en la medicion. (...)"

El Municipio desde el periodo 2017 adopto el Catdlogo de Contabilidad
Nacional, de acuerdo con el Decreto No.39665HM; posteriormente, con
la resolucion N.° DCN-OO002-202]1 de fecha O3 de marzo del 202], se
aprueba la adopcion e implementacion de las NICSP 2018 y a partir de
junio del 2021 se elabora los EEFF con la nueva version NICSP 2018. No
obstante, el proceso de implementacion no se ha finalizado ni se han
establecido las politicas contables especificas, por esta razéon no se
puede determinar que estas actividades en mencion se encuentren en
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congruencia con las NICSP, version 2018. Tal como se demuestra en la
Matriz de Autoevaluacion de esta norma a diciembre del 2023, donde
se establece en la seccion de brechas que se encuentra pendiente de
medicion, reconocimiento, presentacion y revelacion de todos los
activos, como responsable la Comision de Implementacion de NICSP,
con fecha de cumplimiento al 31 de diciembre del 2024.

g. Otro de los items evaluados es sila “(...) Entidad haya aprovechado las
exenciones transitorias otorgadas por el Ente Rector, que afectan Ia
presentacion razonable y conformidad con las NICSP, ;se revela lo
siguiente?:

e Los activos, pasivos, Ingresos y gastos que hayan sido reconocidos y
medidos segun una politica contable que no es congruente con lo
establecido en las NICSP

e Los activos, pasivos, ingresos y gastos que no hayan sido medidos,
presentados o revelados en el periodo sobre el que se informa
anterior, pero que ahora se reconocen, miden, presentan o revelan

e La naturaleza e importe de los gjustes reconocidos durante el
periodo sobre el que se informa(...)*

Estositems se encuentran entre el cumplimiento de brechas de lamatriz
de autoevaluacion como parte de las actividades por realizar de la
Comision de Implementacion de NICSP; por ende, al momento de
fiscalizar esta actividad, se observo gue no se cuenta con las politicas
contables especificas aprobadas, resultado que dafecta la
implementacion oportuna de las NICSP sin transitorio vy aplaza la
aplicacion de las NICSP con transitorio, maxime que, en las fechas de
cumplimiento de las brechas para la medicion, reconocimiento,
presentacion y revelacion de todos los activos del Municipio se
cumpliera al 31 de diciembre del 2024.
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Ahora bien, en cuanto a la revelacion en el Estado de Notas Contables
a diciembre del 2023, en su pagina N.° 16 indica: '(.) en 2016 la
Municipalidad realizo la migracion al Catdlogo de Cuentas Version 6 y
a partir del 2017 inicié con el registro contable de acuerdo con el nuevo
Catalogo de Cuentas. No obstante, la publicacion formal del mismo fue
comunicada por la DGCN mediante la resolucion DCN-O231- 2021 el 9
de marzo del 2021. Con base en lo anterior, no se presentan qjustes
adicionales durante el 2022 y 2023 en relacion con dicho Catdlogo. Sin
embargo, se efectuardn ajustes vy reclasificaciones en funcion de los

cambios gue se generen con la ejecucion de los planes de accion para
cerrar las brechas en la implementacion de NICSP durante el 2024 (..)."
(el subrayado no es del original)

De lo revelado anteriormente, en el Estado de Notas Contables o
diciembre del 2023, es una de las funciones por cumplir al periodo
indicado en dicha revelacion por parte de la Comision de
Implementacion de NICSP del Municipio. Situacion que, genera
incertidumbre por los porcentajes de avance en los planes de accion a
junio del 2024 y que ademas a la fecha de emision de este Hallazgo las
politicas contables aun no estdn formalizadas.

h. En el siguiente item que se evallaq, se encuentra relacionada en gque si
el Municipio es una entidad controladora, tal como lo establece la
pregunta “(..) En caso de ser una entidad controladora que haya
adoptado un transitorio que le permita no eliminar algunos saldos en
relacion al reconocimiento y medicion de entidades controladas,
asociadas © Negocios conjuntos, ise revela la naturaleza de los saldos,
transacciones, ingresos y gastos o transacciones ascendentes o
descendentes que hayan sido eliminadas durante el periodo sobre el
que se informa?. En la Matriz de Autoevaluacion a diciembre del 2023,
como parte de las brechas por cumplir de la NICSP 33, en su pdgina
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Nro.79, se observa que existe una actividad dentro del plan de accion
que indica: ‘Evaluar si la Municipalidad tiene o no control del Comité
Cantonal para identificar si debe consolidar, en caso afirmativo indicar
la fecha para finalizar del plan de accion de la NICSP 35" actividad que
ala fecha de este estudio, se encuentra en un porcentgje del 20% para
este proceso de identificacion; por lo que, esta fiscalizadora
Unicamente cuenta con el soporte documental del trabagjo redlizado
parte del Subproceso de Contabilidad. Y referente a la labor de la
Comision de esta Institucion, a la fecha de comunicacion de este
hallazgo, el expediente digital no cuenta con informacion relacionada
ni tampoco existe una carpeta relacionada a las actividades de las
brechas del plan de accion de las NICSP.

De las actividades relacionadas con la presentacion y revelacion en las
notas a los estados financiero, desglosadas como la (i) y (j), a continuacion:

%.d

i.En caso de que la entidad haya identificado errores cometidos con Ia
base contable anterior ;Se realizo, en las conciliaciones requeridas en
la pregunta anterior, la distincion de las correcciones de tales errores,
de los cambios en las politicas contables?

j.¢Redliza la entidad una conciliacion de las partidas que han sido
reconocidas o medidas durante el periodo sobre el que se informa,
cuando estas partidas no estuvieran incluidas en los estados
financieros presentados en periodos anteriores? (aplica si la entidad
adopté algun transitorio de los pdrrafos 36 a 43 de la NICSP 33) (...)"

De acuerdo con las consultas realizadas a estos items, se evidencia que el
Municipio en la matriz de autoevaluacion establecio una brecha, donde se
realizard un levantamiento de activos; que, de acuerdo con la matriz este
proceso gue se encuentra a junio del 2024 en un 5 %. En cuanto al modelo
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desarrollado para el reconocimiento y medicidon de los activos es linea
recta, sin embargo, no se han elaborado conciliaciones solicitadas por la
norma.

Para el periodo 2017 fue aplicado el nuevo catdalogo contable, mismo que
fue proporcionado por la DGCN; por parte de la Contadora Municipadl,
donde ademds realizd la conciliacion de los activos netos presentados de
la base anterior por medio de la migracién en el 2017 versus la conciliacion
con la apertura de los saldos de la adopcion de las NICSP; no obstante, en
las notass financieras a diciembre del 2023 no se revela dicha informacion
y que evidencia una de las actividades mds importantes de la aplicacion
inicial de las NICSP, de acuerdo a lo indicado en el oficio COR-CO-0179-
2024 de fecha 28 de mayo del 2024 . Ahora bien, el efectuar esta
conciliacion no exime a la Comision de Implementacion de NICSP a
efectuar lo indicado en el pdrrafo anterior.

k. En cuanto a que, si la entidad adoptd por primera vez las NICSP y utiliza el
valor razonable, o la alternativa de los pdarrafos 64, 67 o 70 de la NICSP 33,
como costo atribuido para inventarios, propiedades de inversion,
propiedades, planta y equipo, activos intangibles, instrumentos financieros
o activos de concesion de servicios; el Municipio revela en la seccion de
Base de Medicion que utiliza “como base de medicion el costo historico y el
costo corriente que se refiere al costo de los bienes y servicios consumidos
en el periodo contable, independientemente de si se han pagado o no. Esto
incluye el costo de los bienes y servicios adquiridos y consumidos en el
gjercicio, asi como cualquier deuda incurrida por la adquisicion de bienes y
servicios que se pagard en un periodo posterior”, segun ultimo parrafo de
la pdgina N° 15 del Estado de Notas Contables a diciembre del 2023, sin
embargo, para lo que respecta a la revelacion del gjuste agregado de los
importes en libros reconocidos segun la base contable anterior, esta
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informacion no se reveld y se encuentra pendiente de incluir lo
mencionado en el COR-CO-0179-2024 de fecha 28 de mayo del 2024.

7212 Criterio.

Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica

Titulo |
La Republica
Capitulo Unico

Articulo N.° 11- Los funcionarios publicos son simples depositarios de la
autoridad. Estan obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no
pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben prestar
juramento de observar y cumplir esta Constitucion y las leyes. La accion
para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica. La
Administracion Publica en sentido amplio, estard sometida a un
procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la
consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el
cumplimiento de sus deberes. La ley senalard los medios para que este
control de resultados y rendicion de cuentas opere como un sistema que
cubra todas las instituciones publicas.

Ley 8422 Contra la Corrupcion y el Enriguecimiento llicito en la Funcion

Publica

Articulo N.° 3. Deber de probidad: El funcionario publico estard obligado a
orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico. Este deber se
manifestarg, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, reqular, eficiente, continua y
en condiciones de igualdad para los habitantes de la Republica; asimismo,
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al demostrar rectitud y buena fe en el gjercicio de las potestades que le
confiere la ley; asegurarse de que las decisiones que adopte en
cumplimiento de sus atribuciones se gjustan a la imparcialidad y a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempena vy, finalmente, al
administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad,
eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente,

NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacién (o Devengo)
Todo el documento.

Plan General de Contabilidad Nacional version 2021, Sustentadas en
NICSP version 2018
Todo el documento.

DCN-1527-2020 Comision Institucional NICSP de fecha O4 de diciembre
de 2020, Funciones de la Comision Institucional de Adopcion e
Implementacion de NICSP.

Todo el documento.

Directriz DCN-OQI12-202]1 de fecha O7 de diciembre del 2021
presentacion de estados financieros y otra informacion.

Todo el documento.

MH-DGCN-UCC-0OF-0182-2023 de fecha 18 de julio del 2023, Consulta
sobre politicas contables institucionales
Todo el documento.

Estudio 14, diciembre de 20Il11 "Transicion a la base contable de
acumulacion (o devengo): Directrices para entidades del sector publico
lllEdicion’ (Parrafo 4.9) - Desarrollo vy la aprobacién de politicas contables:
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Capitulo 4: Cuestiones de politica contable

Puntos clave

= Eldesarrollo de politicas contables incluye la identificacion de aquellos
organismos e individuos con autoridad para desarrollar y aprobar
politicas para diversas entidades encargadas de presentar informes y
la creacion de un proceso apropiado para el desarrollo y la
aprobacion de tales politicas.

= Realizar consultas sobre las politicas contables propuestas es un control
de calidad util y ayuda con la comunicacion.

Definicion de politicas contables:

4.2 Las politicas contables son 10s principios, las bases, las convenciones, Ias
reglas y las practicas especificas que aplica una entidad al preparar y
presentar estados financieros. Las politicas contables explican la
pertinencia de los requisitos de las normas contables relevantes para
los balances y las transacciones de una entidad y, en los casos en que
una NICSP permite tratamientos contables alternativos, qué opcion ha
seleccionado la entidad.

Politicas contables y otras politicas

4.7 Las politicas contables y las politicas de administracion financiera estan
interrelacionadas. Las entidades que hacen la transicion de la
contabilidad de efectivo a la de acumulacion (o devengo) deberdan
establecer un nuevo conjunto de politicas contables y revisar las
politicas actuales de administracion financiera en dreas como gestion
de deudas, administracion del efectivo, gestion de activos y
delegaciones o autoridades financieras. Por efemplo, las directrices de
gestion de activos de la base contable de efectivo pueden indicar
quién es responsable de la custodia y el mantenimiento de un activo,
qué medidas deben tomar para proteger el activo y quién es
responsable de informar las pérdidas o danos al activo. Durante el

%]
(2%
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reconocimiento Iinicial del activo a los efectos de la contabilidad de
acumulacion (o devengo), se deberd determinar la base para
establecer el costo de acuerdo con las NICSP pertinentes (por ejemplo,
inventarios, propiedades de inversion, propiedad, planta y equipo, y
activos intangibles). Luego de la introduccion de la contabilidad de
acumulacion (o devengo), las politicas de gestion de activos tambien
pueden indicar quien tiene autoridad para introducir o corregir datos
en los sistemas financieros. En el caso de los activos, esto puede incluir
politicas relacionadas con el registro de la depreciacion o amortizacion
en forma habitual, la medicion posterior del valor razonable y politicas
y procedimientos relativos a la identificacion y la medicion del deterioro
del valor.

El desarrollo y la aprobacion de politicas contables

4.8 El desarrollo y la aprobacion de politicas contables incluyen tareas de
proceso y especificaciones técnicas de politicas. Las tareas identificadas
en esta seccion se han escrito desde la perspectiva de un Gobierno que
trata de producir estados financieros para el Gobierno como un todo
que sean acordes con las NICSP. Muchas de las tareas tambien son
relevantes para entidades individuales del sector publico encargadas
de presentar informes. En el caso de una entidad individual encargada
de presentar informes, una de las primeras medidas seria establecer su
grado de autoridad para desarrollar sus propias politicas contables.

4.9 El desarrollo de politicas contables incluye l0s siguientes pasos:
(a) Identificar quién tiene autoridad para aprobar las politicas.
(b) Identificar a los responsables de desarrollar y revisar las politicas
antes de la aprobacion final.
(c) Establecer plazos para el desarrollo, la consulta y la aprobacion.
(d) Decidir si se busca respaldo legislativo para las normas contables vy,
de ser asi, iniciar cambios legislativos.
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(e) Identificar normas contables fidedignas.

(f) Identificar conflictos entre las normas contables vy la legislacion (si
los hubiera) y desarrollar métodos para abordarlos.

(g) Identificar cualquier informacion legal especifica a revelar que
requiera politicas contables.

(h) Desarrollar un conjunto completo de politicas contables para uso
interno.

() Consultar con los grupos afectados como parte del proceso
debido y de la estrategia de comunicacion.

() Identificar los requisitos de sistemas de informacién de las politicas
contables,

(k) Preparar una declaracion de politicas contables significativas para
revelar en estados financieros con fines generales.

() Desarrollar directrices sobre la aplicacion practica de las politicas.

(m) Determinar el impacto previsto de las politicas sobre el superdvit o
deficit informado y los activos y pasivos netos, y desarrollar una
estrategia de formacion y comunicaciones para manejar las
expectativas en torno del primer conjunto de estados financieros.

Oficio de la Alcaldia Municipal AL-2175-2020 de fecha O9 de diciembre
del 2019 relacionado a las funciones de Comision de Implementacion de
NICSP.

Todo el documento.

Oficio COR-DA-O030-2023 de fecha 13 de febrero de 2024, Remision
Matriz de Autoevaluacion NICSP y Actualizacion Planes de Accion sobre
Brechas 2023 y Plan Estratégico.

Todo el documento.
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721.3 Causa.

Segun el oficio COR-GHA-0135-2025 de fecha O4 de marzo del 2025 y
elaborado por la Gerencia Gestion Hacendarig, indica que la causa del
hallazgo 2: NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas
Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico de Base de

Acumulacion (o Devengo), es la siguiente:

“En linea con el hallazgo antes explicado, la matriz utilizada para realizar

dicha evaluacion, es decir Ila herramienta

O3.EXA-PE-OI-

OZ_Matriz_Cumpl_NICSP, se determina que dicha matriz es de

cumplimiento y no de implementacion, por lo tanto, muchas de estas
normas y las respuestas evaluadas no aplican, por lo cual, varia
considerablemente el porcentaje vy al final la matriz no se tuve que haber
aplicado hasta el tanto, no se esté aplicando las NICSP en su totalidad.

Ahora bien, en cuanto ala causg, se estd en proceso de implementacion

y se estd trabgjando en su implementacion.

Como prueba se aportan los notas donde segun la herramienta de

autoevaluacion de Contabilidad Nacional, se aprecia el crecimiento de
implementacion y de los esfuerzos que se han realizado a pesar del alto
volumen de trabajo de todas las areas y del poco personal con el que se
cuenta, con respecto al crecimiento municipal.”

7214 Efecto.

La ausencia de una estrategia de implementacion de las NICSP en el

Municipio origina que no se pueda establecer los objetivos, alcances v la
medicion de los planes de accion o brechas de las NICSP sin o con
transitorio; evidenciado principalmente en el incumplimiento de las
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funciones de Comision, enfocando este hallazgo con el cumplimiento de
fechas de las NICSP sin transitorio.

722 NICSP 3 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y
errores.

7.2.2.1 Condicion.

1. El Municipio para el cierre del periodo 2023, segun el resumen matriz® de
autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP’, version 2018,
posee un 60% de implementacion de la NICSP 3 Politicas contables,
cambios en las estimaciones contables y errores y de avance sobre el plan
de accion de un 85%. Resultados que evidencia un incumplimiento con la
fecha que se establecid en la Ley de Fortalecimiento de las Finanzas
Publicas Nro. 9635 del O3 de diciembre del 20188,

Adicional a lo indicado, para este periodo 2024, esta Auditoria Interna,
aplicod la herramienta O3EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP?, con el
proposito de verificar si el proceso contable de la institucion cumple con los
requerimientos relevantes establecidos en esta NICSP sin periodo transitorio
en cuanto a términos de reconocimiento y medicion, asi como
presentacion y revelacion y que forman parte de las responsabilidades
asignadas a la Comision de Implementacion de NICSP de esta Institucion.
Con la aplicacion de los items que se plantearon en la herramienta para la
NICSP 3, el porcentgje originado es de un 1,72% y si se compara con el

¢ Oficio DCN-1362-2017 aplicacion obligatoria desde el Oé de setiembre del 2017, posteriormente su actualizacion
version 2018 mediante el comunicado DCN-335-2018 de fecha 30 de mayo del 2018.

7 Comunicado en el oficio COR-DA-O030-2023 de fecha 13 de febrero del 2024

8 Ley Nro. 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Capitulo VI Disposiciones varias, reformas y derogatorios,
Articulo Nro, 27 y Reglamento al titulo IV de la ley Nro. 9635 denominado Responsabilidad Fiscal de la Republica, en su
Articulo Nro. 34.

¥ Oficig Nro O79, mento DFOE-FIP-0O4. fech 4
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porcentgje indicado en el resumen matriz de autoevaluacion del avance
de la implementacion NICSP, version 2018, se observa una diferencia de
58,28%, no obstante, esta Auditoria Interna, presenta una limitacion en
cuanto a opinar por el porcentaje indicado por parte del Subproceso de
Contabilidad; debido a que, esta herramienta que se aplicéd corresponde a
la entregada por parte de la CGR y no asi a la utilizada por la DGCN, en lo
que resulta deberia de ir en alineamiento alo que solicita esta norma.

2. Entre los aspectos de mejora que se observaron de la aplicacion de la
herramienta O3EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP, especificamente
para la NICSP 3, determinamos los resultados siguientes:

2.1De la actividad que se encuentran en un estado de cumplimiento
parcial, es la relacionada a que, si la entidad cuenta ‘con politicas
contables, que sean acordes con las NICSP, cuando es posible relacionar

dichas normas con una transaccidn, evento o condicion’; identificando
que, ala fecha el Subproceso de Contabilidad se encuentra elaborando
y coordinando el manual de politicas contables especificas, como parte
de las actividades por cumplir de las brechas de la matriz de
autoevaluacion de las NICSP de la Administracion Activa; actividad que,
segun el oficio COR-CO-0180-2024 del 28 de mayo del 2024 se
encuentran formuladas 24 politicas que aun falta la aprobacion de la
Comision de Implementacion NICSP y posteriormente la aprobacion del
Concejo Municipal, segun Art. N.° 13 del Cadigo Municipal

Por lo que, se observa que la labor de la Comisidon no ha sido consistente
y que, por el momento el Municipio utiliza lo gue indica las politicas
contables emitidas por la DGCN, para este caso, lo que definio la DGCN
con respecto d |os criterios o juicios para seleccionar y modificar los
cambios en las politicas contables, las estimaciones de contables vy las
correcciones de errores de acuerdo con las particularidades de las
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instituciones; y no asi los propios criterios de esta Institucion. Por
consiguiente, este resultado, posiblemente es consecuencia de la
ausencia de ejecutar un debido proceso al seguimiento de la matriz de
autoevaluacion de las NICSP.

Ahora bien, la matriz de autoevaluacion, es un instrumento elaborado
para dar un seguimiento integro de las actividades establecidas de las
NICSP y ademas permite enlista las brechas pendientes por cumplir, la
forma en que se revela es a traves de un archivo Excel gue mide cada
avance en el proceso de implementacion, por cada norma vy para al
final arrojar el porcentgje de avance; porcentaje que debe de ir
variando de manera que se ejecuten las actividades propuestas en los
planes de accion, senalado como parte de las funciones de la Comision,
que es velar porgue laimplementacion se efectue segun los lineamientos
emitidos por el Rector.

2.2 Del restante (28) veintiocho actividades que no cumple el Municipio, al
momento de la aplicacion de la herramienta O3EXA-PE-OI-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP, version 2018, se encuentran direccionadas a
los siguientes requisitos:

Cuadro Nro.3
Herramienta O3.EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl _NICSP
NICSP 3
N.° de
pregunta

Pregunta en estado no cumple

En caso de gue la entidad haya realizado cambios en politicas contables ¢ Dichos cambios,
responden alos requerimientos de las NICSP o para que los estados financieros suministren
NICSP O3 -P3 | informacion mas fiable y relevante sobre los efectos de las transacciones, otros eventos y
condiciones que afectaron la situacién financiera, el rendimiento financiero o los flujos de
efectivo de la entidad?

NICSP O3 -P4 |En caso de que la entidad haya realizado cambios en politicas contables ;La entidad
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contabilizé dicho cambio retroactivamente, gjustando los saldos iniciales de cada
componente afectado de los activos netos/patrimonios para el periodo mds antiguo que
se presente, como sila nueva politica contable se hubiese estado aplicando siempre (salvo
gue sea impracticable la contabilizacion y revelacién retroactiva)?

En caso de gue la entidad haya redlizado cambios en politicas contables ,La entidad
reveld dicho cambio retroactivamente, de acuerdo con las disposiciones transitorias
especificas de tal Norma, o indicando que se acogi¢ a dicho cambio de manera
NICSP O3 -P5 | voluntaria, revelandoe informacion acerca de los demdas importes comparativos para cada
periodo anterior presentado, como si la nueva politica contable se hubiese estado
aplicando siempre ( salvo que sea impracticable la contabilizacion y revelacion
retroactiva) ?

Enlos casos que seaimpracticable determinar los efectos gue se derivan, en cada periodo
especifico, del cambio de una politica contable sobre la informacion comparativa en uno
NICSP O3 -P6 |0 mas periodos anteriores para los que se presente informacion; ;Se aplica la nueva
politica contable a los saldos iniciales de los activos y pasivos al principio del periodo mas
antiguo para el que la aplicacion retroactiva sea practicable?

En caso de que la entidad haya efectuade cambios en estimaciones contables ¢Se
reconoce el efecto derivado de dicho cambio de forma prospectiva, incluyéendolo en el
resultado del periodo en gue tiene lugar el cambio, si éste afectd un solo periodo; o el
periodo del cambio y periodos futuros, ¢ si el cambio afectase a todos ellos?

En caso de que la entidad haya efectuado un cambio en estimaciones contables y dicho
cambio haya generado cambios en los saldos de activos, pasivos © patrimonio; jLa
entidad reconoce dicho hecho gjustando el valor en libros de la partida correspondiente
de activo, pasivo o patrimonio en el periodo en gque tuvo lugar el cambic?

NICSP O3 - P7

NICSP O3 - P8

En caso de que se hayan presentade errores contables, ;La entidad corrigid los errores
materiales, de forma retroactiva, en los primeros estados financieros formulados después
de haberlos descubierto, reexpresando la informacion comparativa para el periodo o
periodos anteriores en los que se origind el error?

NICSP O3 - P9

En caso de que se hayan presentado errores contables y dichos errores ocurrieron con
anterioridad al periodo mdés antiguo para el gue se presenta informacion ¢La entidad
corrigid los errores materiales reexpresando los saldos iniciales de activos, pasivos y
patrimonio para dicho pericdo?

En caso de que haya sido impracticable, determinar los efectos que se derivaron de los
errores contables, en cada periodo especifico del error sobre la informacion comparativa
NICSP O3 -P1l | de uno o mds periodos anteriores para los que se presentd informacion; ¢(La entidad
reexpreso los saldos iniciales de los activos, pasivos y patrimonio en atencion alos periodos
mdas antiguos para los cuales tal reexpresidon retroactiva es practicable (que podria

NICSP O3 - P10

30
2208-7546
auditoria3@escazu.go.cr
F-Al-38 V.4, WWW.escazu.qo.cr




MUNICIPALIDAD
DEESCAZU

Proceso Auditoria Interna
INF-AI-O11-2025
28 de marzo de 2025

también ser el propio periodo corriente)?

NICSP O3 - P12

En caso de que haya sido impracticable determinar el efecto acumulado, al principio del
periodo corriente, del error sobre todos los periodos anteriores: ;La entidad reexpreso la
informacion comparativa corrigiendo el error de forma prospectiva, desde la fecha mas
remota en que fue posible hacerlo?

En caso de que la aplicacion por primera vez de una NICSP tenga efecto en el periodo
corriente o en periodos anteriores o futuros (salvo que fuera impracticable determinar el
importe del gjuste), jLa entidad revela los siguientes aspectos?;

NICSP O3 - P13 -1

(a) El titulo de la norma.

NICSP O3 -P13 -2

(o) Si el cambio en la politica contable se efectud de acuerdo con sus disposiciones
transitorias.

NICSP O3 -P13 -3

(c) La naturaleza en el cambio de la politica contable.

NICSP O3 -P13-4

(d) Una descripcion de las disposiciones transitorias.

NICSP O3 -P13-5

(e) Las disposiciones transitorias que podrian tener efectos sobre periodos futuros.

NICSP O3 - P13 -6

(f) Para el periodo corriente y para cada periodo anterior del gue se presente informacion,
en la medida en que sea practicable, el importe del gjuste para cada linea de partida de
los estados financieros afectados.

NICSP O3 - P13 -7

(g) El importe del gjuste relativo a periodos anteriores presentados, en la medida en que
haya sido practicable.

(h) Si la aplicacién retroactiva no fue practica para un periodo anterior en particular, o
para periodos anteriores a 10s presentados, las circunstancias que condujeron a la

NICSPO3-P13-8| : s s =i ; ; - '

existencia de esa condicion y una descripcion de como y cudndo se aplico el cambio en
la politica contable.
Cuando se efectla un cambio voluntario en una politica contable que tiene efecto en el
periodo corriente o en algun periodo anterior, 0 mas bien tendria efecto en el periodo si
no fuera impracticable determinar el importe del gjuste, o podria tener efecto sobre
periodos futuros, s se revela lo siguiente?:

NICSP O3 - P14 -1 | (@) La naturaleza en el cambio de la politica contable.

NICSP O3 - P14 -2

(b) Las razones por las que la aplicacion de la nueva politica contable suministra
informacion mds fiable y relevante,

NICSP O3 -P14-3

(c) Para el periodo corriente y para cada periodo anterior del que se presente informacion,
en la medida en gque sea practicable, el importe del ajuste para cada linea de partida de
los estados financieros afectados.

NICSP O3 - P14 -4

(d) El importe del gjuste relativo o periodos anteriores presentados, en la medida en que
seqa practicable.

NICSP O3 - P14 -5

(e) Sila aplicacion retroactiva no es practica para un periodo anterior en particular, o para
periodos anteriores a los presentados, las circunstancias que condujeron ala existencia de

F-Al-38 V.4.
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esa condicion y una descripcion de como y cudndo se aplicd el cambio en la politica
contable,

¢Revela la entidad la naturaleza e importe de cualguier cambio en una estimacion
contable que haya producido efectos en el periodo corriente, © que se espere vaya a
producirlos en periodos futuros, y en caso de que no se conozcan los efectos en periodos
futuros se revela ese hecho?

NICSP O3 - P15

En caso de que la Institucion haya identificado errores materiales, ;jha revelado lo
siguiente?:
NICSP O3 - P16 -1 | (a) La naturaieza del error del periodo anterior.

(o) Para cada periodo anterior presentado, en la medida gue sea practicable, el importe
de la correccion para cada linea de partida del estado financiero afectado.

(c) El importe del qjuste al principio del periodo anterior mds antiguo sobre el que se
presente informacion,

NICSP O3 - P16 -2

NICSP O3 - P16 -3

(d) Si fueraimpracticable la reexpresion retroactiva para un periodo anterior en particular,
NICSP O3 - P16 -4 [las circunstancias gue conducen a esa situacion, junto con una descripcion de como vy
desde cudndo se ha corregido el error.

Fuente: Herramienta O3 EXA-PE-OI-O2_Matriz_Cumpl_NICSP y formulario firmado F-Al-
26_FormMinuta_Entrevista_NICSP_33.

Como se muestra en el cuadro Nro.3, las actividades que desglosa van
en funcion de transacciones, eventos y condiciones que requieran o
permitan establecer o reconocer la utilizacion de juicios profesionales o
bien que surja un error con respecto al reconocimiento, medicion,
presentacion o informacion a revelar de los Estados Financieros o bien
por cambios en las politicas que requiera aplicar los dos escenarios
anteriores, de aqui la importancia de la implementacion al 100% de esta
norma, ya que permitir a las Instituciones publicas que, definan los
escenarios, criterios, juicios y tratamientos contables necesarios para los
cambios de las politicas contables, asi como la contabilizacion de estos
cambios y enlas estimaciones de contables y las correcciones de errores
de periodos anteriores; dando las guias necesarias para la participacion
de las unidades primarias de cada Institucion y que va en funcion al
objetivo descrito por esta Norma que es proporcionar guias a und
entidad que adopta por primera vez las NICSP para preparar vy
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presentar los estados financieros que surgen de la adopcion de las NICSP
de base de acumulacion (o devengo).

Tal como se comunico el hallazgo 21 que, es de observancia por esta
fiscalizadora, que como parte de las labores y como miembro de la
Comision el Subproceso Contable ha venido trabgjando en Ila
elaboracion® de las politicas contables especificas, las cuales deberian
de incluir los criterios necesarios que el Municipio necesita para el
tratamiento contable y la informaciéon a revelar a cerca de los cambios
en las politicas contables; sin embargo, no se cuenta con las evidencias
de la participacion por parte de los demas miembros de la Comision ni
tampoco con un documento formal que permita la asignacion de
funciones por cada miembro, de acuerdo al expediente digital de esta
Comision.

7222 Criterio.
Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica

Titulo I, La Republica,
Capitulo Unico

Articulo N.° 11- Los funcionarios publicos son simples depositarios de la
autoridad. Estan obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no
pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben prestar
jJuramento de observar y cumplir esta Constitucion vy las leyes. La accion
para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica. La
Administracion Publica en sentido amplio, estar¢d sometida a un
procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la
consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el

o Licitacion abreviada 2020l A-000014-002080000.
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cumplimiento de sus deberes. La ley senalard los medios para que este
control de resultados y rendicion de cuentas opere como un sistema que
cubra todas las instituciones publicas.

Ley 8422 Contra la Corrupcion y el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica

Articulo N.° 3. Deber de probidad: El funcionario publico estard obligado a
orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico. Este deber se
manifestarad, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, regular, eficiente, continua y
en condiciones de igualdad para los habitantes de la Republica; asimismo,
al demostrar rectitud y buena fe en el gjercicio de las potestades que le
confiere la ley; asegurarse de que las decisiones que adopte en
cumplimiento de sus atribuciones se gjustan a la imparcialidad y a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempena vy, finalimente, al
administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad,
eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente.

NICSP 3 Politicas Contables, Cambios en las estimaciones contables y
errores.
Todo el documento.

Plan General de Contabilidad Nacional version 2021, Sustentadas en
NICSP version 2018
Todo el documento.

DCN-1527-2020 Comision Institucional NICSP de fecha O4 de diciembre
de 2020, Funciones de la Comisidon Institucional de Adopcion e
Implementacion de NICSP. Todo el documento.

Directriz_ DCN-OOI2-2021 de fecha O7 de diciembre del 202],
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presentacion de estados financieros y otra informacion.
Todo el documento.

Oficio de la Alcaldia Municipal AL-2175-2020 de fecha O9 de diciembre
del 2019 relacionado alas funciones de Comision de Implementacion de
NICSP.

Todo el documento.

Oficio COR-DA-O030-2023 de fecha 13 de febrero de 2024, Remision
Matriz de Autoevaluacion NICSP y Actualizacion Planes de Accién sobre
Brechas 2023 y Plan Estratégico.

Todo el documento.

71.2.2.3 Causa.

Segun el oficio COR-GHA-0135-2025 de fecha O4 de marzo del 2025 y
elaborado por la Gerencia Gestion Hacendarig, indica que la causa del
hallazgo 1: NICSP 3 Politicas contables, cambios en las estimaciones y
errores, es la siguiente:

“‘Enprimerainstanciay luego de hacer un andlisis ala matriz utilizada para
redlizar dicha evaluacion, es decir la herramienta OJ3EXA-PE-OIl-
O2_Matriz_CumpI_NICSP, se determina que dicha matriz es de
cumplimiento y no de implementacion, por lo tanto, muchas de estas
normas vy las respuestas evaluadas no aplican, por lo cual, varia
considerablemente el porcentagje y al final la matriz no se tuvo que haber
aplicado hasta el tanto, no se esté aplicando las NICSP en su totalidad.

Por otra parte, el cuestionario o respuestas, de las cuales no aplica, no se
consideraron o no se excluyeron enla evaluacion final, por lo tanto, de ahi
la baja en la calificacion, dado que las mismas influyen directamente
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sobre el porcentgje o la nota final obtenida.

Esta norma deberia de usarse cuando ya se completd laimplementacion
de las normas, dado que la norma establece que es cuando se estd al
I00% de implementacion, y la Municipalidad tenga politicas contables
formalmente establecidas y que pueda modificarlas segunlos criterios de
la norma.

Adicionalmente la aplicacion de la NICSP 3 es excluyente durante el
proceso de implementacion de las NICSP, actualmente aplicamos la
NICSP 33 porque nos encontramos en el proceso de adopcion inicial de
las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP).
Esta norma nos proporciona un marco estructurado para la transicion
desde nuestro sistema contable anterior hacia el modelo basado en
acumulacién, permitiendo el reconocimiento y medicion inicial de activos,
pasivos e ingresos con ciertas exenciones y flexibilidades. La NICSP 3, por
su parte, regula los cambios en politicas contables y la correccion de
errores dentro de un sistema ya consolidado bajo NICSP, por lo que su
aplicacién es mds adecuada una vez que hayamos completado la
implementacién y operemos plenamente bajo estas normas. En esta fase
de adopcioén, el uso de la NICSP 33 nos permite evitar qgjustes
retrospectivos innecesarios y faciita la correcta aplicacion de los
principios contables internacionales en la gestion municipal.

Por lo tanto, como la Municipalidad de Escazu no ha implementado por
completo las NICSP, la NICSP 3, no es de aplicacion en estos momentos.

Ahora bien, en cuanto a la creacion de politicas contables, la
Municipalidad de Escazu, se encuentra trabajando en la elaboracion de
politicas contables, actualmente posee las siguientes politicas
formuladas, de estas se encuentra pendiente la politica de incobrables,
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una vez concluida esta politica, el manual en su totalidad serd remitido a
la Alcaldia Municipal, para que posteriormente sea trasladado al Concejo
Municipal segun los procedimientos establecidos para este tipo de
aprobaciones.(...)"

71.2.2.4 Efecto.

La asignacion de cada drea primaria es fundamental como parte de la
estrategia de implementacion de las NICSP en el Municipio, alno contar con
esta distribucion de funciones genera un atraso significativo en el
cumplimiento de los objetivos, alcances y la medicion de los planes de
accion o brechas de las NICSP sin o con transitorio. enfocando este
hallazgo con el cumplimiento de fechas de las NICSP sin transitorio.

72.3 NICSP 24 Presentacion de informacion del presupuesto en los Estados
Financieros.

7.2.3.1 Condicion.

1. El Municipio para el cierre del periodo 2023, segun el resumen matriz" de
autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP?, version 2018,
posee un 80% de implementacion de la NICSP 24 Presentacion de
informacion del presupuesto en los Estados Financieros sobre el plan de
accion de un 87%; resultados que evidencia unincumplimiento con la fecha
que se establecio en la Ley Nro. 9635 de Fortalecimiento de las Finanzas

' Oficio DCN-1362-2017 aplicacion obligatorio desde el O6 de setiembre del 2017, posteriormente su actualizacion
version 2018 mediante el comunicado DCN-335-2018 de fecha 30 de mayo del 2018.
% Comunicado en el oficio COR-DA-0030-2023 de fecha 13 de febrero del 2024

37
2208-7546
auditoria3@escazugo.cr
F-Al-38 V.4, WWW.escazu.go.cr




CO.3

DEESCAZU INF-AI-O11-2025

m‘ MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna
&gt
; 28 de marzo de 2025

Publicas del O3 de diciembre del 2018". En cuanto a los porcentajes
indicados en el resumen de la matriz de autoevaluacion del avance de la
implementacion, es de importancia que, este Municipio alcance el 1007%
con esta NICSP 24, permitiendo que cumpla con sus obligaciones de
rendicion de cuentas y aumentard la transparencia de sus estados
financieros.

En este sentido, esta Auditoria Interna, aplicd items de la herramienta
O3EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP " | en cuanto a términos de
reconocimiento, medicion y revelacion para la presentacion de
informacion del presupuesto en los estados financieros; con el proposito de
verificar si el proceso contable de lo institucion cumple con los
requerimientos relevantes establecidos en esta NICSP sin periodo transitorio;
de esta revision de la herramienta origind un porcentaje es de un
0,00%, y al compararse con el porcentagje indicado en el resumen matriz
de autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP, version 2018,
se observa una diferencia del 100%; no obstante, esta Auditoria Interna,
presenta una limitacion en cuanto a opinar por el porcentaje indicado por
parte del Subproceso de Contabilidad; debido a que, esta herramienta que
se aplicod corresponde a la entregada por parte de la CGR y no asi a la
utilizada por la DGCN, en lo que resulta deberia de ir en alineamiento alo
que solicita esta norma.

2. Por lo indicado anteriormente, existen aspectos de mejora en (?) nueve
items de (10) diez de los items de aplicacion de la herramienta O3 EXA-PE-
01-02_Matriz_Cumpl_NICSP, especificamente, para la NICSP 24, ya que
existe (1) un item que no aplica, por consiguiente, de los (?) nueve items que

B Ley Nro. 9635 Fortolecimiento de las Finanzas Publicas, Capitulo VI Disposiciones varias, reformas y derogatorias,
Articulo Nro. 27 y Reglamento al titulo IV de Ia ley Nro. 9635 denominado Responsabilidad Fiscal de la Republica, en su
Articulo Nro. 34

4 Qficio Nro 07948 documento DFQE-FIP-Q465 de fechg 10 de mayo 2024
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no cumple el Municipio, al momento de la aplicacion de la herramienta
O3EXA-PE-O1-O2_Matriz_CumplI_NICSP, version 2018, se encuentran
direccionadas a los siguientes requisitos:

Cuadro Nro4
Herramienta O3 EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP 24
N.° de pregunta ‘ Pregunta

¢La entidad posee una politica contable especifica para la presentacién de la informacién

NICSP 24 - P : : _
presupuestaria en los Estados Financieros?

¢Incluyen los estados financiercs de la Entidad un estado de comparacién de los importes
presupuestarios vy los ejecutados, que contemple?.

NICSP 24 - P2 -] a) Los valores del presupuesto inicial y final.

NICSP 24-P2-2 b)Los importes ejecutados en una base comparable (PREGUNTA QUE NO APLICA)

NICSP 24 - P2 -3 ¢] Una explicacion de las diferencias materiales, entre los montos presupuestados y los montos
gjecutados

¢La entidad ha definido e implementado un mecanismo de control que establezca el nivel de
detalle que se requiere para la presentacion de las partidas presupuestarias de manera
comparativa entre los importes presupuestados vy los ejecutados, el cual faciite que las
autoridades competentes puedan realizar andlisis y comparaciones?

NICSP24-P3

¢Presenta la institucion una explicacion de los cambios ocurridos entre el presupuesto inicial y el
presupuesto final, ya sea por medio de revelacion de notas en los estados financieros, o por medio
de un informe emitido independiente de los estados financieros y del cual se haga referencia en
los estados financieros?

NICSP 24 - P4

¢Explica la institucion en las notas de los estados financieros, las bases presupuestarias y de

NICSP 24 - P5 P
clasificacion adoptadas en el presupuesto aprobado?

NICSP 24 - P& ¢Revela la institucion el periodo cubierto por el presupuesto aprobado?

.Se revela en las notas de los estados financieros, las entidades incluidas en el presupuesto
aprobado, en caso de tener control sobre otras entidades?
Encaso de que los estados financieros y el presupuesto no se preparan con una base comparable
JLa entidad realiza la conciliacion entre los importes totales presentados en el estado de
comparacion de los importes presupuestarios y los ejecutados v los flujos de efectivo netos de las
actividades de operacién, inversion v financiamiento?
Fuente: Herramienta O3 EXA-PE-O1-02_Matriz_Cumpl_NICSP % formulario firmado F-Al-
26_FormMinuta_Entrevista_NICSP_24

NICSP 24 - P7

NICSP 24 -P8
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Como se muestra en el cuadro Nro4, las actividades que desglosa la
herramienta estan orientadas a la comparacion de los importes del
presupuesto y los importes reales que surgen de la egjecucion del
presupuesto en los estados financieros, con este panorama, existen
atributos solicitados por esta norma que, al 31 de diciembre del 2023,
presentan las condiciones siguientes:

2.1 En cuanto a que, si el Municipio cuenta o posee una politica contable
especifica parala presentacion dela informacion presupuestaria en los
Estados Financieros, se identificd que, al 30 de abril del 2024, de
acuerdo al oficio COR-CO-0180-2024, se encontraba pendiente de
ser mapeado como parte de las politicas contables particulares, por
parte de esta Auditoria Interng, tiene evidencia de que el Subproceso
de Contabilidad se encuentra trabgjando en el proceso de
elaboracion a partir del 28 de mayo del 2024,

22 La norma solicita un estado de comparacion de los importes
presupuestarios y los ejecutados, que contemple lo siguiente:

221 Losimportes del presupuesto inicial y final,

2.2.2 Los importes redlizados segun una base comparable, y

2.2.3 Una explicacion de las diferencias materiales, entre los montos
presupuestados.

En cuanto a la presentacion de la comparacion de los importes
presupuestarios y los ejecutados, no fue posible ubicar esta
informacion solicitada por la norma, vy la informacion que, se alcanzd a
observar es un detalle del superdvit especifico y un listado de drdenes
de compra a favor de contratistas que quedaron pendientes de
gjecucion al 31/12/2023 y que serd cancelados con superavit libre; asi
como, un detalle de lalista de adjudicaciones al 2022, informacion que,
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posiblemente forma parte de la valoracion para la comparacion
indicada, pero no forma parte de los insumo suficientes y oportunos de

revelar.

De los tres puntos que considera la norma que contemple al momento
de redlizar la comparacion de los importes presupuestarios y los
gjecutados, se determind las condiciones siguientes:

¢ Enrelacion con el punto 2.21en cuanto a losimportes inicial y final no
son revelados en los estados de notas tanto del cierre del periodo
2023; asi como, también se evidencio en el primer y segundo
trimestre del periodo 2024.

¢ Como parte del entendimiento de punto 2.2.2 gue solicita esta
Norma, de cémo elaborar la comparacion de los importes
presupuestados y los ejecutados, es importante indicar que, el
Municipio no prepara los estados financieros y el presupuesto bajo
una base comparable; ya que se adoptd la base de acumulacion (o
devengo) para sus estados financieros y Ia base de efectivo para el

presupuesto.

El Municipio al no contar con una base comparable, debe asegurar
la rendicion de cuentas de la informacion financiera que es

preparada con diferentes bases, los estados financieros pueden ser
utiles para aclarar que las bases presupuestarias y contables, dado
que los registros del sistema contable y los informes de informacion

financiera estén de forma que se facilite la comparacion de los datos
presupuestarios y reales para fines de gestion y rendicion de cuentas,

al ser las bases distintas, se adopta los flujos de efectivo netos de las

actividades de operacion, actividades de inversion y actividades de

financiacion.

F-Al-38 V.4.
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En cuanto a la revelacion de cudl es la base de registro de las
operaciones del presupuesto y contabilidad se puede visualizar que
hasta en el estado de notas contables de marzo del 2024 en la
pdagina Nro. 127, seccion de reconocimiento, se revela la base
contable para el registro de las operaciones del presupuesto que es
‘Efectivo”; caso contrario en el estado de notas contables de junio del
2024 en la pdgina Nro. 143 que no muestra la revelacion. Ahora
también deberia ser de importancia revelar la adopcion del método
que considera la NICSP 24 para el caso del Municipio son los flujos de
efectivo netos de las actividades de operacion, actividades de
inversion y actividades de financiacion.

e Con respecto al punto 2.2.3 de que exista una explicacion de las
diferencias materiales, entre los montos presupuestados, esta no fue
posible ubicarla en el estado de notas contables. De estas
actividades que, forman parte de lo que solicita la norma, el
Subproceso de Contabilidad mediante el oficio COR-CO-0O095-
2024 del O8 de marzo del 2024 le dirigid al Subproceso de
Presupuesto, lo siguiente:

‘(..) le informo que el subproceso de Contabilidad necesita
revelar la informacion de los cambios entre el presupuesto
inicial y final (punto 2.2 solicitado por la norma), las cuales
sean una consecuencia de redistribuciones dentro del
presupuesto, o de otros factores, es por ello que se requiere un
detalle sobre los cambios aplicados al presupuesto inicial y su
debida justificacion que indique a que se debe el cambio de
este(...)

(.) Esta Norma también requiere la revelacion de una
explicacion sobre las razones de las diferencias materiales
entre el presupuesto y los importes reales (ejecucion) (punto
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2.2.3 solicitado por la norma)(...)

(...) Por lo anterior, se requiere la elaboracion y envio de un
informe (en formato tabulado) de todos los movimientos
presupuestos producto de modificaciones presupuestarias,
con un detalle de cado uno de los rubros presupuestarios
aumentados y disminuidos, los montos vy la justificacion de los
movimientos (punto 223 solicitado por la norma) Esta
informacion deberd remitirse trimestraimente de forma
acumulada (...)." (lo enmarcado en negrita no corresponde al
original).

Con referencia a estas gestiones, se evidencio que la informacion es
traslada a partir del periodo 2024 por parte del Subproceso de
Presupuesto mediante correo v oficios® al drea Contable, de manera
trimestral y es la siguiente:

» Conciliacion presupuesta.
» Resumen (informe) de modificaciones contabilidad (en formato
tabulado).

No obstante, de esta informacion entregada por el Subproceso de
Presupuesto al area de Contabilidad, se encuentra pendiente de
incorporar el punto 221 Los importes del presupuesto inicial y final que
formaria parte de la comparacion de los importes presupuestarios y los
ejecutados, en donde se incluya las explicaciones materiales; que si
bien es cierto, para marzo del 2024, se puede visualizar en el estado de
notas contables, pagina Nrol28, una tabla de las transacciones
presupuestarias durante el primer trimestre y por tipo de actividad; no
obstante, esta informacion formara parte de lo que requiere el drea

15 Correo electrénico del 18 de abril del 2024, Oficio COR-PRE-039-2024 de fecha 10 de julic del 2024 yOficio COR-
PRE-Q68-2024 de fecha 1l de setiembre del 2024
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Contable no asi de la comparacion de los importes que solicita la
norma.

De lo anterior, es evidente de que el Subproceso de Contabilidad con el
apoyo del Subproceso de Presupuesto han readlizado sus esfuerzos
para revelar informacion oportuna y real;  sin embargo, aun se
requiere de mayor trabgjo para dlinear dicha informacion a lo que
realmente requiere y solicita la NICSP 24, ya que la informacion que se
genera de ambos Subprocesos es necesario se establezca los
mecanismos de control con los que se contara para revelar como o
indica la norma, es de mencionar, que esta actividad forma parte de
las funciones por coordinar de la Comision de Implementacion de
NICSP.

2.3 Para el caso de este Municipio y de acuerdo con lo mencionado en el
punto anterior, la base contable para preparar los estados financieros
y la utilizada en el presupuesto son bases diferentes; de esta situacion
que se presentq, la norma indica que, si las bases son diferentes las
entidades deben de redlizar la conciliacion entre los importes totales
presentados en el estado de comparacion de los importes
presupuestarios y los ejecutados con los flujos de efectivo netos de las
actividades de operacion, inversion y financiamiento; por lo que, la
Norma requiere que las entidades preparen y presenten estados
financieros que consoliden todos aquellos recursos controlados por la
entidad. De esta conciliacion, se observo por parte de esta Auditoria
Interna, que fue incorporada en el estado de notas contables del
segundo trimestre del 2024, pdagina Nrol44 a la 15], lo siguiente:

e Aprobaciones del ente rector la Contraloric General de la
Republica,
e Conciliacion entre presupuesto (ejecutado) versus contabilidad vy
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una columna de diferencias.
e Modificaciones con las justificaciones.

De esta informacién, se aprecia de que existe la conciliacion de
acuerdo con la base de efectivo del presupuesto y la de devengo de
los estados financieros, utilizando los flujos de efectivo netos de las
actividades de operacion, inversion y financiamiento, que permite que
la institucion cumpla mejor con sus obligaciones de rendicion de
cuentas al presentar la informacion del presupuesto en los estados
financieros; no obstante, la informacion que, revelada en el apartado
"Revelacion Suficiente” respectivamente en la tabla que se presentq,
requiere de gjustes como un encabezado que defina que desglosa la
tabla; asi como también que, se identifiquen y revelen de donde
provienen las diferencias.

Ahora, en cuanto al tema de las explicaciones de las diferencias
materiales, es necesario que los miembros de la Comision de NICSP
identifique cuales son las categorias de las diferencias materiales,
segun la materialidad e igual manera tener presente que, en el caso de
que se presenta una diferencia y esta no representa o no se encuentra
clasificada como material siempre debe ser identificada y valorada
para efectos de rendicion de cuentas.

2.4 De las explicaciones materiales que indica esta norma, el Municipio
debe de disponer de una politica o procedimiento y de un control
relacionado a la materidlidad e importancia relativa, gue
considerando lo que establecid la DGCN en su Plan General de
Contabilidad Nacional, Sustentadas en NICSP version 2018, version
2021, Capitulo ll Marco Conceptual Contable del Sector Publico
Costarricense, apartado 3 Matericalidad e importancia relativa, es:
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La materialidad, en términos contables, supone el significado que
determinados hechos tienen en la toma de decisiones de un
usuario razonable. Y como su inclusion o exclusion en los estados
financieros va a tener consecuencias en la evaluacion de sucesos
pasados, presentes y futuros.

El principio de la materialidad se refiere al valor o interés que
pueda tener un evento u objeto. En el dmbito de la contabilidad se
debe reconocer y presentar los hechos economicos segun su

importancia relativa.
La materialidad pretende aplicarse como un filtro para asegurar

que los estados financieros son un resumen _efectivo vy

comprensible de la informacion contenida _en los registros

contables internos de una entidad” (Subrayado no es del original)

En este capitulo de definicion de la materialidad, la DGCN define o
considera tres dreas principales para determinar el concepto, a saber:

e Caracteristicas de la materialidad o importancia relativa.

e Como aplicar el concepto de materialidad al tomar decisiones
sobre la presentacion y revelacion de informacion en los estados
financieros.

e Como evaluar si omisiones o inexactitudes de la informacion son
significativas para los estados financieros

En este documento en mencion de la DGCN, define y explica cada uno
de los puntos descritos anteriormente, ya que forman parte de la labor
que debe de considerar la Comision de Implementacion de NICSP para
definir y establecer la guia de los responsables en elaborar este
reguerimiento de la norma en el Municiplio.
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Del seguimiento de que, si de este tema de materialidad e importancia
relativa, fue considerado entre las politicas particulares del Municipio,
esta Auditoria Interna, no tiene evidencia de que, exista algun gestion o
inicio o proceso de este tema, segun el oficio COR-CO-0180-2024 del
28 de mayo del 2024 ni tampoco se evidencia un documento en el
expediente digital que forme parte de la labor realizada de la Comisidn.

2.5 Otrorequerimiento importante que, va en funcion de implementar esta
Norma, es la elaboracion de mecanismos de control que establezca el
nivel de detalle que se requiere para la presentacion de las partidas
presupuestarias de manera comparativa entre los importes
presupuestados vy los ejecutados, el cudl facilite que las autoridades
competentes puedan realizar andlisis y comparaciones. Tal como se
menciond en el punto Nro. 2.3, se ha evidenciado que, entre el
Subproceso de Presupuesto y el Subproceso de Contabilidad, existe
una comunicacion trimestral tanto para el envid como para la
recepcion e incorporacion de informacion presupuestaria al estado de
notas contables, respectivamente; no obstante, no se cuenta con una
politica que defina las particularidades de solicitud de informacion
relacionada a los comparativos del presupuesto y su ejecucion, asi
como sus explicaciones materiales ni de un procedimiento institucional
donde se establezca los pasos a seguir de como elaborar estos
comparativos y de acuerdo con la verificacion del Manual Financiero
Contable, version 2021, no sé evidencia un procedimiento de referencia
que contenga las actividades de gjecucion de los eventos que incluye
la NICSP 24.

2.6 Es importante considerar del punto anterior, la necesidad de elaborar
los mecanismos de control adecuados para la revelacion de la
informacion del presupuesto en los estados financieros del Municipio,
especificamente, en el estado de notas contables. De la informacion
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seleccionada por la entidad para revelar, el Marco Conceptual para la
Informacion Financiera con Propdsito General de las Entidades del
Sector Publico estable que, cada entidad seleccionard que exponer en
sus notas a los estados financieros; por lo que, resulta necesario que el
drea primara responsable de la informacion que genera elabore un
informe donde se exponga los diferente escenarios que solicita la
norma y que ademds proporcione detalles que permita la
interpretacion de los importes del presupuesto y las explicaciones de
cualguier diferencia material. Ahora si la informacion expuesta se
presenta de forma destacada, usando técnicas de presentacion
apropiadas, tales como: denominaciones, cuadros, tablas y grdficos
claros, se deberia de vigilar que cada método de presentacion de la
informacion satisfaga las caracteristicas cualitativas® vy cuantitativas
de interpretacion y explicacion.

Ante estos temas, relacionados a laimportancia de revelar informacion
apropiada y oportuna mediante la elaboracion de mecanismos de
control, que permitan trasladar la informacion generada de las dreas
primarias al encargado de emitir los estados financieros, es necesario
que las responsabilidades estén definidos dentro de los procedimientos
internos del Municipio y que se establezca los responsables dentro de
las politicas particulares; haciéndose conveniente que la Comision de
Implementacion de NICSP defina como parte de las labores pendientes
a ejecutar de esta Norma. Ahora, en cuanto a la informacion a revelar,
la norma especifica al menos lo siguiente:

" LaNICSP 3, Paliticas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores, requiere que los estados financieros
proporcionen informacion que cumpla las caracteristicas cualitativas, incluido que la que la informacion sea relevante
a efectos de rendicion de cuentas y las necesidades de los usuarios para lo toma de decisiones, que represente de
forma fidedigna la situacion financiera, el rendimiento financiero y os flujos de efectivo de la entidad, que cumpla con
las demds caracteristicas cudlitativas y que tenga en cuenta las restricciones de la informacion incluida en los estados

finapcieros con proposito general
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2.61 Por medio de una nota de informacion a revelar o por medio de
un informe emitido independiente de los estados financieros y
del cual se haga referencia en los estados financieros, la
institucion explica los cambios ocurridos entre el presupuesto
inicial v el presupuesto final, que son una consecuencia de
redistribuciones dentro del presupuesto, o de otros factores.

262 Por medio de una nota de informacion a revelar, explica la
institucion en las notas de los estados financieros, las bases
presupuestarias y de clasificacion adoptadas en el presupuesto
aprobado.

2.6.3 Por medio de una nota de informacion a revelar, se revela la
institucion el periodo cubierto por el presupuesto aprobado.

264 Por medio de una nota de informacion arevelar, se revela en las
notas de los estados financieros, las entidades incluidas en el
presupuesto aprobado, en caso de tener control sobre otras
entidades.

2.7 ElMunicipio sefnala en la matriz de autoevaluacion de la NICSP 24, con
corte a junio del 2024, documento de referencia
"15102722024 _ME_MATRIZ_EVALUACION_NICSP*, que las brechas
identificas estén en un porcentaje de avance del plan de accion al
100%, lo cual difiere con lo descrito por esta Auditoria interna en los
puntos del 2.2 al 2.6.

Aligual difiere con el porcentaje de cumplimiento, establecido por esta
Auditoria Interng, utilizando la herramienta denominada EXA-PE-O1-
Ol_Herramienta_andilisis_de_aplicabilidad_NICSP.

49
2208-7546
auditoriad@escazugocr
F-Al-38 V 4. WWW.esCazu.go.cr

/\_ /—\




CO.3

.

~~] MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna

w’;?iﬂ‘iéi DEESCAZU INF-AI-O11-2025
o 28 de marzo de 2025

7.2.3.2 Criterio.

Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica

Titulo I, La Republica, Capitulo Unico

Articulo N.° 11- Los funcionarios publicos son simples depositarios de la
autoridad. Estan obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no
pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben prestar
jJuramento de observar y cumplir esta Constitucion y las leyes. La accion
para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica. La
Administracion Publica en sentido amplio, estard sometida a un
procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la
consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el
cumplimiento de sus deberes. La ley senalarda los medios para que este
control de resultados y rendicion de cuentas opere como un sistema que
cubra todas las instituciones publicas.

Ley 8422 Contra la Corrupcion vy el Enriquecimiento llicito en la Funcion
Publica

Articulo N.° 3. Deber de probidad: El funcionario publico estard obligado a
orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico. Este deber se
manifestard, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, regular, eficiente, continua y
en condiciones de igualdad para los habitantes de la Republica; asimismo,
al demostrar rectitud y buena fe en el gjercicio de las potestades que le
confiere la ley; asegurarse de que las decisiones que adopte en
cumplimiento de sus atribuciones se gjustan a la imparcialidad y a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempena vy, finalmente, al
administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad,
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eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente.

NICSP 24— Presentacion de Informacion del Presupuesto en los Estados
Financieros.
Todo el documento.

Plan General de Contabilidad Nacional version 2021, _Sustentadas en
NICSP version 2018
Todo el documento.

DCN-1527-2020 Comision Institucional NICSP de fecha O4 de diciembre
de 2020, Funciones de la Comision Institucional de Adopcion e

Implementacion de NICSP.

Todo el documento.

Directriz DCN-OQI12-202]1 de fecha O7 de diciembre del 202],
presentacion de estados financieros y otra informacion.

Todo el documento.

Oficio de la Alcaldia Municipal AL-2175-2020 de fecha O9 de diciembre
del 2019 relacionado a las funciones de Comision de Implementacion de
NICSP.

Todo el documento.

Oficio COR-DA-O030-2023 de fecha 13 de febrero de 2024, Remision
Matriz de Autoevaluacion NICSP y Actualizacion Planes de Accion sobre
Brechas 2023 y Plan Estratégico.

Todo el documento.
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7.2.3.3 Causa.

Segun el oficio COR-GHA-0135-2025 de fecha O4 de marzo del 2025 vy
elaborado por la Gerencia Gestidon Hacendariag, indica que la causa del
hallazgo 3: NICSP 24 Presentacion de informacion del presupuesto en los
Estados Financiero, es la siguiente:

‘En linea con los hallazgos antes explicados, la matriz utilizada para
realizar dicha evaluacion, es decir la herramienta OJ3EXA-PE-OIl-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP, se determina que dicha matriz es de
cumplimiento y no de implementacion, por lo tanto, muchas de estas
normas y las respuestas evaluadas no aplican, por lo cual, varia
considerablemente el porcentagje y al final la matriz no se tuvo que haber
aplicado hasta el tanto, no se este aplicando las NICSP en su totalidad.

En cumplimiento con la Norma Internacional de Contabilidad del Sector
Publico (NICSP) 24, que regula la presentacion de informacion del
presupuesto en los estados financieros, la Municipalidad de Escazu ha
implementado una serie de medidas para garantizar la correcta
revelacion de la informacion presupuestaria. Dicha norma exige que se
informe sobre los cambios entre el presupuesto inicial y final, detallando
las modificaciones presupuestarias y su justificacion, asi como la
conciliacion entre el presupuesto y la contabilidad.

Como parte del proceso de cumplimiento, la Municipalidad ha emitido
dos directrices oficiales que establecen los procedimientos para la
presentacion de la informacion presupuestaria requerida:

e Oficio COR-CO-0095-2024 (8 de marzo de 2024)

1. Se establecio la obligatoriedad de presentar informacion sobre las
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diferencias entre el presupuesto aprobado y la ejecucion real.

2. Se instruyo la elaboracion de un informe tabulado con todas las
modificaciones presupuestarias, detallando montos aumentados y
disminuidos, asi como la justificacion de cada cambio.

3. Se solicito la conciliacion entre el presupuesto y la contabilidad,
permitiendo identificar discrepancias en la informacion financiera.

4. La periodicidad de los informes se fijo trimestralmente (abril, julio,
octubre y enero), con entrega dentro de los primeros 5 dias habiles de
cada periodo.

¢ Oficio COR-CO-0285-2024 (26 de agosto de 2024)

1. Se qjusto la periodicidad de los informes, pasando de trimestral a
mensual, con entrega dentro de los primeros 10 dias naturales de cada
mes.

2. Se  mantuvo el requerimiento de conciliacion y detalle de
modificaciones presupuestarias.

3. Se agrego un nuevo requerimiento: la presentacion de un Resumen de
Transacciones Presupuestarias para NICSP 24, que refleja Ia
informacion del presupuesto definitivo, ademas de su gjecucion.

4. Se adjuntaron formatos y guias para facilitar la correcta clasificacion
de las transacciones presupuestarias.

5. Se establecié que, en caso de incumplimiento, la Direccion General de
Contabilidad Nacional incluiria observaciones en las notas de los
estados financieros de la Municipalidad.

Es importante considerar que esta herramienta se basa en la evaluacion
de los resultados reflejados en los estados financieros al 31 de diciembre
de 2023, periodo en el cual esta NICSP aun no se aplicaba. No obstante, a
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partir del ano 2024, su implementacion ya es evidente en los estados
financieros, lo cual se puede verificar en la documentacion remitida por
correo electronico el pasado 18 de febrero de 2025.

7.2.3.4 Efecto.

La asignacion de labores para cada drea primaria es fundamental como
parte de la estrategia de implementacion de las NICSP en este Municipio y
al no contar con evidencia de que esta prdctica se ejecute como parte de
las distribuciones de funciones, lo que se genera es un atraso significativo
en el cumplimiento de los objetivos, alcances y la mediciéon de los planes de
accion o brechas de las NICSP sin o con transitorio.

Es ineludible que la Comision de Implementacion de NICSP de este
Municipio, ejerza sus funciones de revision y seguimiento oportuno de las
brechas de la matriz de autoevaluacién que se remite a la DGCN.

1.2.4 NICSP O9 Ingreso de transacciones con contraprestacion.
7.241 Condicion.

1. La NICSP O9 Ingreso de transacciones con contraprestacion, establece el
tratamiento contable de los ingresos surgidos de las transacciones y
eventos con contraprestacion; esta norma es de aplicacion al Municipio,
segun el resumen matriz 7 de autoevaluacion del avance de la
implementacion NICSP®, version 2018, clasificada como una norma que
posee un 100% de implementacion, por consiguiente, al cumplir no se

7 Oficio DCN-1362-2017 aplicacion obligatoria desde el 06 de setiembre del 2017, posteriormente su actuahzacion
version 2018 mediante el comunicado DCN-335-2018 de fecha 30 de mayo del 2018,

® Comunicado en el oficio COR-DA-QQ30-2023 de fecha 13 de febrero del 2024
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crearon actividades en plan de accion; resultados gue segun la fecha que
se establecio enlaLey Nro. 9635 de Fortalecimiento de las Finanzas Publicas
del O3 de diciembre del 2018 ¥ la Municipalidad se encuentra en
cumplimiento.

Por otra parte, segun validacion del resumen de la matriz de
autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP, en su pagina
Nro.97 a esa norma se le indica que, Sl posee transitorio y de igual manera
se presenta en la matriz a junio del 2024, segun archivo en formato Excel
15102722024 _ME_MATRIZ_EVALUACION_NICSP. No Obstante, no existe
transitorio para esta norma y al contrario se encuentra entre las normas
gue no poseen transitorio y de cumplimiento de acuerdo con el art. Nro. 34
del Reglamento al titulo IV de la Ley 9635.

Ahora bien, en cuanto al andlisis?® gue realizé esta Auditoria Interna,
aplicando Ia herramienta O3 EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP? que
contenia items de reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de
la informacion de las transacciones con contraprestacion; y que origind un
porcentgje de un 71,43%; y al compararse con el porcentgje indicado en el
resumen matriz de autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP,
version 2018, se observa una diferencia del 28,57%; no obstante, esta
Auditoria Interna, presenta una limitacion en cuanto a opinar por el
porcentgje indicado por parte del Subproceso de Contabilidad; debido a
que, esta herramienta que se aplicd corresponde a la entregada por parte
dela CGR y no asi ala utilizada por la DGCN, en lo gue resulta deberia de ir
en alineamiento a lo que solicita esta norma.

¥ Ley Nro. 9635 Fortalecimiento de las Finanzas Publicas, Capitulo VI Disposiciones varias, reformas y derogatorias,
Articulo Nro. 27 y Reglamento al titulo 1V de la ley Nro. 9635 denominado Responsabilidad Fiscal de la Republica, en su
Articulo Nro. 34

29 Oficio Nro. Q7968 documento DFOE-FIP-0465 de fecha 10 de mayo,2024.

2 Oficio Nro Q7968 documento DFQE-FIP-0465 de fecha 10 de mayo 2024

(53]
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2. En relacion con el tema objeto de este hallazgo, es importante definir el
concepto de ingresos, que segun el Marco Conceptual de las NICSP 2018
en el parrafo 5.29, los define de la siguiente manera:

‘Ingresos son: Aumentos en la situacion financiera neta de la entidad
distintos de los incrementos relacionados con aportaciones de los
propietarios.”.

En concordancia con lo anterior, el pdrrafo 531 del Marco senala entre
otras cosas que: (..) los ingresos surgen de transacciones con o sin
contraprestacion.|...)

Los ingresos que, regula la NICSP 9 son los ingresos de transacciones con
contraprestacion y esta norma en su pdrrafo Nro. 11 de Definiciones,
establece que, una transaccion con contraprestacion es:

Aquella en la cual una entidad recibe activos o servicios, © cancela
pasivos, y entrega a cambio un valor aproximadamente igual
(principalmente en forma de efectivo, bienes, servicios o uso de los
activos) directamente a otra entidad. *

Para que una entidad determine cuales son los ingresos con
contraprestacion que poseen, es necesario que identifique las
transacciones y el componente de la contraprestacion, aplicando el marco
normativo vigente vy el juicio profesional. Como parte de la verificacion de
estos ingresos, se utilizé el Estado de Notas Contables a diciembre del 2023,
en su pdagina Nro. 101y 102, donde detalla los ingresos de transacciones con
contraprestacion que, son los siguientes: el Servicio de Alcantarillado Pluvial,
Servicio de Cementerio, Servicios de Saneamiento Ambiental y Servicios de
formacidén y capacitacion. En cuanto a los Servicios que se revelan en el
estado de notas contables, el Servicio de saneamiento ambientdl,
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contempla los siguientes servicios: Aseo de vias v sitios publicos, Servicio de
recoleccion de basura y Mantenimiento de parques.

De estos servicios comunitarios y definidos por el Municipio en sus estados
financieros, los encontramos definidos o/y regulados en el articulo Nro.83
del Codigo Municipal, que cita lo siguiente;

‘(...) Por los servicios que preste, la municipalidad cobrard tasas y
precios que se fijaran tomando en consideracion su costo mas un
diez por ciento (10%) de utilidad para desarrollarios. Una vez fijados,
entraran en vigencia treinta dias después de su publicacion en La
Gaceta.

Los usuarios deberdn pagar por los servicios de alumbrado publico,
limpieza de vias publicas, recoleccion separada, transporte,
valorizacion, tratamiento y disposicion final adecuada de los
residuos ordinarios, mantenimiento de parques y zonas verdes,
servicio de policia municipal y cualquier otro servicio municipal
urbano o no urbano que se establezcan por ley, en el tanto se presten,
aunque ellos no demuestren interés en tales servicios.

En el caso especifico de residuos ordinarios, se autoriza a las
municipalidades a establecer el modelo tarifario que mejor se ajuste
a la realidad de su canton, siempre que este incluya los costos, asf
como las inversiones futuras necesarias para lograr una gestion
integral de residuos en el municipio y cumplir las obligaciones
establecidas en la Ley para la gestion integral de residuos, mds un
diez por ciento (10%) de utilidad para su desarrollo. Se faculta a las
municipalidades para establecer sistemas de tarifas diferenciadas,
recargos U otros mecanismos de incentivos y sanciones, con el fin de
promover que las personas usuarias separen, clasifiquen y
entreguen adecuadamente sus residuos ordinarios, de conformidad
conlo dispuesto en el articulo 39 de la Ley para la gestion integral de
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residuos.

Ademdads, se cobrardn tasas por servicios y mantenimiento de
parques, zonas verdes y sus respectivos servicios.

El cdiculo anual deberd considerar el costo efectivo invertido mas el
costo de la seguridad que desarrolle la municipalidad en dicha area
y que permita el disfrute efectivo. Dicho monto se incrementard en
un diez por ciento (10%) de utilidad para su desarrollo; tal suma se
cobrard proporcionalmente entre los contribuyentes del distrito,

segun el valor de la propiedad.{...)"

Para lograr identificar el tratamiento que, redliza el Municipio, sobre estas
transacciones de ingresos con contraprestacion, esta Auditoria Interna,
validé mediante la presentacion de los estados financieros de las notas
contables a diciembre del 2023, la nota contable de la NICSP 9, pag. Nro.
103 que describe estos ingresos y se observo que provienen en su mayoria
del registro de las transacciones de los servicios comunitarios, que se

componen de la siguiente manera:

Servicios Comunitarios 0%

Cobrar C/P

Cuadro Nro.5
Desglose de los Ingresos de Servicios Comunitarios
Al 31 de diciembre del 2023

Ventas de Servicios

Descripcion

11304010409999901 44102040409999901 Aseo de vias v sitios publicos
11304010409999902 44102040409999904 Servicio de Recoleccion de basura
11304010409999903 44102040409999907 Mantenimiento de pargues
44) 499 (Otros S Servicio  construccion de  aceras
1304010409999904 QACnay Qirosan. N
Comunitarios) (Incumplimiento)
N304010409999907 441020401 Servicio de Alcantarillado Pluvial
11304010409999909 441020403 Servicio mantenimiento de cementerios
N304010409999912 44102040409999210 Servicio de Limpieza de Lotes
441020501 Servicio de publicidad y propaganda
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441029901 Servicio de formacion y capacitacion
441029999 Otras Ventas de Servicio Varios

Fuente: Balance de Comprobacion al 31 de diciembre del 2023 y cotdlogo contable.

Una vez que fueron identificados los servicios comunitarios, por parte de esta
Auditoria Interng, utilizando los estados financieros y métodos de auditoria
como lo fue las entrevistas a funcionarios responsables de cada proceso, se
determinaron las siguientes condiciones para cada servicio y/o ingreso con
contraprestacion, a continuacion, el detalle:

21 Debilidades en el reconocimiento, revelacion y presentacion de los
servicios comunitarios y/o ingresos con contraprestacion, en las notas
contables de los estados financieros:

2.11 Para el cobro de los servicios comunitarios relacionados a: Aseo de
vias y sitios publicos, Servicio de recoleccion de basurg,
Mantenimiento de parques, Servicio de alcantarilado pluvial vy
Servicio de mantenimiento de cementerios, la Gerencia Gestion
Hacendario en conjunto con la Jefatura de Tributos elaboran un
informe denominado ‘I-TRI-O7_Estructura de Costos para las Tarifas
por Servicios Municipales?, ano 2023" utilizando la informacion
trasladada por las dreas primarias; informe y/o instructivo que luego
es aprobado por el Concejo Municipal y posteriormente publicado
en el Diario Oficial la Gaceta. Por lo que, el contenido de este
instructivo es la base de la emision del cobro por la contraprestacion
de los servicios comunitarios y administrativos de este Municipio; no
obstante, no se observd como parte de la base informativa de la
creacion de las tarifas en la seccidn del reconocimiento y medicion
de las notas contable de los estados financieros.

? procedimiento institucional Nro 23 4 Tarifas
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212 Ademds, se evidencio que, el Municipio registra transacciones por
Servicio de construccion de aceras (Incumplimiento de deberes),
Servicio de Limpieza de Lotes (Incumplimiento de deberes), Servicio
de publicidad y propaganda y Otras Ventas de Servicio Varios, que
no forman parte del detalle de la nota principal de los tiempos del
devengo en el estado de notas contables de los estados financieros
adiciembre del 2023, pdg. NrolOl.

2.1.3 De lo manifestado por parte de este ente fiscalizador en el punto 21,
lo que, evidencia es la omision de un criterio que identifique los
iNngresos con contraprestacion que presenta el Municipio y el cual
deberia ser emitido por la Comision de Implementacion de NICSP, el
cual permitaidentificar las transacciones que poseen caracteristicas
de cumplimiento de un ingreso con contraprestacion; no obstante,
de la aplicacion de la  herramienta  O3EXA-PE-OI-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP, se logré demostrar la existencia de un
cuadro resumen en las notas contables de los estados financieros a
diciembre del 2023, pdg. Nro. 104 ala pdag. Nro. 106 que, contiene las
siguientes columnas: Clasificacion, ingreso-cuenta por cobrar (CXC),
Con contraprestacion - Sin contraprestacion, Condiciones sobre
ingresos, Departamento responsable, Cdilculo, ;Genera cuenta por
cobrar (CXC)? y el Plazo a dividir la cuenta por cobrar; elaborado por
la Contadora Municipal, informacién que, es clasificada como un
iInsumo y guia para elaborar, enlistar y analizar o actualizar todas las
transacciones con contraprestacion del Municipio, actividad que es
de responsabilidad de la Comision de NICSP, esto en cumplimiento
conla funciéon Nro.5 que le compete efectuar segun la directriz DCN-
1527-2020 de fecha O4 de diciembre del 2020 vy el oficio AL-2175-
2020 de fecha O9 de diciembre.

Es importante que, para el reconocimiento estos ingresos deben de
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inclur como minimo: La naturaleza de la transaccion, las
circunstancias en que éstas se produce, las fechas de pago de tales
ingresos, las unidades primarias responsables del reconocimiento,
los momentos del reconocimiento de cada uno de los ingresos y los
controles internos necesarios para el reconocimiento de los ingresos
con base en el devengo.

2.2 Debilidades presentadas en los controles internos y registros
contables de los servicios comunitarios y/o ingresos con
contraprestacion:

En cuanto ala secuencia de los controles internos que, posee el Municipio
para las transacciones con ingresos con contraprestacion, como se
menciono en el punto 21 "Debilidades en el reconocimiento, revelacion y
presentacion de los servicios comunitarios y/o ingresos con
contraprestacion, en las notas contables de los estados financieros”y de
manera resumen, estos controles inician desde la elaboracion de la
estructura de costos de las tarifas, sequido de la generacion de la
emision de las tarifarias y de esta emision de tarifas se da la continuidad
a los controles internos de cada drea primaria responsable. A
continuacion, se desglosan por tipo de servicio comunitario, importante
mencionar, que corresponden a los servicios que logré identificar este
ente fiscalizador, a saber:

2.2.1 Aseo de vias y sitios publicos, Servicio de recoleccién de basura,
Mantenimiento de parques, Servicio de alcantarillado pluvial y
Mantenimiento de Servicios de Cementerio:

1. De estos servicios se identificd que, una vez que la gestién de la
emision del cobro de tarifas se aplique por parte de los
responsables, el Subproceso Gestion de Cobros, elabora un archivo

61
2208-7546
cuditoria3@escazugo.cr
F-Al-38 V.4. WWW.escazu.go.cr




CO.3

-

[~ ~| MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna

i;mlpg DEESCAZU INF-AI-O11-2025
o 28 de marzo de 2025

en formato Excel denominado CXC para cada mes?, que contiene
la siguiente informacion:

¢ Recuperacién del pendiente de cobro — Corte al XX/XX/202X.

e Emisiones puestas al cobro para el ano 202X.

e Resumen general de cuentas por cobrar vencidas al 31 de mayo
del 202X.

e Emisiones otros servicios.

De este control que elabora el drea de Gestion de Cobros, se
identifico la necesidad de comunicar mediante el informe final INF-
Al-O15-2024 ‘Informe de Advertencia por aqusencia de
procedimientos formales que permitan el fortalecimiento del
andilisis para la gestion de cuentas por cobrar de este Municipio” de
fecha 12 de noviembre del 2024, mejoras a los controles
implementados por esta unidad primaria, en cuento a fomentar la
creacion de un informe que contenga informacion cuantitativa y
cudlitativa de la gestion como tal y de incorporar dentro de |os
procedimientos institucionales las actividades que se realizan en la
elaboracion del archivo de las cuentas por cobrar mensuales, que
son de insumo para la elaboracion de los estados financieros.

2. Siguiendo con estos servicios comunitarios y que fueron detallados
en el Cuadro Nro.5, esta Auditoria Interna, verificd que, para cada
uno de estos servicios existiera una cuenta contable para su
reqgistro y que se encuentre de acuerdo con la expectativa de
cobro de cada uno; determino que, el Municipio presenta en sus
estados financieros la cuenta contable Nro. 11.3 Cuentas a cobrar a
corto plazo que, es la cuenta contable que, inicia el proceso de
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registro de la emision de los tributos y que estos servicios
comunitarios forman parte del cdiculo correspondiente. De
acuerdo con el Manual Funcional de Cuentas Contables para el
Sector Publico Costarricense No empresarial y No Financiero, esta
cuenta comprende de:

’(...) los créditos o derechos a favor del ente publico emergentes
de obligaciones contraidas por terceros en concepto de
impuestos, contribuciones sociales, ventas de bienes y servicios,
alquileres y derechos, transferencias, prestamos, anticipos y
adelantos otorgados a proveedores y contratistas por bienes y
servicios Q recibir, y otras situaciones que determinen la
existencia de derechos crediticios del ente publico contra
terceros. Forman parte integrante de este conjunto de cuentas
tanto el capital por cobrar, como los accesorios en concepto de
intereses e indexaciones, entre otros. Se incluyen en este grupo
aquellos créditos de cardcter corriente o de corto plazo, es
decir, cuya recuperacion se producird durante el transcurso del
gjercicio financiero vigente o, en caso de informacion al cierre,
aquellos cuya recuperacion se producird durante el gjercicio
inmediato siguiente al que se cierra y aquellos activos que se
espera realizar en el transcurso del ciclo normal de operacion
del ente publico.(...)"

De esta cuenta contable, se desglosa la subcuenta 11.3.04. Servicios
y derechos por cobrar a corto plazo que (...) comprende de los
creditos a favor del ente publico, de caracter corriente, emergentes
de obligaciones contraidas por terceros en concepto de
operaciones de prestaciones de servicios, comisiones por
préstamos otorgados y derechos efectuadas por el ente durante el
desarrollo de su funcion administrativa © cometido estatal. Se
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incluyen asimismo los créditos derivados de la concesion de
permisos, licencias obligatorias, servicios telemdticos y otros
derechos administrativos, en los que medie una funcion regulatoria
o de control y que exista una relacion proporcional entre el costo y
la prestacion del servicio, asi como los creditos derivados de la
fijacion de tasas y del establecimiento de canones (...)" Y como
parte del desglose de las subcuentas que, conforman la cuenta 11.3
Cuentas a cobrar a corto plozo, se registran todas las
transacciones en la cuenta 11.3.0401.04. Servicios comunitarios o
cobrar c/p, tal como se evidencia en el Cuadro Nrob, es
importante manifestar que, esta Auditoria Interng, no realizo
pruebas de verificacion de saldos de estas cuentas contables
debido al alcance del estudio, sino que existiera una cuenta
contable acorde a la naturaleza de cada transaccion y de esta
verificacion, se evidencio, lo siguiente:

2.1 Servicio de Aseo de vias y sitios publicos:

Para este servicio comunitario, a nivel de catdlogo contable, se
puede identificar como Cuenta por cobrar Nro.
11304010409999901 y cuenta contable de Ingresos Nro.
44102040409999901.

Cuentas gue se incrementan o disminuyen por la recaudacion
de cada tarifa.

2.2 Servicio de Recoleccion de basura:
Para este servicio comunitario, a nivel de catdlogo contable, se

puede identificar como Cuenta por cobrar Nro.
11304010409999902 y cuenta contable de Ingresos Nro.
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44102040409999904.

Cuentas gque se incrementan o disminuyen por la recaudacion
de cada tarifa.

2.3 Servicio de Mantenimiento de parques:

Para este servicio comunitario, a nivel de catdlogo contable, se
puede identificar como Cuenta por cobrar Nro.
11304010409999903 y cuenta contable de Ingresos Nro.
44102040409999907.

Cuentas que se incrementan o disminuyen por Ia recaudacion
de cada tarifa.

2.4 Servicio de Alcantarillado Pluvial:

Para este servicio comunitario, a nivel de catdlogo contable, se
puede identificar como Cuenta por cobrar Nro.
11304010409999907 y cuenta contable de Ingresos Nro.
441020401

Cuentas que se incrementan o disminuyen por la recaudacion
de cada tarifa.

25 Servicio de Cementerios:

Para este servicio comunitario, a nivel de catdlogo contable, se
puede identificar como Cuenta por cobrar Nro.
11304010409999909 y cuenta contable de Ingresos Nro.
4410204023,
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Este servicio en particular cuenta con varios subservicios que se
detallan, a continuacion:

¢ Servicio de Mantenimiento de Cementerio.
e Inhumacién en nicho normal y subterréneo
e Exhumacion en nicho normal y subterrdneo
¢ Alquiler de nicho.

e Inhumacion y exhumacion en osario

¢ Alquiler de Osarios

De los seis (6) subservicios que se brinda, estos se gjustan al
funcionamiento de las tarifas de servicios comunales que
elabora el Municipio de acuerdo con el articulo Nro. 83 que
indica “(...) Por los servicios que preste, la municipalidad cobrard
tasas y precios que se fijarén tomando en consideracion su costo
mas un diez por ciento (10%) de utilidad para desarrollarlos (..)"y
publicado en el Diario Oficinal la Gaceta Nro. 234 con el acuerdo
Nro. AC-387-2022 de la sesién ordinaria Nro. 135, Acta Nro. 171 del
28 de noviembre del 2022, pdg.Nro. 15 y 16.

En cuanto a la verificacion de las transacciones que se originan
de estos servicios que prestan, para el mes de diciembre del
2023, se observo que, para los servicios de Inhumacion en nicho
normal y subterrdneo, Exhumacion en nicho normal vy
subterrdneo e Inhumacion y exhumacion en osario, las
transacciones se generan en el momento que la persona usuaria
del servicio redlice la cancelacion o pago, que va de acuerdo
con el principio de devengo en cumplimiento con las NICSP y su
Marco Conceptual; debido a que, el servicio se gjecuta en un
plazo acorde al pago.
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En cuanto a las transacciones de los servicios de Alquiler de
Nicho y Alquiler de Osarios, de igual manera que, los servicios
anteriores, es una transaccion que se registra por un solo monto
de acuerdo con la tarifa autorizada por el Concejo Municipal
(AC-387-2022), con la particularidad de que, genera un contrato
de arrendamiento para la persona usuaria del servicio o
persona que alquila, con un plazo de vigencia de 5 anos;
entendiendo de que, este contrato es improrrogable, contado a
partir de la fecha de la firma del formulario, segun lo establece la
clausula tercera del Contrato de Alquiler?. Ahora bien, esta
condicion de estos dos servicios, el Marco Conceptuadl para la
Informacion Financiera de las Entidades del Sector Publico,
establece que las entidades al aplicar las NICSP deben de
adoptar la base de acumulacion o devengo para el
reconocimiento de los ingresos, y para el caso de estos ingresos,
son surgidos de transacciones con contraprestacion. No
obstante, en el andlisis del reconocimiento de estos ingresos, se
observaron, las siguientes condiciones:

a. Se evidencid que, a la fecha de este documento, que la
operacion utilizada por el Municipio para el cobro de los
servicios de Alquiler de Nicho y Alquiler de Osarios, presenta
una incorrecta parametrizacion de la cuenta contable;
debido a que, actualmente se esta reconociendo como un
solo evento y/o monto en la cuenta contable Nro. 441020403
de Ingresos por Servicios de Cementerios; esto producto de la
parametrizacion inicial de la operacion que se utiliza para el
cobro de los servicios de Alquiler de Nicho y Alquiler de
Osarios, misma que, debe ser andlizada por parte del

2 Contrato de Alguiler elaborado por el Subproceso de Servicios Municipales.
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Subproceso Contable; asi como comunicar a los cambios al
drea primaria que genera la operacion del pago de estos
servicios, con el propdsito de que, se utilice una cuenta
contable acorde ala naturaleza de la transaccion por el pago
del alquiler de estos servicios.

b. En cuanto al control de estos servicios, le corresponde a la
Jefatura del Subproceso de Servicios Municipales en conjunto
con el Encargado de Cementerios, dar el seguimiento de Ias
actividades diarias que se ejecutan en los Cementerio
Quesada y Cementerio Zuhiga, gue adicionalmente se
pueden visualizar en el procedimiento institucional 30.2
Cementerios. No obstante, este procedimiento no menciond
cuales cementerios son administrados por el Municipio.

Adicionalmente, a estas labores normadas, evidenciamos que
el Encargado de Cementerios, elabora un archivo en formato
Excel en el cual registra, por seccion, la siguiente informacion:

» Informacion de las Inhumaciones y Exhumaciones, por
nombre, fecha fallecida (a), Nro. boveda vy el lugar de
traslado en cado que se de.

> Detalle del nombre, cédulg, direcciones, telefonos y Nro.
Derecho.

> Detalle de las bodvedas Municipales de ambos

cementerios.

Detalle Restos en el osario muni Zuniga.

Contratos de arrendamiento.

Bdvedas en mal estado.

Derechos a nombre de familias.

Osarios alguilados.

\

Y

vV VY
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» Exhumaciones por realizar.

X

» Derechos sin construir.

De esta informacion detallada, se determind que el drea
primaria no traslada ningun tipo de informacion al
Subproceso de Contabilidad, por lo que, es de importancia
que, esta informacion sea trasladad al Subproceso de
Contabilidad; con el unico objetivo de que sea revelada en el
estado de notas contables de los Estados Financieros. Ahora
bien, que tipo de informacion es la necesaria para ser
presentada y revelada, es necesario, se realice los tramites
pertinentes entre ambas dreas.

c. De estas secciones que se mencionaron, encontramos la
seccion de los Contratos de Arrendamiento v la seccion de los
Osarios Alquilados por parte de la Municipalidad, y que el
punto (a) se identificd que, es necesaric redlizar
modificaciones en las operaciones que se utilizan para el
pago de este servicio para el registro de acumulacion por
devengo,; no obstante, para cumplir con todo este proceso,
también resulta importante que por parte del Encargado de
Cementerios elabore un informe en el cual almenos contenga
la siguiente informacion clasificada por cementerios: Nro.
Contrato, Tipo de bdveda, Periodo inicio, Periodo Final, Monto
pagado total, Monto pagado anual, entre otra informacion
que, sea necesaria para ambias areas.

d. Adicionaimente,como parte del entendimiento de los ingresos
por contraprestacion del Servicios de Cementerio,
determinamos de que, el Municipio carece de procedimientos
institucionales donde se detalle cada una de las actividades
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mencionadas en los puntos g, b y c¢; por lo que, es necesario
se formalice los puntos citados.

2.2.2 Servicio de construccion de aceras y Servicio de Limpieza de
Lotes (Incumplimiento de deberes), para el cobro de estos dos
servicios comunitarios, el Municipio realiza las siguientes gestiones:

l. En cuanto con el Servicio de Construccion de Aceras por
incumplimiento de deberes, este proceso Inicia con el
procedimiento institucional Nrol7.5 Incumplimiento de deberes vy el
Nro. 17.3 Denuncias Generales, que le corresponde al Subproceso
de Inspeccidn Municipal, de acuerdo con lo estipulado en el articulo
Nro.84% del Cédigo Municipal, este proceso se ejecuta en dos vias:

a. Laintervencion de los sectores o zonas, segun programacion de
obra publica o por denuncia reportada, ambas atendidas por el
personal de Inspeccion General, y es a través de oficio de
notificaciéon donde previene a los propietarios el incumplimiento
detectado de su propiedad, por lo que, el personal de Inspeccion
Municipal realizard la visita de verificacion de que la persona
propietaria acatd la prevencion del incumplimiento notificado, si
es asi, se archiva el caso.

b. En caso de existir el incumplimiento por parte del Municipe, el
personal de Inspeccion General coordinard la ejecucion de los
trabajos por el incumplimiento con la empresa adjudicada,

% Articulo 84- (*) De conformidad con el plan regulador municipal, las personas fisicas o juridicas, propietarias ©
poseedoras, por cualquier titulo, de bienes inmuebles, deberdn cumplir las siguientes obligaciones: a) Limpiar [a
vegetacion de sus predios ubicados a orillas de las vias publicas y recortar la que perjudique o dificulte el paso delas
personas, d) Construir las aceras frente a sus propiedades cuando se trate de una obra nueva, apegado a los
linegmien isen leci rla municipalidad

710
2208-7546
auditoria3@escazu.go.cr
F-Al-38 V.4. www.escazu.go.cr

B e e




CO.3

S o
[~ ~| MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna
6,3-.5:.5 DEESCAZU INF-Al-O11-2025
< 28 de marzo de 2025

cuando finaliza las obras, el personal de Inspeccion General le
notificard al propietario del inmueble el costo total de la obra v el
plazo para realizar el cobro una vez se le haya notificado.
Paralelamente, la Jefatura del Subproceso de Inspeccion
notificard mediante la emision de un oficio?® porincumplimiento
de deberes, que contiene el cargo y/o monto correspondiente
por cobrar de la finca intervenida a la Jefatura de Gestion de
Cobro, y es desde esta ejecucion de transacciones, donde se
crea el cobro de la expectativa del servicio por parte del
Municipio.

Del cobro de estos servicios, es importante mencionar que,
mediante el acuerdo AC-275-12 bis de fecha 25 de junio del 2012,
sesion ordinaria Nroll3, Acta Nrol70, el Concejo Municipal
aprueba el precio del servicio de Construccion de Aceras por un
monto de ¢26.265,00 (veintiséis mil doscientos sesenta y cinco
colones con OO/1I00). Monto que equivale a cada metro
cuadrado de la obra.

2. De los Servicios de Limpieza de Lotes por incumplimiento de
deberes, se determind que este servicio, presenta las mismas
condiciones que el Servicio de Construccion de Aceras, el cual da
inicio con la intervencion de los sectores o zonas, segun
programacion de obra publica o por denuncia reportada, ambas
atendidas con las labores que realiza el Subproceso de Inspeccion
General y de acuerdo con el procedimiento institucional Nrol7.5
Incumplimiento de deberes y el Nro. 17.3 Denuncias Generales, y es
a traves de las gestiones de notificacion donde se previene a los
propietarios el incumplimiento detectado de su propiedad, y como

26 QOficio de referencia COR-IG-0078-2023 de fecha 23 de enero del 2023
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parte de las funciones del personal de Inspeccion Municipal realiza
la visita de verificacion de que, la persona propietaria, acatd Ia
prevencion del incumplimiento notificado; caso contrario, el
personal de Inspeccion General redliza las siguientes actividades:

a. El personal de Inspeccion Municipal comunica mediante oficio al
drea de Gestion de Cobros el seguimiento que han realizado
sobre el incumplimiento de deberes referente a las obras de
limpieza del lote de la finca o propiedad y el monto
correspondiente de Ila multa que debe de pagar el
contribuyente.

b. Posteriormente, el personal de Inspeccion Municipal coordina
con el Subproceso de Servicios Municipales la ejecucion de los
trabgjos, mediante oficio, una vez ejecutado las obras, el
Subproceso de Servicios Municipales remite oficio al personal de
Inspeccion Municipal con los costos que se generaron del
servicio aportado que, luego el personal del Subproceso de
Inspeccion General, procederd con la notificacion del cobro del
servicio de limpieza de lote (incumplimiento de deberes) y el
plazo en el que debe de cancelar al propietario del inmueble,
caso contrario, si se incumple con el plazo maximo de 8 dias
hdbiles posteriores al acto de notificacion para la cancelacion,
se procede a cobrar el 50% adicional por concepto de multa.
Paralelamente, la Jefatura del Subproceso de Inspeccion
notificard mediante la emision de un oficio? a la Jefatura de
Gestion de Cobro, de la finca intervenida, para la creacion del
cobro al contribuyente, es decir, desde esta ejecucion de
transacciones se crea el cobro de la expectativa del servicio.

27 Qficio de referencia COR-IG-Q078-2023 de fecha 23 de enero del 2023
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Del cobro respectivo al Servicio de limpieza de lote
(incumplimiento de deberes), es importante mencionar gque,
mediante el acuerdo AC-014-2022 de fecha 24 de enero del
2022, sesion ordinaria NroO91, Acta NrollO, el Concejo Municipal
aprueba la actualizacion de las multas fijadas en el articulo
Nro.85 del codigo municipal, inciso a, donde establece la multa
por un valor de ¢1.459,85 (Mil Cuatrocientos cincuenta y nueve
colones con 85/100). Asi como, también se procede con el cobro
de los costos del servicio por la limpieza realizada por parte del
Municipio, segun oficios COR-SEMO578-2022 de fecha 28 de
noviembre del 2022 y oficio NOT-IG-0101-2023 de fecha 24 de
enero del 2023.

3. Ahora bien, de acuerdo con los puntos Nro. 1y 2, la propuesta de la
expectativa del cobro, es formaliza por las dreas responsables, se
continua con los respectivos registros del proceso de cobro de
ambos servicios; y basados en el entendimiento de este cobro, se
evidencio de que, el Subproceso de Gestion de Cobros, en el
archivo que elabora en formato Excel denominado: “Cuentas por
cobrar mensuales” al corte de diciembre del 2023%, considera de
manera parcial la emision de estos Servicio de construccion de
aceras por incumplimiento de deberes y de Servicio de limpieza de
lotes, por lo que, se logro visualizar en este archivo es que, presenta
la emision de ambos servicios para algunos meses del periodo
2023, es decir, para el Servicio de construccion de aceras, se
observa para los meses de enero, febrero, marzo, abril y diciembre
del periodo 2023 quedando pendiente de reportar los meses de
mayo a noviembre del 2023 y para el Servicios de limpieza de lotes
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presenta informacion para el mes de enero y el total del mes de
diciembre del periodo 2023; por lo que, esta condicion que se
observé no presenta ninguna justificacion por la omision de los
meses sin reportar; ademds es de suma importancia, que las
transacciones de las notificaciones donde se detalle un cobro por
multa o por un servicio por incumplimiento de deberes se registre
con el método de devengo y de esta manera se cumpla con lo
establece el Marco Conceptual de las NICSP vy las directrices de la
Direccion de Contabilidad Nacional.

Con el propdsito de verificar el comportamiento de Ias
transacciones por incumplimiento de deberes para el periodo
2023, esta Auditoria Interna, generd reportes en el sistema
informatico de DECSIS, movimientos por cuenta
(histdricos)_(cog_diahis), evidenciando de que, existen
transacciones ejecutadas de cobros por estos servicios, para el
caso del Servicios de Construccion de Aceras se registraron
transacciones para los meses de enero a diciembre del 2023 y
para el Servicio de Limpieza de Lotes Unicamente se registrd un
movimiento de junio del 2023. No obstante, estos servicios tienen
origen de inicio de periodo anterior.

Por lo que, es necesario se traslade de manera completa la
informacion al Subproceso de Contabilidad para el debido registro
de la cuenta por cobrar, tal como lo establece la NICSP 9 que Ias
transacciones por concepto de venta de servicios brindados,
cumple con las caracteristicas de un ingreso con contraprestacion;
y sefiala en su pdrrafo 19 la necesidad de considerar el grado de
terminacion de la prestacion del servicio a la fecha sobre la que
informa, y a su vez, implica una afectacion contable del efectivo, un
anticipo o cuenta por cobrar, segun sea el caso.
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4. Asi como también, es necesario se andlice la parametrizacion de
las transacciones que se utilizan para el registro de estos dos
servicios de incumplimiento de deberes, en vista de qgue
actualmente, el hecho generador se estdn reconociendo
inicialmente en una cuenta contable de ingreso, misma que se
genera en el momento del pago o cancelacion del contribuyente,
y no asi, como lo examina la NICSP 9 que senala la fecha en que se
informa el hecho, es decir, el registro correcto es utilizar una cuenta
por cobrar del servicio que se brindd como expectativa de cobroy
de esta manera cumplir con el principio de devengo. Tal como se
ha comunicado en parrafos anteriores.

Es importante que, el drea de Gestion de Cobros identifique este
servicio como parte de lo comunicado en el informe final INF-Al-
015-2024 ’Informe de Advertencia por ausencia de
procedimientos formales que permitan el fortalecimiento del
andlisis para la gestion de cuentas por cobrar de este Municipio” de
fecha 12 de noviembre del 2024.

2.2.3 Servicios de publicidad y propagandaq, para el cobro de este
servicio comunitario, el Municipio realiza las siguientes gestiones:

El Municipio posee este servicio de publicidad y propaganda,
exclusivamente para la reposicion en caso de extravio o pérdida del
certificado de patente, se encuentra normado mediante el
Reglamento de Licencias Municipales para las Actividades
Econdmicas que se desarrollen con fines lucrativos y no lucrativos en
el Cantdon de Escazu, que estd de conformidad con o que,
establecen los articulos 169 y 170 de la Constitucion Politica, 4 inciso
a), 13 inciso d) del Cédigo Municipal, Ley N° 8988, Ley de licencias

~4
[83]
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para actividades Lucrativas y no lucrativas del Cantdn de Escazy,
Codigo de Normas y Procedimientos Tributarios, Ley N° 6844 que
establece impuesto espectdculos publicos a favor de las
Municipalidades, entre otras regulaciones, especificamente, en su
articulo 18, que dice: (.. )La Municipalidad de Escazu, por medio del
Proceso de Licencias Municipales, llevard un registro de los
patentados o patentadas con todos los datos necesarios para su
correcta identificacion y localizacion. El patentado o patentada
deberd senalar a la Municipalidad su domicilio dentro del canton de
Escazu o bien el numero de fax para efectos de contactarlo o
notificarlo. Asimismo, tendrd la obligacion de senalar cualquier
cambio que se realice en su domicilio © en el de su representante
legal, pues de no hacerlo se tendrd por notificado en el transcurso de
las 24 horas siguientes posterior al dictado de la resolucion que se
emita.

La Municipalidad entregard a cada patentado o patentada el
certificado que lo acredita como tal y éste debera estar colocado en
un lugar visible en el establecimiento. En caso de extravio o perdida
de este certificado el patentado o patentada deberd solicitar su
reposicion ante el Proceso de Licencias Municipales y cubrir el costo
del nuevo certificado.{...)*

En cuanto al cobro de este servicio, encontramos o siguiente:

1. En relacion con el cdiculo del costo para el patentado o
patentada, encontramos gue, el Subproceso de Tributos en el
periodo 2022 realizd un estudio del cdilculo del costo de
reposicion de certificados Municipales, mediante el oficio COR-
TRI-0092-2022 de fecha 21 de setiembre del 2022, realizdé una
propuesta por la suma de ¢5.775,00 (cinco mil setecientos setenta
y cinco colones) y la cual fue aprobada en la sesion ordinaria
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Nrol36, acta Nrol72 del Oé de diciembre del 2022, acuerdo AC-
406-2022 y publicado en el alcance Nro.278 a la gaceta Nro. 243.

De estas actividades que se detallaron, esta Auditoria Interna, no
evidencid un por parte del Subproceso de Patentes un
procedimiento institucional que enliste todo el proceso del cdiculo
del costo de reposicion de certificados Municipales, la solicitud por
parte del patentado (a), la impresion de estos certificados, el
proceso del pago, asi como los responsables de estas actividades;
porlo que, ausencia de estos mecanismaos de control inciden en la
identificacion, evaluacion y gestion de este servicio.

2. Referente a los registros de estos ingresos, observamos que se
encuentran de acuerdo con el Manual Funcional de Cuentas
Contables 7, version mayo 2023 Nro4410205 de Servicios
Comerciales, que se describen como ingresos brutos provenientes
de la prestacion de servicios por parte de las entidades publicas,
relacionados con prestacion de servicios de informacion vy
publicidad en medios escritos, radiales y televisivos, diversos
servicios de impresion y de fotocopiado, venta de carteles de
licitacion y otros similares, utilizando el Municipio la subcuentas
anexas Nro. 4.410205.0I. Servicios de Publicidad y propaganda.

3. De la verificacion del Estado de Notas Contables de los Estados
Financieros con corte a Diciembre del 2023, se evidencio que la
nota correspondiente a la NICSP O9, pdg. NrolQOl a 103, no se
observa, de manera resumida un desglose que contenga: temas
de normativa, el acuerdo del Concejo Municipal con la
aprobacion correspondiente y los escenarios o calculo de la tarifa

% Direccion Genergl de Contabilidad Nocional
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de este servicio; por lo que, se evidencia la necesidad de elaborar
un informe que tipifigue la operativa de este servicio, y que

ademds deberd ser responsabilidad del drea primaria de
informar e incorporar las actualizaciones al Subproceso de
Contabilidad. Adicionalmente, se deberd de incluir en un

procedimiento institucional esta actividad de control.

2.2.4 Servicios de Formacion y Capacitacion, para el cobro de este
servicio comunitario, el Municipio realiza las siguientes gestiones:

Con respecto a este servicio de formacion y capacitacion, se
identificd que el Municipio lo considera como un iNgreso con
contraprestacion, segun la Nota Contable de los Estados Financieros
a diciembre 2023, pdg. Nro. 103; donde se observé que, la cuenta
contable Nro. 441029901 Servicios de formacion y capacitacion es

utilizada para el registro de dicho ingreso; en el entendimiento de la
naturaleza de esta cuenta contable, determinados que, contiene
registros de transacciones relacionados al  servicio de

certificaciones registrales digitales, que se ejecutan de acuerdo con

el convenio “Para el Suministro y utilizacion a traves del Portal Digital
de los Servicios Derivados de las Bases de Datos del Registro
Nacional” con referencia AP-IN-2011-O22 de fecha 17 de marzo del
2011 que posee este  Municipio con el Registro Nacional. Con
referencia a este servicio que se brindg, encontramos que, existen
diferentes categorias de certificaciones, las cuales se detallan, a
continuacion:

eBienes Inmuebles: indice de Personas Bl, Literal de Bienes
Inmuebles, Historica de Propietarios Bl.
e Catastro: Planos Catastrados.
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ePersonas Juridicas: Literal de Personas Juridicas, Personeria
Juridica y Poderes por citas de Inscripcion.

Cada una de estas categorias de certificaciones registrales, posee
una tarifa unitaria definida en el documento del convenio en la
seccion |l Tarifas y en la seccion |l Disposiciones particulares, clausula
quinta de procedimiento de fijacion de tarifas; y adicionalmente a
estas tarifas ya definidas por parte del Registro Nacional,
encontramos el cobro de una comision a favor del Municipio, asi
como el cobro de timbres correspondiente a cada gestion.

Ahora bien, del entendimiento de las particularidades de este
convenio, la naturaleza del cobro de este servicio inicia desde las
transacciones y/u operaciones que se emiten por parte del
Subproceso de Plataforma y que van de acuerdo con el “Catalogo
de Servicios” parametrizado el sistema informatico Decsis, servicios
que se identifican con el tipo ARN y CER, ambas lineas son generadas
como parte de una transaccion en el médulo de Cajas, del sistema
informatico Decsis, y las cuales cargan los movimientos a las cuenta
contables por pagar Nro. 21101040301278401 Deudas comerciales
por servicios comerciales y financieros c/p vy la fraccion de la
comision a una cuenta contable Nro. 441029999 Otras Ventas de
Servicios Varios, respectivamente.

Por lo anterior, se evidencia que la cuenta contable Nro. 441029901
Servicios de formacion y capacitacion, ha sido utlizada
erroneamente por parte del Subproceso de Plataforma, dreas de
cajas, al momento de elegir el tipo de operacion para el cobro de la
comision de las certificaciones registrales, algunos ejemplos son:
RecibcillllE < cib cGl®, <ntre otros registros.

-4
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Es importante, recordar la naturaleza de esta cuenta contable en
mencion, y la cual se encuentra descrita en el Manual Funcional de
Cuentas Contable para el Sector Publico Costarricense No
Empresarial y No Financiero, elaborado por la Direccion General de
Contabilidad Nacional, como:

Yeid

4.4102.99.0l. Servicios de formacion y capacitacion
Prestacion de servicios de asesorias, cursos y otros servicios de
educacion e instruccion parala formacion y capacitacion. (...)*

Asi como también, se evidenciaron recibos registrados en esta
cuenta contable que, posiblemente no corresponde a la naturaleza
de este servicio, por lo que, es necesario, se realice un andlisis de las
inconsistencia que presenta los registros que fueron elegidos como
parte de un cobro por este servicio; asi como elaborar un informe
que al menos contenga la identificacion de las inconsistencias vy las
acciones que se presentaran para el uso correcto de esta cuenta
contable; asi como la comunicacion de este documento al
Subproceso Contable para los respectivos gjustes en el Estado de
Notas Contables de los Estados Financieros. De estos resultados, es
importante, resaltar la importacion de ejecutar los procesos
adecuadamente, con el Unico proposito de presentar
adecuadamente las transacciones que se gjecutan diariamente y
que son parte de la rendicion de cuentas en los Estados Financieros.
Ademds, evidenciamos que se cuenta con un procedimiento
institucional Nro. 14.3 Certificaciones del Registro, que detalla las
actividades a realizar por los Plataformistas y Jefatura de
Plataforma de Servicios.
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2.2.5 Servicios de Otras Ventas de Servicio Varios, para el cobro de este
servicio comunitario, el Municipio realiza las siguientes gestiones:

De este servicio, tal como se informo en el punto anterior el Municipio,
realiza transacciones y/u operaciones de Certificaciones registrales
(seccion Nro. 2.2.4) de acuerdo con el convenio "Para el Suministro y
utilizacion a traves del Portal Digital de los Servicios Derivados de las
Bases de Datos del Registro Nacional” con referencia AP-IN-2011-022
de fecha 17 de marzo del 2011 que posee este Municipio con el
Reqistro Nacional y como parte de esta transaccion el Municipio
recibe un ingreso por cada certificacion; asi como también una
obligacion de pago.

En cuanto al cobro de este servicio, encontramos lo siguiente:

. Adicional a estas transacciones, en esta cuenta contable se
registra los ingresos percibidos de la emision de constancias,
certificaciones municipales y constancias de pagos historicos que
brinda este Municipio, como parte de estos cdlculos se puede
evidenciar su gestion en la propuesta *°© de costos de
constancias, certificaciones y constancias pagos historicos que
fue aprobada mediante el acuerdo AC-131-2024 de la Sesion
Ordinaria Nro. O5, Acta Nro. O7 del O4 de junio de 2024 vy
publicada en la Gaceta 108 de fecha 14 de junio del 2024.
Verificando los procedimientos institucionales relacionados a este
servicio, encontramos que el Subproceso de Cobros, cuenta con
el Nro. 262 Confeccion de Certificaciones y Constancias de
Impuestos al Dia y de Valor de Propiedad, no obstante, no detalla
las actividades que se ejecutan para el proceso del costo de las

*° Oficio COR-TRIFO30-2024 de fecha O9 de mayo del 2024, asunto propuesta costos constancias, certificaciones y
constancigs pogos historicos.
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constancias, certificaciones y constancias de pagos historicos en
la Municipalidad.

2. Para ambos servicios de certificaciones, es de importancia,
incorporar los procedimientos institucionales relacionados un
informe que resuma las certificaciones emitidas mensualmente y
comunicarlo al Subproceso de Contabilidad, como dreas
primarias de la informacion, que al menos contenga la siguiente
informacion:

e Categoria

 Nombre o clasificacion de la certificacion

¢ Tipo de documento

e Tipo de documento

e Tarifa

e Comision

e Asi como cualquier otra informacion que se considere
necesaria por los responsables.

De los resultados de este informe, es necesario, sea de utilidad
para la conciliacion de las cuentas contables relacionadas; que
permitan identificar y justificar diferencias; y ademds que, permita
revelar informacion apropiada en el Estado de Notas Contables
de los Estados Financieros.

1242 Criterio.

Constitucion Publica de la Republica de Costa Rica

Titulo I, La Republica,
Capitulo Unico
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Articulo N.° 11.- Los funcionarios publicos son simples depositarios de la
autoridad. Estan obligados a cumplir los deberes que la ley les impone y no
pueden arrogarse facultades no concedidas en ella. Deben prestar
juramento de observar y cumplir esta Constitucion y las leyes. La accion
para exigirles la responsabilidad penal por sus actos es publica. La
Administracion Publica en sentido amplio, estard sometida a un
procedimiento de evaluacion de resultados y rendicion de cuentas, con la
consecuente responsabilidad personal para los funcionarios en el
cumplimiento de sus deberes. La ley senalara los medios para que este
control de resultados y rendicion de cuentas opere como un sistema que
cubra todas las instituciones publicas.

Ley 8422 Contra la Corrupcion y el Enriguecimiento llicito en la Funcion
Publica

Articulo N.° 3. Deber de probidad: El funcionario publico estara obligado a
orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico. Este deber se
manifestarad, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, regular, eficiente, continua y
en condiciones de igualdad para los habitantes de la Republica; asimismo,
al demostrar rectitud y buena fe en el gjercicio de las potestades que le
confiere la ley, asegurarse de que las decisiones que adopte en
cumplimiento de sus atribuciones se gjustan a la imparcialidad y a los
objetivos propios de la institucion en la que se desempena vy, finalmente, al
administrar los recursos publicos con apego a los principios de legalidad,
eficacia, economia y eficiencia, rindiendo cuentas satisfactoriamente.

Estrategia de Metodologia de Implementacion y adopcion NICSP /
Estudio 14, diciembre de 20Il]l *Transicion a la base contable de
acumulacion (o devengo);

(o ]
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Directrices para entidades del sector publico lll Edicion” (6.9): Los pasos
generales en el reconocimiento de bienes incluyen: a)Documentar todos los
tipos de activos que tiene la entidad, b)evaluar la precision y la integridad
de la informacion existente, cJordenar los activos por las categorias de
activos que se utilizaran en el PCC, d) aplicar las Politicas Contables
Generales del PGCN de acuerdo con las NICSP pertinentes, €) determinar
saldos de apertura precisos para cada categoria (identificacion, aplicacion
de la definicion de activo y establecer sistemas de administracion de bienes
que permitan satisfacer las exigencias continuas de la contabilidad de
acumulacion o devengo)

NICSP 9 — Ingresos de Transacciones con contraprestacion.
Todo el documento.

Plan General de Contabilidad Nacional version 2021, Sustentadas en
NICSP version 2018
Todo el documento.

DCN-1527-2020 Comision Institucional NICSP de fecha O4 de diciembre
de 2020, Funciones de la Comision Institucional de Adopcion e
Implementacion de NICSP.

Todo el documento.

Directriz DCN-OQI2-202] de fecha O7 de diciembre del 202],
presentacion de estados financieros y otra informacion.
Todo el documento.

Oficio de la Alcaldia Municipal AL-2175-2020 de fecha O9 de diciembre
del 2019 relacionado a las funciones de Comision de Implementacion de
NICSP.

Todo el documento.
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Oficio COR-DA-O030-2023 de fecha 13 de febrero de 2024, Remision
Matriz de Autoevaluacion NICSP y Actualizacion Planes de Accién sobre
Brechas 2023 y Plan Estratégico.

Todo el documento.

7243 Causq.

Segun el oficio COR-GHA-0135-2025 de fecha O4 de marzo del 2025 y
elaborado por la Gerencia Gestion Hacendariq, indica que la causa del
hallazgo 4: NICSP O9 Ingreso de transacciones con contraprestacion, es
la siguiente:

‘Lamatriz utilizada para realizar dicha evaluacion, es decir la herramienta
O3 EXA-PE-OI1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP, se determina que dicha matriz es
de cumplimiento y no de implementacion, por lo tanto, muchas de estas
normas y las respuestas evaluadas no aplican, por lo cual, varia
considerablemente el porcentagje y al final la matriz no se tuvo que haber
aplicado hasta el tanto, no se este aplicando las NICSP en su totalidad.

Adicionalmente, los hallazgos mencionados se encuentran estrechamente
relacionados con el procedimiento que actualmente utiliza el Coordinador
de Cobros para reportar lo correspondientes a las Cuentas por Cobrar,
anteriormente se habia considerado que este mecanismo era suficiente
paralamediciony reconocimiento de las Cuentas por Cobrar, no obstante,
se espera que al implementar el Manual de Politicas Contables que se
encuentra en proceso, se puedan mejorar y corregir los hallazgos
detectados por la Auditoria Interna.

Finalmente, es importante para esta Gerencia Hacendaria referirse la
leyenda incorporada en cada uno de los informes que indica “esta
Auditoria Interna, presenta una limitacion en cuanto a opinar por el
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porcentagje indicado por parte del Subproceso de Contabilidad; debido a
que, esta herramienta que se aplico corresponde ala entregada por parte
dela CGR y no asi ala utilizada por la DGCN, en lo que resulta deberia de ir
en alineamiento a lo que solicita esta norma”, que a pesar de que ambas
herramientas son utilizadas para medir la implementacion de las NICSP, no
poseen el mismo objetivo ni utilizan el mismo método de medicion.

La herramienta con la que se ha trabgjado en los ultimos 7 anos y que fue
proporcionada por la DGCN tiene como objetivo ir midiendo el avance en
el proceso de implementacion de las NICSP, ademdas el método de
medicion del avance es subjetivo, pues se determina a criterio de quien la
actualiza a través del cumplimiento de actividades definidas, las cuales
han ido cambiando conforme se avanza, pues en muchas ocasiones han
aparecido nuevas tareas.

La herramienta de la CGR mide el porcentaje de aplicacion de las NICSP y
es por esta razon que el tipo de respuesta es cerrado en SI, NO, PARCIAL,
N/A excluyendo la posibilidad de asignar un porcentaje dependiente del
nivel de avance para cada uno de los parrafos incluidos en las preguntas.

Por otra parte, y con respecto a la contratacion 2020LA-O000I4-
0020800001 el objeto contractual no se encontraba asociado a
concluir el 100% de la implementacion de la NICSP, sino al desarrollo de
instrumentos, herramientas, documentos, elaborar planes de trabajo para
el seguimiento de la Herramienta de Autoevaluacion que brindaran apoyo
en el proceso de implementacion de NICSP y dar respuesta a solicitudes de
la DGCN relacionadas con la implementacion.

Segun el oficio COR-SEM-0102-2025 de fecha 06 de marzo del 2025 y
elaborado por la Jefatura de Servicos Municipales, indica que la causa del
hallazgo 4: NICSP O9 Ingreso de transacciones con contraprestacion, es
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(.

1. Serealizardala entrega a fin de mes al Subproceso de Gestion Contable
una lista con la cantidad de contratos realizados, asi como el tipo de
contrato para diferenciar si es alquiler de osario o alquiler de nicho.

2. Sellevard acabo un cambio en el procedimiento 30.2 y se hard énfasis
en que el Subproceso de Servicios Municipales solo administra el
Cementerio Zuniga y Quesada, asi como incluir él envid de la
informacion que se tiene en la base de datos al departamento de
Contabilidad.

3. Se redlizard una reunion con el Subproceso de Contabilidad para
realizar los procedimientos necesarios que han sido solicitados en el
informe y asi formalizarlos, para esto se solicita un plazo de 20 dias
habiles. (...)*

La Gestora de Auditoria Interna la Licda. Maria Jenny Mora Chacon,
envio el 21 de enero del 2025 por correo electronico el MEMO-AI-O15-
2025 a la Gerencia Gestion de Recursos Humanos y Materiales, donde
se notificaba el hallazgo NICSP O9 Ingreso de transacciones con
contraprestacion, para ser analizado y nos comunicard en un plazo no
mayor a 15 dias hdbiles la causa de dicho hallazgo *, con el propodsito de
incorporar a este informe las justificaciones del drea. Al no recibir
respuesta por esta Gerencig, se remite correo electronico el 25 de
marzo del 2025 para recordatorio; no obstante, ala fecha de la emision
de este informe borrador, no se ha recibido respuesta a las causas del
hallazgo en mencion.

7244 Efecto.

Es evidente que la aplicacion de las NICSP en este Municipio ha presentado
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una serie de debilidades que han sido comunicadas a la Administracion
Activa, no obstante, actualmente estas situaciones se sigue presentando y
es lo gue no permite concluir de una manera razonable todo este proceso
de implementacion; por lo que, la asignacién de labores para cada area
primaria es fundamental como parte de la estrategia de implementacion
de las NICSP, que al ver las brechas de fechas gue incumple este Municipio,
es necesaria de su aplicaciéon y de usar buenas prdacticas que ejecuten
cada drea como parte de las distribuciones de funciones.

Es necesario que la Comision de Implementacion de NICSP de este
Municipio, ejerza sus funciones de revision y seguimiento oportuno de las
brechas de la matriz de autoevaluacion gue se remite a la DGCN.

8. Conclusiones.

La Auditoria Interna considera que, al O7 de marzo de 2025, se presentan
oportunidades de mejoras que fueron detectadas en la aplicacion del instrumento
de consulta institucional denominado “O3.EXA-PE-OI-O2_Matriz de Cumplimiento
NICSP” con la version 2018: especificamente, para el primer avance de las Normas 3,
9 24y 33; por lo que, de las situaciones a mencionar No permiten tener una seguridad
razonable en el proceso de implementacién de estas NICSP sin transitorio, por tanto
la opinidn general es insatisfactoria y requiere mejoras.

81 NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de
Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion (o Devengo).

De conformidad con la evaluacion realizada por parte de la Auditoria Interna en
conjunto con el funcionario asignado por parte del Coordinador de la Comision
de implementacién de NICSP mediante el oficio COR-GHA-0124-2024 de fecha 16
de mayo del 2024, utlizando la Herramienta  O3JEXA-PE-OI-
02_Matriz_Cumpl_NICSP 33 Adopcion por primera vez de las Normas
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Internacionales de Contabilidad para el Sector Publico de Base de Acumulacion
(o Devengo), se le asigna a la Municipalidad un grado de avance de un 42.59% al
28 de mayo del 2024, fecha de la firma de la minuta. De esta manera, al aplicar la
herramienta O3EXA-PE-O1-02_Matriz_Cumpl_NICSP, entregada por el Organo
Contralor para determinar el nivel de implementacion de las NICSP sin transitorio,
se pudo verificar que, a pesar de los esfuerzos realizados por el Subproceso de
Contabilidad, se reqguiere de mas dinamismo por parte de los niveles superiores y
de los miembros de la Comision de Implementacion de NICSP de la institucion, asi
como de la participacion proactiva de las unidades primarias, donde se gjecute
las acciones planteadas o se gjusten actividades en la Matriz de Autoevaluacion
del Avance de la Implementacion NICSP, version 2018.

Que ademds se presentan mejoras, especificamente de esta norma, en cuanto a
dar prioridad a aspectos generales que son las politicas contables, la revelacion
detallada en las Notas Contables a los Estados Financieros, asi como de elaborar
estrategias a nivel institucional para garantizar que los procesos se ejecuten
segun lo establido en la matriz de autoevaluacion y el plan de accion o brechas y
de elaborar un levantamiento de las actividades propuestas de norma que, se
encuentran en un estado de cumplimiento parcial o no cumple. Con esta gestion
lo que le permitiria al Municipio es dar razonabilidad de la informacion financiera
generadas por las unidades primarias y entregada al responsable contable,

Lo anterior, en procura de cumplir con los requerimientos técnicos de la normativa
internacional y que se disponga finalmente de informacion financiera completa,
clarg, oportuna, para la toma de decisiones y rendicion de cuentas de los recursos
publicos. Ademas del cumplimiento de las funciones encomendadas a esta
Comision tanto por la Direccion General de Contabilidad Nacional como la
indicada por la Alcaldia Municipal en el periodo 2020.
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8.2 NICSP 3 Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores.

De conformidad con la evaluacion realizada por parte de la Auditoria Interna en
conjunto con el funcionario asignado por parte del Coordinador de la Comision
de implementacion de NICSP mediante el oficio COR-GHA-0I124-2024 de fecha 16
de mayo del 2024, \utilizando la Herramienta O3EXA-PE-OI-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP 3 “Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones
Contables y Errores’, se le asigna a la Municipalidad un grado de avance de un
1.72% al O4 de junio del 2024; fecha de la firma de la minuta. De este porcentaje
obtenido, es evidente que existe un atraso en la elaboracion de las politicas
contables especificas, que es una actividad de impacto para las actividades del
Municipio y como se observo existe unicamente la participacion del Subproceso
de Contabilidad, pues dispone de recursos en el presupuesto que le ha permitido
solventar sus obligaciones, por ende, existe un compromiso del personal
mencionado en disponer oportunamente de una politica oficial que permita
establecer los escenarios necesarios de esta norma en su aplicacion; no obstante,
se identificaron oportunidades de mejora orientadas en involucrar a las dreas
primarias y a los miembros de la Comision, que permitird avanzar con la
implementacion, tal como lo establece el plan de accion o brechas que se han
comunicado a la DGCN.

Ademads, se debe de considerar lo indicado por parte de la Contabilidad Nacional
en contemplar lo necesario para la aplicacion de todo o establecido en la Nota
Técnica de esta NICSP, con el fin de obtener conocimientos que les permita
generar juicio profesional en los criterios conforme a las particularidades de la
entidad.

8.3NICSP 24 Presentacion de informacion del presupuesto en los Estados
Financieros.

De conformidad con la evaluacion realizada por parte de la Auditoria Interna en
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conjunto con el funcionario asignado por parte del Coordinador de la Comision
de implementacion de NICSP mediante el oficio COR-GHA-0124-2024 de fecha 16
de mayo del 2024,  utilizando Ila Herramienta  O3JEXA-PE-OI-
O2_Matriz_Cumpl_NICSP 24 "Presentacion de informacion del presupuesto en los
Estados Financieros’, se le asigna a la Municipalidad un grado de avance de un
0.00% al 04 de junio del 2024; fecha en la que fue firmada la minuta de discusion
del puntgje asignado a cada items. De este porcentagje obtenido, es evidente que
existe un atraso en la elaboracion de las politicas contables particulares, que es
una actividad de impacto para las actividades del Municipio y de definicion de
funcionarios responsable de la informacion, como se observo existe unicamente
la participacion y el seguimiento por parte del Subproceso de Contabilidad, que
este a su vez solicito colaboracion al Subproceso de Presupuesto, pues dispone
de recursos en el presupuesto que le ha permitido solventar sus obligaciones, por
ende, existe un compromiso del personal mencionado en disponer
oportunamente de una politica oficial que permita establecer los escenarios
necesarios de esta norma en su aplicacion; no obstante, como se ha mencionado
por esta Auditoria Interna, como parte de los resultados de la evaluacion de otras
NICSP, es necesario el involucramiento de las dreas primarias y de los miembros
de la Comision, gue permite avanzar con la implementacion, tal como 1o
establece el plan de accion o brechas que se han comunicado a la DGCN; asi
como también, es necesario realizar una revision oportuna de los porcentagjes gue
se estan trasladando a este organo, ya que difieren de la realidad del Municipio
sobre la implementacion de las NICSP.

Por lo anterior, se identificaron oportunidades de mejora orientadas a elaborar un
informe que contenga la comparacion entre los importes del presupuesto
aprobado y su ejecucion, saldos iniciales y finales, sus modificaciones vy
explicaciones concretas, que se podria visualizar como un informe de "Andlisis del
Presupuesto de acuerdo con los pardmetros establecidos por la NICSP 247,
incluyendo la informacion presupuestaria que se ha venido trabajando, misma
que requiere de mejoras y que sera Util para la presentacion y revelacion de esta
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NICP 24.

Para alcanzar la implementacion es necesario que las oportunidades de mejora
comentadas se generen o apliguen desde las unidades primarias y que sean
trasladadas a los encargados de elaborar los estados financieros del Municipio,
de una manera responsable y definiendo los mecanismos de control que
aseguren la entrega de la informacion precisa, en forma y en tiempo.

Continuando con la presentacion y revelacion de la informacion financiera esta
norma influye positivamente en la calidad de los datos a reportar favoreciendo
en la transparencia y la toma de decisiones informada y oportuna de los usuarios
de esta informacion; por lo que es importante que, el Municipio establezca una
politica, procedimiento o manual del concepto de materialidad e importancia
relativa que es de aplicacion dentro de los requisitos de todas la NICSP; tema que,
estd expuesto en el Marco Conceptual para la presentacion de Informes
Financieros y se refiere al valor o interés que pueda tener un evento y objetivo que
evalua los sucesos pasados, presentes y futuros. Asi como considerar la NIA 320
como parte de la recomendacion de la DGCN como guia para el tratamiento de
este tema.

8.4 NICSP O9 Ingreso de transacciones con contraprestacion.

La NICSP 9 posee la particularidad de ser una norma gque reconoce 10s iINgresos
con contraprestacion que se genera de las transacciones por ventas de servicios
comunitarios que presta este Municipio a la comunidad Escazu, de aqui la
importancia de que a nivel de los Estados Financieros, se presenten de manera
oportuna y en cumplimiento con la medicion, reconocimiento, presentacion y
revelacion de cada uno de estos servicios; por lo que, de lo que se debe
proporcionar por parte de las dreas primarias que generan la informacion
financiera es que, la informacion alcance los objetivos para la que esta siendo
elaborada y que se constituya en un insumo comprensible, comparable,
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verificable y que represente de forma fiel cada una de estas transacciones. No
obstante, esta Auditoria Interna determind que, se presentan oportunidades de
mejora por ser subsanados como es el definir mecanismos de control por parte
de las dreas primarias que permita trasladar la informacion adecuada que se
generan de las ventas por servicio al Subproceso de Contabilidad y de esta
manera permita la incorporacion de dicha informacion en el Estado de Notas
Contables.

Ademds, se evidencid la falta de un criterio que defina cuales son los ingresos con
contraprestacion que posee este Municipio, esto por parte de la Administracion
Activa, y asi también permita la identificacion de todas las transacciones que se
generan por ventas de servicios comunitarios y sus componentes, y en el cual se
aplique el marco normativo vigente y el juicio profesional, que le ha sido conferido
a la Comision de NICSP, segun oficio de la Alcaldia Municipal AL-2175-2020 de
fecha O9 de diciembre del 2019; por parte de este ente fiscalizador se utilizé como
parametro de revision unicamente los servicios descritos en el Estado de Notas
Contables a diciembre del 2023, en su pdagina Nro. 101y 102.

Adicionalmente es importante manifestar que, el porcentaje de cumplimiento de
esta norma de la herramienta O3EXA-PE-O1-O2_Matriz_Cumpl_NICSP3] es de
un 71,43%; y al compararse con el porcentgje indicado en el resumen matriz de
autoevaluacion del avance de la implementacion NICSP, version 2018, de la
Administracion es de un 100%, se observa una diferencia del 28,57%; no
obstante, esta Auditoria Interna, presenta una limitacion en cuanto a opinar por el
porcentagje indicado en los estados financieros; debido a que, Ia herramienta que
se aplicd por parte de esta Auditoria Interna corresponde a la entregada por
parte de la CGR y no asi a la utilizada por la DGCN.

Este Municipio cuanta con el sistema informdatico DECSIS, se observo que, permite
redlizar el registro de las ventas por servicios en el dia en que ocurren; sin embargo,

! Oficio Nro. Q7948 documento DFQE-FIP-0445 de fachg 10 de mayn 2024
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la omision de elaborar informes con informacion precisa y oportuna para la
presentacion adecuada de estos servicios en los Estados Financieros debilita el
sistema de control interno e incumplen con el registro por devengo; por ende,
para este hallazgo prevalecen aspectos de ser analizados y subsanados por
parte de la Comision de NICSP de este Municipio y las déreas primarias, tanto en la
medicion que consiste en asignar un valor monetario a una partida, paraincluirla
en los Estados Financieros y de reconocimiento que es fijar o incorporar en las
cuentas contables el valor monetario correctamente; como en la presentacion y
revelacion de estos servicios.

Asi mismo, se debe de considerar la creacion y actualizacion de procedimientos
institucionales que estén en linea con el proceso de las politicas, con el objetivo de
que procure la comparabilidad y consistencia de la informacion financiera y que
se reconozcan de acuerdo con la naturaleza de la respectiva transaccion.

9. Recomendaciones.

Con fundamento en los resultados obtenidos, asi como en las potestades conferidas
en la Ley General de Control Interno articulos 12 inciso ¢) y 39, se emiten
recomendaciones, en virtud de las circunstancias encontradas, para mejorar los
controles internos, la eficiencia operativa y los resultados.

Esta Auditoria se reserva la posibilidad de verificar, mediante los medios que
considere pertinentes, la efectivaimplementacion de las recomendaciones emitidas,
asi como de valorar la aplicacién de los procedimientos administrativos que
correspondan, en caso de incumplimiento injustificado de tales recomendaciones.

9.1 Seinsta a la Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacién de NICSP a elaborar mecanismos de control necesarios que
permitan retomar de manera inmediata las funciones que deben ser
desarrolladas por los miembros de la Comision de las NICSP, mismas que fueron
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dictadas por la Direccion General de Contabilidad Nacional mediante oficio
DCN-157-2020, de fecha O4 de octubre de 2020 e internamente mediante el
oficio AL-2175-2020; oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.211,
aparato 1.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables vy
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.

9.2 Se insta a la Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a promover dentro de los Planes Anuales
Operativos, las metas o actividades de trabgjo que permita a las unidades
primarias y demas miembros de esta Comision a desarrollar las actividades de
avance y conclusion de la implementacion de NICSP; oportunidad de mejora
identificada en el hallazgo 7.211, aparato 1.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente. Esta recomendacion se encuentra en funcion de
ser cumplida en los planes anuales respectivos.

9.3 Se insta a la Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de Ia Comision
de Implementacion de NICSP a promover e invitar a las unidades primarias vy
demds miembros de esta Comision a participar de las capacitaciones gratuitas
e impartidas por la Direccion General de Contabilidad Nacional, que forman
parte fundamental en el proceso de aplicacion de las NICSP, version 2018;
oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.211, aparato 1.
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Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el propaosito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.

9.4 Se insta a la Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a girar las directrices necesarias para la
elaboracion de una estrategia de cumplimiento para las actividades que se
encuentran en un estado de cumplimiento parcial o no cumple, oportunidad de
mejora identificada en el hallazgo 7.21], apartado 2, inciso 21 e inciso 2.2.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.

9.5 Se insta a la Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP a dar el debido seguimiento de la recomendacion
Nro.2 emitida por este ente fiscalizador mediante el informe de advertencia INF-
Al-O11-2024.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.
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9.6 Seinsta a la Alcaldia Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision
de Implementacion de NICSP que al momento de establecer el tratamiento
contable de la NICSP 3, los responsables de contabilidad deben hacerlo con un
respaldo de juicio profesional y autorizado por la Comision Institucional de NICSP;
asi como también, en el caso de gjustar la normativa institucional conforme alas
particularidades que fueron identificadas para la entidad; oportunidad de
mejora identificada en el hallazgo 7.2.2.

Asi como informar a esta Auditoria Interna la asignacion de los responsables y
periodo de cumplimiento de estarecomendacion; con el propadsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.

9.7 Seinsta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP a incluir de
manera formal alas areas primarias que ejecutan actividades relacionadas con
la NICSP 24, en conjunto con el Subproceso de Contabilidad, para la elaboracion
de la politica particular correspondiente a esta norma y su seguimiento;
oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 21.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte y que incluya la asignacion de los
responsables y periodo de cumplimiento de esta recomendacion; con el
proposito de realizar el seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.

9.8 Seinsta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
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con las dreas primarias a tomar las medidas pertinentes para la elaboracion de
la comparacion de los importes presupuestados y los ejecutados, gue contenga
al menos los siguientes atributos: el periodo del presupuesto y su aprobacion, el
meétodo que se utiliza para el registro de estos importes presupuestarios, los
importes del presupuesto inicial y del presupuesto final, los importes reales y las
diferencia entre el presupuesto final y el ejecutado; asi como las explicacion de
las diferencias materiales, entre los montos presupuestados; oportunidad de
mejora identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.2.

Adicionalmente, se debe de revelar en el estado de notas contables la
informacion de la comparacion los importes presupuestados vy los ejecutados,
de manera oportuna y resumida en el apartado que le corresponde.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de redlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias habiles.

9.9 Seinsta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
con las dreas primarias a tomar las medidas pertinentes para revelar en el
estado de notas contables de manera completa y oportuna las diferencias
materiales, que son generadas de la conciliacion entre los importes totales
presentados en el estado de comparacion de los importes presupuestarios y los
ejecutados vy los flujos de efectivo netos de las actividades de operacion,
inversion vy financiamiento. Asi como tambien considerar atributos de
encabezados, periodos y otra informacion cualitativa necesaria para identificar
las tablas, graficos o informes que se revelan como parte de la interpretacion de
las notas contables. oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31,
apartado 2, punto 2.3.
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Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento scoporte; con el propodsito de redlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.

910 Seinsta al alcalde Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision de
Implementacion de NICSP a formular una politica particular para la materialidad
de los Estado Financieros, gue contenga lo establecido por la Direccion General
de Contabilidad Nacional; asi como documentar estas gestiones mediante el
expediente digital de la Comision de Implementacion de NICSP; oportunidad de
mejora identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.4.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Internc, mediante documento soporte; con el proposito de readlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias hdbiles.

911 Seinstaal Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
con el Subproceso de Presupuesto a formular un procedimiento institucional
donde se establezca los pasos a seqguir de como elaborar los comparativos
presupuestarios y el informe de rendicion de cuentas que solicita la NCISP 24;
oportunidad de mejora identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.2,
23y 25.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de redlizar el
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seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias habiles.

912 Seinstaal Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
con el Subproceso de Contabilidad a redlizar la actualizacion del Manual
Financiero Contable, version 2021, donde se establezca las actividades de
gjecucion de los eventos que incluye la NICSP 24; oportunidad de mejora
identificada en el hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.5.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de redlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
noventa dias hdbiles.

913 Seinsta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
con las dreas primarias a formular un informe de rendicion de cuentas de la
informacion del presupuesto que solicita la NCISP 24 v que, es necesario como
parte de los insumos a utilizar por el drea responsable de la elaboracion de
Estados Financieros, es importante que, contenga al menos lo indicado en la
oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.6

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.
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914 Seinsta al alcalde Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision de
Implementacion de NICSP a verificar el porcentaje de avance del plan de accion
de la herramienta de autoevaluacion de la aplicacion de las NICSP,
especificamente la NICSP 24, con el proposito de que el porcentaje de avance
establecido en la herramienta posea congruencia con el cumplimiento de las
actividades ejecutadas por cada area primaria, oportunidad de mejora del
hallazgo 7.2.31, apartado 2, punto 2.2 al 2.6.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de redlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.

915 Seinsta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
con todos los miembros de esta comision a verificar la matriz de autoevaluacion
del avance de la implementacion de esta NICSP O9 en cuanto analizar el
impacto de las oportunidades de mejora gque se presentan en la totalidad de
este hallazgo y se redlice los gjustes necesarios en dicha matriz; asi como
tambien, es necesario se considere la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.4
para la actualizacion respectiva.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de redlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.
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916 Seinsta al Coordinador de la Comision de Implementacion de NICSP en conjunto
con el Subproceso de Contabilidad a ajustar, identificar y/o incluir en el Estado
Financiero de Notas Contables la naturaleza de las transacciones por la venta
de servicios comunitarios que presta este Municipio y que forma parte de los
ingresos con contraprestacion de acuerdo al juicio profesional, considerando los
aspectos descritos en las oportunidades de mejora del hallazgo 7.24],
condiciéon 2, apartado 21, secciones 211 y 212, apartado 2.2, seccion 2.21,
punto 2, inciso 2.5 del punto (b y ¢), apartado 2.2, seccion 2.2.2, apartado 2.2,
seccion 2.2.3, apartado 2.2, seccion 2.2.4 y apartado 2.2, seccion 2.2.5.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de redlizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.

917 Seinsta al alcalde Municipal en conjunto con el Coordinador de la Comision de
Implementacion de NICSP a elaborar un criterio que, identifique los ingresos con
contraprestaciéon que presenta el Municipio, donde al menos contenga: la
naturaleza de la transaccidn, las circunstancias en que éstas se produce, las
fechas de pago de tales ingresos, las unidades primarias responsables del
reconocimiento, los momentos del reconocimiento de cada uno de los Ingresos
y los controles internos necesarios para el reconocimiento de los ingresos con
base en el devengo; asi como cualquier otro aspecto gue se considere necesario.
Es necesario se considere los aspectos descritos en la oportunidad de mejora del
hallazgo 7.2.4] condicion 2, apartado 21, seccion 2.1.3.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.
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Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
cuarenta y cinco dias hdbiles.

918 Se insta al Subproceso de Contabilidad a realizar el cambio de la cuenta
contable para la operativa del pago de los servicios de Alquiler de Nicho vy
Alquiler de Osarios, con el proposito de que se registre de acuerdo con el
principio de devengo. Es necesario se considere los aspectos descritos en la
oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.41, condicion Nro. 2, apartado 2.2,
seccion 2.21, punto 2, inciso 2.5 del punto (a).

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoric
Interna, mediante documento soporte; con el propodsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
quince dias hdbiles.

919 Seinsta ala Jefatura del Subproceso de Servicios Municipales en conjunto con
el Encargado de Cementerios a elaborar un informe mensual de los contratos de
arrendamiento de nichos y osarios por parte de la Municipalidad; asi como de
trasladar este informe al Subproceso de Contabilidad con el propdsito de que,
se realicen los gjustes necesarios y sea de insumo para la elaboracion de los
Estados Financieros del Municipio. Adicionalmente es necesario se considere los
aspectos descritos en la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.41, condiciéon
Nro.2, apartado 2.2, seccién 2.21, punto 2, inciso 2.5 del punto (b y c).

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de redlizar el
seguimiento correspondiente.
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Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.

920 Seinsta a la Jefatura del Subproceso de Servicios Municipales en conjunto con
el Encargado de Cementerios a crear o actualizar procedimientos institucionales
de esta dreq, en cuanto con lo indicado por este fiscalizador en la oportunidad
de mejora del hallazgo 7.2.4], condicién Nro.2, apartado 2.2, seccion 221,
punto 2, inciso 2.5 del punto (d).

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias hdbiles.

921 Se insta a la Gerencia Gestién Hacendario en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Cobros andlice lo indicado por este ente
fiscalizador en el hallazgo 7.2.4], condicion Nro.2 apartado 2.2, seccion 2.2.2,
punto 3 y 4, con el propdsito de que se redlice los ajustes necesarios para la
emisién y registro del cobro de los servicios de incumplimiento de deberes
(servicio de construccion de aceras y Servicio de Limpieza de Lotes), asi como,
se incorporen a la operativa actual de los demds ventas de servicios
comunitarios comunicdndose como parte de la emision mensual al Subproceso
de Contabilidad y de esta manera se cumpla con el método del devengo.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.
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922 Se insta a la Gerencia Gestion Hacendario en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Patentes a crear o actualizar los
procedimientos institucionales donde se enliste todo el proceso del cdiculo del
costo de reposicion de certificados Municipales que gestiona esta dreq, en
cuanto con lo indicado por este fiscalizador en la oportunidad de mejora del
hallazgo 7.2.41, condicion Nro. 2, apartado 2.2, seccion 2.2.3, punto 1.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el propdsito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
sesenta dias hdbiles.

923 Seinstala Gerencia Gestion Hacendario en conjunto con la Jefatura del Proceso
de Tributos y el Subproceso de Patentes a elaborar un informe mensual que
tipifique la operativa del servicio por reposicion de certificados Municipales; asi
como de trasladar este informe al Subproceso de Contabilidad con el propdsito
de que, se realicen los gjustes necesarios y sea de insumo para la elaboracion de
los Estados Financieros del Municipio. Adicionalmente es necesario se considere
los aspectos descritos en la oportunidad de mejora del hallazgo 7.241,
condicion Nro. 2, apartado 2.2, seccion 2.2.3, punto 3.

Asi como incorporar a los procedimientos institucionales esta actividad de
control.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de readlizar el

seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
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treinta dias hdbiles.

924 Se insta a la Gerencia de Recursos Humanos y Materiales en conjunto con la
Jefatura de Plataforma de Servicios que elabore una estrategia que suprima las
inconsistencias presentadas en las transacciones que se estan generando del
servicio de certificaciones registrales digitales, esto de acuerdo con o
observado por este ente fiscalizador en la oportunidad de mejora del hallazgo
7.2.41], condicion Nro. 2, apartado 2.2, seccion 2.2.4.

Adicionalmente se elabore un informe que al menos contenga la identificacion
de las inconsistencias y las acciones que se presentaran para el uso correcto de
la operacion; con el proposito de ser comunicado al Subproceso Contable para
los respectivos ajustes en el Estado de Notas Contables de los Estados Financieros.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias habiles.

925 Se insta a la Gerencia Gestién Hacendaria en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos y el Subproceso de Cobros a actualizar el procedimiento
institucional Nro. 26.2 Confeccidn de Certificaciones y Constancias de Impuestos
al dia y de valor de propiedad segun lo indicado por este fiscalizador en la
oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.41, condicion Nro. 2 2, apartado 2.2,
seccion 2.2.5,punto 1y 2.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de redlizar el
seguimiento correspondiente.
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Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor o
sesenta dias habiles.

926 Se insta a la Gerencia Gestion Hacendaria en conjunto con la Jefatura del
Proceso de Tributos vy el Subproceso de Cobros a elaborar un informe que
resuma las certificaciones emitidas mensualmente; asi como ser comunicado al
Subproceso de Contabilidad, y gue al menos contenga lo indicado por este ente
fiscalizador en la oportunidad de mejora del hallazgo 7.2.41, condicion Nro. 2,
apartado 2.2, seccion 2.2.5, punto 2.

Para dar por atendida esta recomendacion, se debe informar a esta Auditoria
Interna, mediante documento soporte; con el proposito de realizar el
seguimiento correspondiente.

Para el cumplimiento de esta recomendacion se establece un plazo no mayor a
treinta dias hdbiles.
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