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“Llegará el momento en que creas que todo terminó, pero ese es apenas el 
comienzo”. Es una frase del filósofo griego Epicuro, que describe ciclos y transiciones 
como lo que estamos viviendo en Escazú.

Gracias a que estamos inmersos en un sistema político donde la Democracia 
es la prioridad, este 2024, tenemos cambio de autoridades. Nos vamos quienes 
ocupamos los cargos de concejalías, sindicaturas, regidurías, vicealcaldías y la 
alcaldía para que asuman nuevos liderazgos. 

Por esta razón es que el presente informe cobra una relevancia especial ya que 
se trata de mi última rendición de cuentas como su primer servidor público desde 
la gestión municipal, donde se resume cómo queda el cantón en aspectos tan 
importantes como la inversión, la seguridad, la educación, el arte, entre otros. 

Afortunadamente, me voy con la frente en alto y sabiendo que puedo verlos a los 
ojos porque hoy Escazú es mejor que hace 12 años. Tenemos mejores calles, hemos 
repartido más becas, muchas personas han logrado encontrar empleo gracias a 
las ferias que promovemos y a la formación integral que les hemos ofrecido desde 
la Municipalidad. 

Hoy suenan más los violines, las guitarras y tantos instrumentos que acompañan 
otras expresiones artísticas, gracias a que nos hemos dedicado a formar jóvenes 
valores en el campo de la cultura.

Contamos con una Municipalidad más sana en sus finanzas, con un cantón más 
seguro y una policía municipal mejor equipada, somos más inclusivos, con buen 
acceso al agua, al internet y a otros servicios, para que nadie se quede atrás. 

Esta tierra bendita, hoy está en el mapa de muchas más empresas que confían 
en que es una buena decisión invertir aquí para generar empleo y aprovechar el 
talento de los escazuceños.

Hoy, somos más hermanos, mejores vecinos, con más espacios para hacer 
comunidad y convivir en bellísimos parques y otros espacios públicos, llenos de luz 
y color. 

En 2024 y tras 12 años de gestión, tenemos un cantón líder en competitividad y 
desarrollo social, reconocido por importantes instituciones nacionales. 

Así las cosas y como un escazuceño más, me complace saber que entrego 
las llaves a quienes van a trabajar muy fuerte por conservar lo que tenemos y 
mejorarlo por el bien de todos los escazuceños, con las personas como el centro 
de las decisiones, así como ha sido y cierro mis años de servicios en esta distinguida 
Municipalidad de Escazú. 

Atentamente,

Arnoldo Barahona
Alcalde de Escazú
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MACROPROCESO GESTIÓN ESTRATÉGICA

Archivo Institucional
En el 2023, la dependencia recibió, procesó y custodió 43.4 metros de documentos. 

Metros de documentos que ingresaron para procesamiento y custodia

Se hicieron 7 transferencias de planos y permisos de construcción declarados con 
valor científico cultural al Archivo Nacional. 

También, se dio continuidad a la digitalización de planos y permisos de construcción 
declarados con valor científico cultural. Se digitalizaron 4.781 planos constructivos.
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Subproceso de Asuntos Jurídicos 
En materia de procedimientos judiciales, con el apoyo de esta dependencia, la 
Administración Municipal obtuvo sentencia favorable en un proceso contencioso 
administrativo y civil de hacienda donde la pretensión del actor ascendía a la 
suma de ₡298.627.265.

Se logró una sentencia favorable para los intereses municipales en proceso laboral 
por despido, confirmando la resolución de la alcaldía municipal y de igual forma 
se atendieron múltiples recursos de amparo constitucional, recursos de amparo 
de legalidad, demandas laborales, procesos de tutela de fueros, procesos de 
medidas cautelares. 

En materia administrativa culminó el proceso de compra del terreno con inscripción 
a nombre de la Municipalidad ubicado en Juan Santana para el plantel municipal, 
se reforma el Reglamento de Adquisición de Terrenos de la Municipalidad de 
Escazú destinados al dominio público.

Gestión de Recursos Humanos y Materiales
Se realizaron las acciones necesarias para la implementación de la Ley Marco de 
Empleo Público, 10159; actividades para el mejoramiento del clima organizacional, 
sesiones para homogenizar la manera de aplicar la evaluación del desempeño y 
la automatización de los formularios de evaluación de las capacitaciones. 

Hubo 2930 gestiones para nombramientos o desvinculaciones, 30 estudios de 
ascenso directo, 30 formularios de verificación de requisitos, 14 informes técnicos 
para el ajuste del manual de cargos, 13 concursos internos y 4 concursos externos. 

En el tema de gestión del desarrollo, se hicieron 93 capacitaciones, con la 
participación de 1784 personas y 18060.2 horas 

Hubo 10441 gestiones entre acciones para mantener actualizados los expedientes 
de las personas trabajadoras, documentos solicitados, así como control de 
asistencia, incapacidades y vacaciones. 

En el subproceso de Plataforma de Servicios destaca que hubo un aumento del 58% 
de personas interesadas en pagar por internet y se pasó de 6080 en diciembre 
2022 a 9640 en diciembre de 2023. 

Se superó en 20% la recaudación en cajas en un año, pues pasó de 20.374.111.00 
en 2022 a 24.421.455.00 en 2023.



9Rendición de cuentas 2023

MACROPROCESO GESTIÓN ESTRATÉGICA

Se tramitaron 10.370 documentos de forma satisfactoria, y se implementó el 
sistema de manejo de colas para mejorar el servicio y la atención.  

Sobre el subproceso de Inspección General se realizaron 21445 gestiones, 678 
notificaciones por incumplimiento en la construcción de aceras y limpieza de 
lotes; y se generó la construcción de 1325 metros lineales de aceras peatonales en 
el cantón. 

 
Se hicieron 6300 notificaciones de cobro por servicios municipales y patentes 
comerciales que contribuyeron con la recaudación de impuestos. 

Proceso de Seguridad Cantonal 
Fortalecimiento del control interno
Para la flotilla vehicular se hizo un expediente para cada vehículo donde se 
ven los temas relacionados al mantenimiento, se realizó un procedimiento de 
contratación administrativa de un taller de motocicletas, un procedimiento para 
la compra de un vehículo para funciones administrativas.

Sobre el régimen disciplinario, se determinaron controles mensuales y aleatorios 
de marcas para desestimular el ausentismo.

En cuanto a otros mecanismos de control, fue emitida la Directriz N°02-2023, la 
cual estableció controles para la aprobación de horas extra, mensualmente se 

21445

1839

1463

1150

49

564

618

6307

3346

4372

72

678

745

242

Metros de documentos que ingresaron para procesamiento y custodia
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hacen controles cruzados de asistencia, se asignaron equipos de radios a cada 
oficial, para evitar la pérdida y el uso indebido de los bienes confiados.
Fue adquirida una estantería para almacenar adecuadamente el inventario del 
Proceso y organizar las compras estrictamente necesarias.

Gestión de las compras públicas

En el año se hicieron compras de bienes y servicios que son de especial 
trascendencia para garantizar la operatividad policial en favor de los habitantes 
del cantón. Destaca la compra de motocicletas.

Compra mobiliario de oficina para la Policía Municipal CRC 2.520.000

Contratación de implementos tácticos CRC 8.249.500

Alquiler de hand held CRC 2.953.964

Mantenimiento motocicletas CRC 2.491.650

Monto adjudicadoCompra
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Fortalecimiento de capacidades para atender al usuario

Las redes sociales continuaron con su tendencia de crecimiento.

Alquiler de radios y sistema de comunicación digital CRC 10.120.000

Compra de vehículo para uso administrativo CRC 27.271.144

Compra de uniforme y equipo de seguridad CRC 56.791.450

Compra de 8 motocicletas CRC 93.396.000

Monto adjudicadoCompra

59185500

29,10025,000

13,60011,100

135,827

20242023

110,000
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Policía Municipal en las comunidades  

Este año, la Policía Municipal de Escazú nuevamente desarrolló programas de 
impacto social en las comunidades de Escazú.

El proyecto Un tamal por un regalo permitió la colecta y entrega de 200 regalos 
para niños del cantón en condición de vulnerabilidad. 

Un café con la Policía Municipal contó con la participación de 50 vecinos de 
diversas comunidades de Escazú que brindan seguimiento a la labor policial. La 
actividad permitió el diálogo con oficiales y disfrutar de una demostración de 
las capacidades técnicas y operativas con que cuenta el Proceso de Seguridad 
Cantonal.

El club canino fue una actividad que brindó charlas y acompañamiento técnico a 
50 personas del cantón que tienen mascotas, con el objetivo de informar y educar 
a la población sobre la tenencia responsable de animales domésticos.
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Operativos en fechas festivas (Semana santa, fines de semana largos y 
navidad-fin de año)

33

Auxilio policial en actividades culturales y deportivas 92

Cooperaciones con otras autoridades 218

Flagrancias 80

Llamadas auxilio policial 2360

Controles de carretera 93

Intervenciones en centros educativos, comunidad y comercio 90

Cantidad intervenciones k9 (viviendas, centros educativos, carros, comercios) 240

TOTAL 3206

Eventos atendidosActividad Operativa

Este 2023, por iniciativa de la Policía Municipal de Escazú, se lideraron importantes 
operativos de seguridad que trascendieron los límites territoriales, gracias al apoyo 
de policías municipales vecinas. Algunos destacados fueron Estrella de Belén y la 
Operación Navidad.

El uso de tecnologías y la actualización constante son muy importantes para la 
Policía Municipal. Actualmente se realizan pruebas para finalizar la implementación 
del sistema de radios POC, radio-celular con sistema operativo Android, que 
permite la ubicación GPS en tiempo real, despacho centralizado de unidades en 
base policial, lo que le posibilita al usuario conocer en tiempo real cuánto tardará 
una móvil en atender su llamada de auxilio y además una mayor precisión para 
evitar que las patrullas pierdan tiempo valioso ubicando el lugar del incidente. 
Adicionalmente, al ser un radio con tecnología “smartphone”, facilita la elaboración 
de partes e informes policiales en tiempo real.

Los números 
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Decomisos de droga

El total de drogas incautadas durante el último año fue 881 gramos de marihuana 
(24 cigarros, 214 puchos y 422.5 gramos), 123 gramos de crack (325 piedras), 6842 
gramos de cocaína (104 puntas), 19 dosis de LSD y 5 aceites THC.

Boletas confeccionadas 1253

Placas retiradas del vehículo 498

Vehículos decomisados 160

Motocicletas decomisadas 145

TOTAL 2056

Eventos atendidosActividad Operativa

Tránsito 
 

57Monitoreo

Labor Policial en número

160Carros decomisados

1253Partes de tránsito

80Flagrancias
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Subproceso Gestión de Calidad
 
En seguimiento a la Mejora Regulatoria por medio de la Simplificación y 
Mejoramiento de Trámites de acuerdo con la Ley de Protección al Ciudadano del 
Exceso de Requisitos y Trámites Administrativos Ley 8220, se presenta el avance 
final del Plan de Mejora Regulatoria 2023 trámite: “Desfogues Pluviales”. 

Además, se presenta el Plan de Mejora Regulatoria 2024 para el trámite “Trabajos 
en la Vía” debidamente aprobado por el Comité de Mejora Regulatoria, y cargado 
en la página oficial del MEIC.

Gestión de Calidad recibe y trámite el 100% de quejas y denuncias que ingresan por 
el portal Web TE ESCUCHAMOS con dirección: https://escazu.go.cr/es/consultas-
y-denuncias  para el año 2023 se atendieron un total de 1.361 casos.
 

161

134
129

101

130

100

128

149

91
84

94

60

Casos por mes

Porcentaje de Casos por trimestre 2023
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El subproceso colaboró en proyectos de subvención y donación por parte de la 
Alcaldía 2023, como el de la construcción de la capilla de velación en los terrenos 
de la Parroquia de San Antonio de Padua por un monto de 220 millones de colones 
mediante donación a la Fundación Catedral,  el proyecto de restauración de la 
parroquia de San Antonio de Padua, por un monto de 300 millones de colones 
mediante donación a la Fundación Catedral, así como el proyecto de restauración 
de los Vitrales y Bancas del Templo por un monto de 70 millones de colones, 
depositados en las cuentas de la Fundación Restauración Catedral Metropolitana 
mediante donación a la Fundación Catedral.

Otro de los proyectos fue la adquisición de maquinaria, equipo diverso y 
electrodoméstico para la subvención de 10.255.446,00¢ para el CEN CINAI de San 
Antonio. 

En Atención al Servicio al Cliente (quejas, denuncias, consultas, reclamos, 
inconformidades y otros) se recibieron un total de 1.361 casos.

Subproceso de Planificación Estratégica 
De acuerdo al informe anual de evaluación del Plan Anual Operativo 2023 se 
dio un cumplimiento del 97% en la ejecución de las metas del Programa I de la 
Administración General, un 88% en la ejecución de las metas del Programa II de 
Servicios Comunales y un 45% en la ejecución de las metas del Programa III de 
Inversiones. 

Se reporta un cumplimiento del 100% en la ejecución de las metas del programa 
IV correspondientes a los recursos de la Ley 7555 de Partidas Específicas.

El promedio general de ejecución de las metas del Plan Anual Operativo 2021 
entre los cuatro programas presupuestarios fue de un 82%.

Se realizó el informe Local voluntarios ODS 2022 con base en el formato sugerido 
por la Comisión Interinstitucional de los ODS y de esta manera la Municipalidad 
de Escazú presenta ante Naciones Unidas el Segundo Informe Local Voluntario 
posicionándose como uno de los municipios a nivel país en presentar por segunda 
vez consecutiva un Informe Local Voluntario.

Se recopiló la evidencia de los 10 criterios para mantener el reconocimiento como 
cantón promotor de ODS.

Planificación Estratégica gestionó un total de 10 expedientes para brindar 
subvenciones en el marco del Reglamento para Otorgar Subvenciones a Centros 
Educativos Públicos, de Beneficencia y Servicio Social del Cantón de Escazú. 
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Junta de Educación Escuela David Marín ₡2.060.000,00

Fundación DAADIOS ₡45.000.000,00

Asociación de Bienestar Social de Escazú ₡18.000.000,00

Asociación Costa Rica Aprende ₡33.000.000,00

Fundación Santo Hermano Pedro ₡11.400.000,00

Junta Administrativa I.E.G.B Pbro. Yanuario Quesada ₡4.838.154,00

Cruz Roja, Comité Escazú ₡110.833.333,31

Junta de Educación del Jardín de Niños de la Juan XXII ₡8.200.000,00

Fundación Ángeles Rosa ₡25.000.000,00

Junta de educación de la Escuela de Guachipelín ₡4.838.154,00

TOTAL ₡263.169.641,31

MontoNombre Organización

Escazú Centro 8 8 61

San Antonio 16 15 52

San Rafael 9 7 20

TOTAL 33 30 133

Acuerdos
tomadosDistrito Sesiones

realizadas
Actas

recibidas*

Concejos de Distrito: sesiones realizadas, actas recibidas y acuerdos tomados en el 2023

El monto total de los recursos transferidos por los 10 expedientes fue de 
₡263.169.641,31.

  
Planificación Estratégica, desde Concejos de Distrito participó en las 45 sesiones 
llevadas a cabo en total por los tres Concejos, recibió 45 actas y dio seguimiento 
a 204 acuerdos. El desglose de la información se despliega en la siguiente tabla:



Gestión
Económica 
Social

Macroproceso



19Rendición de cuentas 2023

MACROPROCESO GESTIÓN ECONÓMICA SOCIAL 

Proceso de Desarrollo Cultural
Una Biblioteca Municipal 

Con los estudios respectivos que demuestran la viabilidad, avanza la iniciativa 
de construir una biblioteca pública en el cantón que permita la disminución de 
brechas entre la sociedad informada y la desinformada, a partir de las condiciones 
sociales, educativas, culturales, económicas de la comunidad escazuceña.

La Biblioteca Municipal de Escazú será un centro dinámico, centrado en las 
necesidades de la comunidad, que a su vez dinamizará y fortalecerá los servicios 
municipales ya ofrecidos dentro del Plan Cantonal de Desarrollo y de la Política 
Municipal de Educación 2018- 2028, todo respaldado por tecnologías emergentes.

Un laboratorio de robótica 

La enseñanza de la robótica llegó a diferentes comunidades infantiles del cantón, 
con el propósito de reducir la brecha digital y alfabetizar en temas de tecnología. 

Durante el 2023, fueron desarrolladas 72 sesiones del taller de robótica en 
modalidad itinerante en 7 centros educativos y de cuido. Se contó con la 
participación de más de 720 niños y niñas entres los 2 y los 6 años. 

Los talleres promovieron los derechos de la niñez con enfoques como perspectiva 
de género, perspectiva geográfico-social, sociedad de la información y el 
conocimiento, construccionismo, conectivismo, ciudadanía digital y cultura de 
paz. 

Con los niños, se trabajó en habilidades blandas como la cooperación, el respeto, 
la creatividad y resolución de conflictos a partir del uso colectivo de los sistemas 
de información digital y con sus padres, madres y personas encargadas se abordó 
el uso seguro y responsable de las tecnologías de los menores de edad. 
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Sensibilización y formación sobre el patrimonio natural y cultural del 
cantón

Se generó una revista audiovisual cultural con distintas temáticas emblemáticas 
del patrimonio cultural escazuceño como Tertulias en el Trapiche: Historias del 
dulce, Herencia Sonora: El Legado Vivo de la Cimarrona en Escazú, Cocina 
tradicional en Escazú: Historias de horno de barro, Escazú en Cleta: Visita a 
edificaciones patrimoniales y lugares icónicos del cantón, Pulsando el Corazón: 
Swing y Bolero Criollo en Escazú, Maderas que Hablan: El Arte Marimbero de 
Don Koki, Las Mujeres y el Boyeo: “Fuerza en Movimiento: Mujeres en la Tradición 
Boyera. 

Durante el 2023 se trabajó en generar todo el contenido audiovisual, y su 
publicación será paulatina. 

Además, se abrió un nuevo programa para la enseñanza del swing y bolero 
criollo costarricense en la Escuela Municipal de Artes, para toda la comunidad y 
se trabajó de la mano con la Banda Sinfónica, que se enfocó en trabajar con un 
repertorio de cimarrona.
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Centro Municipal de Formación para el Empleo

El Centro Municipal de Formación para el Empleo graduó y certificó a 404 
personas del cantón entre cursos libres, modulares y técnicos. La cantidad de 
cursos aperturados fue de 129 dividido entre los 3 trimestres y se abarcó un total 
de 1700 personas beneficiadas. 

Entre los cursos o programas destacan: Técnicos en Productividad y Calidad, 
Gestión Bancaria, Cisco, Centro de Servicios Bilingües. programas modulares de 
Auxiliar Contable, Inglés, Portugués, Excel, Operador de Computadoras, Asistente 
Administrativo, Logística y Compras, Decoración de Eventos Especiales, Cocina, 
Elaboración y Decoración de Queques, Pastelería y Repostería. 

Además, cursos libres como Confección de Artículos de Fiesta, Servicio al Cliente 
y Herramientas Web para Marketing Digital, Elaboración de Tarjetas Artesanales, 
Decoración Navideña, Finanzas Personales y Cierre Más y Mejores Ventas. 

Cinco personas realizaron pasantías en empresas del cantón tales como Hotel 
Sheraton, BAC y Davivienda, y 3 de ellos lograron quedarse trabajando. Además, 
en alianza con el BAC se gestionaron 7 charlas complementarias a la formación 
de varios programas, algunos de ellas relacionadas con el sistema bancario del 
país y estándares internacionales, finanzas personales y soluciones financieras 
para negocios.
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Escuela Municipal de Artes 

Se abrieron 89 espacios nuevos de formación artística para el 2023 en Danza, 
Teatro, Música, Artes Plásticas y Literatura. Se atendieron aproximadamente 1200 
estudiantes. Se llevaron además 2 cursos de Artes Plásticas a la comunidad de 
Bajo Los Anonos para niños y 3 cursos de Sonidos y Movimiento Creativo para 
estudiantes del CECUDI La Avellana. 

Las personas estudiantes de la Escuela Municipal de Artes recibieron la visita de 
profesionales en coro, clarinete, contrabajo, piano y guitarra, que dieron clases 
maestras, y participaron de intercambios musicales con la Escuela de Música de 
Paraíso de Cartago y de Aguas Zarcas de San Carlos, así como la Escuela de Artes 
Integradas de Santa Ana. 

Por otro lado, recibieron la visita del Ensamble de Guitarras de la Universidad de 
Costa Rica y de concertistas de la Banda de Conciertos de Alajuela. 

Se desarrollaron 91 presentaciones de extensión para la comunidad, en colegios y 
escuelas, iglesias, residencias geriátricas e instituciones públicas del cantón. 

Se participó en 8 presentaciones en el marco de la Agenda Cultural Municipal y 
6 presentaciones fuera del cantón en el Teatro Melico Salazar y el Teatro de la 
Danza. 

Se hicieron 47 muestras artísticas, recitales y exposiciones de cierres de semestre.
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Educación abierta  

Se realizaron dos matrículas, para un total de 26 grupos abiertos y 407 cupos 
matriculados. De acuerdo con la evaluación de las tutorías, para ambos períodos, 
más del 70% de las personas matriculadas mencionó sentirse muy satisfecha con 
las tutorías. 

Tutorías para ingreso al CTP de Escazú y a universidades públicas

Se realizó una matrícula, para un total de 10 grupos abiertos y 301 cupos 
matriculados. De acuerdo con la evaluación de las tutorías, el 66,67% de las 
personas mencionó sentirse muy satisfecha y el 33,33% satisfecha.

Programa Municipal Recreativo Legado de Alegría 

Se realizaron tres matrículas, para un total de 29 grupos abiertos y 526 cupos 
matriculados. De acuerdo con la evaluación de los cursos, para ambos períodos 
más del 80% de las personas mencionadas mencionó sentirse muy satisfecha con 
los cursos. 

Se realizó la descentralización de dos cursos: uno en el salón comunal de La 
Avellana y uno en el salón parroquial de San Antonio. El programa abrió una oferta 
diversa para personas adultas mayores durante el año con los cursos Dispositivos 
Inteligentes, Italiano, Baile Popular, Portugués, Pilates, Computación Básica, 
Cuidado y Decoración de Suculentas, Gimnasia Mental, Tai-chi, Inglés, Bordado, 
Decoupage, Pintura en Piedra, Pintura Acrílica, Envoltorios creativos para regalos, 
Pintura de Ornamentos con temática navideña, Colillas para Regalo, Amigurumis 
con temática navideña, Decoración Navideña con reciclaje.

Acompañamiento a la Comisión de personas adultas mayores de Escazú 
(COPAM)

Se conformó el Club “Aguja Dorada”, se brindó capacitación en temas de derechos 
de las personas adultas mayores a la población del cantón, se brindó capacitación 
a la COPAM en uso de tecnologías, se realizó una presentación de talentos de las 
personas adultas mayores, se celebró el mes de la persona adulta mayor con 
una tertulia “El Escazú de mi niñez” y se realizó una actividad navideña para las 
personas integrantes de la Red de personas adultas mayores.

Encuentro de Iniciativas Culturales

Se desarrolló el encuentro de cultores y organizaciones culturales donde se 
compartió experiencias entre la Red de Cultores de Curridabat y la emergente 
Red de Cultura de Escazú. Participaron iniciativas locales vinculadas a las artes 
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plásticas, fotografía, poesía, actuación, circo, mascaradas, música, quienes 
compartieron con la Red de Cultura de Curridabat, dando como cierre un emotivo 
concierto improvisado, con alto nivel artístico.

Repositorio web para artistas locales

La Oficina de Gestión Cultural de la Municipalidad de Escazú se encuentra 
desarrollando un sistema de información integrado de artistas y cultores del 
cantón, para fortalecer la plataforma tecnológica del sector cultural, promover la 
capacitación, dinamizar la economía creativa y el turismo cultural, poniendo a la 
disposición de la ciudadanía tanto local, nacional como regional la oferta cultural 
del cantón. 

La información se colocará en una pestaña vinculada a la Página Web Municipal 
y se estaría denominando Escazú Es Cultura, la cual cuenta con diversos 
materiales divulgativos, como mailings, como estrategia de marketing para invitar 
a las personas a incorporarse, contiene formatos para redes sociales, anuncios 
periódicos y un video promocional. El repositorio estaría compartiéndose junto 
con el nuevo sitio web.

Ferias y Festivales 

Se sobrepasó la meta anual propuesta de 27 actividades, que incorporó actividades 
como la Feria del Dulce, así como eventos para la inauguración de 5 parques del 
cantón. 
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Atención de solicitudes de apoyo de grupos comunitarios

Durante el año se logró la atención de hasta 47 distintos apoyos dirigidos hacia 
la comunidad en servicios de producción y alimentación, centros educativos, 
hogares de personas adultas mayores, organizaciones ambientalistas y religiosas. 

Acompañamiento y asesoría al CCPJ

En total se hicieron 15 sesiones que permitieron desarrollar 3 acciones del Proyecto 
Anual Hocus Pocus y 2 actividades adicionales que surgieron como necesidades 
en el año.

Camino Joven

Se definió un proceso de trabajo denominado: “Improvisación Teatral: herramienta 
de creación y desarrollo de habilidades para la vida” dirigido a personas entre los 
18 y 25 años, a lo largo de 12 sesiones, que propiciaron el desarrollo de habilidades 
psicosociales, fortaleciendo la capacidad de liderazgo, desarrollo de habilidades 
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artísticas, ejes fundamentales del Programa Camino Joven. 

Como cierre,se realizó un espectáculo profesional, en noviembre. Además,se llevó 
a cabo un proceso de voluntariado donde se cuentan con 15 personas voluntarias 
registradas.

Barrios para Convivir

Se propuso el trabajo en dos comunidades: Bajo Los Anonos y Barrio Juan Santana, 
lo cual permitió el desarrollo de un evento cultural de cierre en cada una de las 
comunidades en cogestión con las organizaciones comunitarias.

Inventario interactivo de edificaciones de interés histórico-arquitectónico 

Levantamiento de información gráfica y textual en los bienes inmuebles. 
Diagramación y montaje en la plataforma virtual de los 5 bienes inmuebles 
previstos en la primera etapa. 

Tuvo su etapa de investigación y entrevistas con las personas propietarias de 
los bienes, así como la asesoría de expertos e historiadores, acompañada de la 
revisión de fuentes secundarias para su complementariedad. Se creó un directorio 
digital que compila la información más destacada de los bienes patrimoniales, 
incluyendo fotografías y un mapa interactivo de la ciudad que marca la ubicación 
de los sitios. 

Se diseñó un tour virtual de la Casa de los López, proporcionando a las personas 
visitantes una experiencia inmersiva y educativa a través de contenido audiovisual 
de calidad. 

Se elaboraron rótulos informativos y atractivos para ser colocados en 5 sitios 
patrimoniales del plan piloto, con fichas descriptivas y códigos QR, facilitando el 
acceso a información detallada y enriqueciendo su experiencia. 
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Proceso de Desarrollo Social
Centro de Cuido y Desarrollo Infantil (CECUDI)

67 personas menores de edad fueron atendidas en el CECUDI La Avellana al cierre 
del 2023 (38 subsidiadas por la Municipalidad y 29 por el IMAS) y 45 personas 
menores de edad fueron atendidas en el CECUDI El Carmen al cierre del 2023 (32 
subsidiadas por la Municipalidad y 13 por el IMAS).

Becas 

1003 subsidios fueron aprobados en el primer semestre del 2023, 947 personas 
recibieron el subsidio económico para la planilla de noviembre del mismo año, 66 
estudiantes recibieron un paquete de útiles escolares para el curso lectivo y 24 
estudiantes recibieron reconocimiento por destacarse en el proceso educativo.

Atención social 

43 personas fueron atendidas en el servicio de atención social y 5 solicitudes de 
subsidio por infortunio fueron aprobadas por el Concejo Municipal. 

Fiscalización de subvenciones

Se hicieron 3 informes de fiscalización finales de subvención a la Asociación de 
Bienestar Social de la Ciudad de Escazú, Fundación DAADIOS y Asociación Cruz 
Roja Costarricense, Comité Auxiliar en Escazú. 4 informes de fiscalización parcial a 
subvenciones realizadas a Escazú Aprende, Fundación DAADIOS, Asociación Cruz 
Roja Costarricense y Comité Auxiliar en Escazú y Asociación de Bienestar social de 
la Ciudad de Escazú.

Transporte para personas con discapacidad



28

MACROPROCESO GESTIÓN ECONÓMICA SOCIAL 

151 personas con discapacidad usuarias regulares del servicio municipal de 
transporte accesible y 21 personas acompañantes de personas con discapacidad 
utilizaron el servicio municipal de transporte accesible.

Festival inclusivo en conmemoración del Día Nacional de la Persona con 
Discapacidad

190 personas con y sin discapacidad de todas las edades participaron en el 
Festival Inclusivo 2023 en Conmemoración del Día Nacional de las Personas con 
Discapacidad. 

Política Municipal en Discapacidad de Escazú 2014-2024

44 acciones institucionales fueron ejecutadas en el marco del Plan 2020-2024 
de la Política Municipal en Discapacidad. Estas acciones se contemplan en las 
dimensiones de institucionalidad, familia, educación, salud, empleo, accesibilidad, 
transporte, comunicación, cultura y deporte, seguridad, participación.

Intermediación de empleo

245 personas y 146 empresas fueron vinculadas en el sitio web de empleo, 321 
ofertas laborales fueron publicadas en esa plataforma, 31 personas participaron 
en los procesos de formación en habilidades para el empleo (incluidas 11 personas 
con discapacidad) y 3 personas con discapacidad finalizaron su pasantía laboral.

Ferias de empleo

2 ferias de empleo masivas fueron organizadas y ejecutadas con 72 empresas 
participantes y 2100 plazas vacantes aproximadamente. Además, fueron 
coordinadas 5 mini ferias de empleo.

Emprendimiento y generación de negocios

149 personas fueron capacitadas y aprobaron cursos modulares, 82 personas 
capacitadas aprobaron cursos libres, 199 personas emprendedoras participaron 
en espacios de comerciales para promoción y venta de sus productos y 8 
personas con discapacidad fueron capacitadas en procesos de emprendimiento 
y generación de ideas de negocio. 

Atención psicológica

Fueron brindadas 478 citas de atención.

Campañas de Sensibilización en Violencia de Género
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Se brindaron 15 cápsulas a la comunidad sobre los diferentes servicios del 
subproceso. 

Escuela Municipal de Formación en Liderazgo y Ciudadanía para Mujeres

Durante el 2023, se alcanzó la participación de 530 personas matriculadas en el 
programa con capacitación a organizaciones locales del cantón (Asociaciones, 
grupos de vecinos y ONGs). Hubo 2 foros en temas de derechos humanos y de 
interés comunal dirigidos a mujeres del cantón y estudiantes de la Escuela en 
Liderazgo y Ciudadanía para Mujeres. 

Programa Orugas

En 9 escuelas capacitadas, 63 sesiones para niñas, 18 sesiones con figuras parentales, 
9 sesiones para docencia, ingresaron un total de 133 niñas/adolescentes. 25 figuras 
parentales y 144 docentes participantes.

Sensibilización en Masculinidad

194 hombres participaron, en 73 sesiones de espacio grupal desarrolladas. 16 
espacios de capacitaciones en temas de masculinidades, 3 talleres en centros 
educativos: Liceo de Escazú, Yanuario Quesada y Colegio Técnico, para un total 
de 45 jóvenes participantes y 15 sesiones de procesos individuales.

Conmemoración del Día Internacional de la eliminación de todas las 
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formas de violencia contra las mujeres

Se ejecutó una peña cultural con la participación de las estudiantes de la Escuela 
Municipal de Artes y la obra de teatro la Polea “La culpa es mía”. La obra expone 
y denuncia formas de construcción de la violencia doméstica y el machismo. En 
dicha obra participaron 5 personas funcionarias de 11 instituciones de la Red Local 
de Violencia, con una asistencia aproximada de 50 personas.

Día Internacional de la Mujer

6 mujeres artistas de la comunidad se presentaron en el parque de Escazú centro. 
Hubo un concierto con Vanessa González y la obra de teatro “Último Round” con 
la participación de 2 personas funcionarias de 11 instituciones. Además, asistieron 
15 estudiantes del CINDE sede Escazú centro, y personas de la comunidad.

Día Nacional, mujer, salud y deporte

Se desarrollaron 2 espacios de promoción de la salud, con una clase de baile fusión 
y una clase de acondicionamiento físico.

Proceso de Capacitación en Empoderamiento Comunitario para Mujeres

Matricularon 63 y completaron el proceso para graduarse 35 mujeres.

Proceso de Círculo de Mujeres

Matricularon 34 mujeres y se graduaron un total de 11 mujeres que cumplen con 
los requisitos.

Política de Niñez y Adolescencia Bicantonal 2020-2025 

Resultó en 82% de acciones ejecutadas correspondiente al plan de acción de 
la Política Bicantonal de Niñez y Adolescencia 2020-2025. Se realizaron dos 
estrategias de monitoreo en los meses de junio para evaluar el I semestre 2023 y 
en enero 2024 para evaluar el II semestre 2023.

Dinamización de la Economía Social 

3 cooperativas, grupos/organizaciones locales participantes.
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Tributos
En la parte Tributaria, al cierre del año 2023, los ingresos tributarios ascendieron 
a la suma de ₡26,535,783,307.95 (veintiséis mil quinientos treinta y cinco millones 
setecientos ochenta y tres mil trescientos siete colones con 95/100), lo que 
significa un incremento del 18.29% de ingresos recaudados en comparación con 
el año anterior, que fue de un monto total de ₡22,432,529,800.75 (Veintidós mil 
cuatrocientos treinta y dos millones quinientos veintinueve mil ochocientos colones 
con 75/100.)

Los resultados muestran el éxito de la campaña de llamado a los contribuyentes 
para que cumplan con sus obligaciones a través de mensajería por SMS y correo 
electrónico, así como perifoneo, pautas de radio, insertos, publicaciones en 
periódico local y de circulación nacional, banners, volanteo, redes sociales y la 
página web municipal.

Patentes
Este subproceso continúa con la implementación de la digitalización de los 
expedientes.

Presupuesto
Se realizó la actualización diaria de informes paralelos sobre saldos y movimientos 
en los rubros presupuestarios de las dependencias municipales.

Labores de mantenimiento de bases de datos relacionadas con la recepción de 
documentos para adquisiciones, transferencias y otros. Además del refrescamiento 
del área técnica y asignación de nuevos usuarios para alimentar el Módulo de 
Presupuesto.

Se llevaron a cabo cinco modificaciones presupuestarias, presentadas y 
aprobadas por el Órgano Colegiado. Con su respectiva validación en el Sistema 
de Información de Planes y Presupuestos (SIPP) del Ente Contralor. Donde se 
remitieron 40 documentos con anexos al SIPP, incluyendo informes de ejecución 
presupuestaria mensuales, trimestrales, semestrales y anuales.

Las dependencias lograron ejecutar compromisos de vigencias anteriores 
(2020-2021 y parte del 2022), cerrando órdenes de compra y cancelando 850 
facturas y se mejoró la comunicación con usuarios y cobertura de consultas 
gracias al uso y optimización de herramientas digitales.
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Adquisiciones
Por otra parte, esta Municipalidad adquirió en este periodo 2023, un carro 
eléctrico y de motocicletas para la Policía Municipal, camiones cuadrilleros, 
escampaderos en paradas de buses, el servicio de diseño, rediseño y construcción 
de blindajes en cauces, taludes, construcción de puentes y muros de contención 
en el cantón. Además, compra de pantallas interactivas para centros educativos 
públicos del cantón. 

Cobros
En cuanto a cobros, se pudo evidenciar la recuperación de la morosidad 
que quedó al 31/12/2022 ajustada al 31 de diciembre del 2023 por un total 
de ₡4.447.080.110,88 y se recaudaron durante el año ₡3.685.617,680,84 que 
representan el 83 % de avance.

De la emisión correspondiente al año 2023, con corte al 31 de diciembre del 2023,
que corresponde a ₡25.384.680.736,74 se recaudó durante el año ₡22.850.165.627,11 
que representa el 90 % de la totalidad.

La suma de la totalidad puesta al cobro hasta el 31 de diciembre del 2023 pendiente 
y emisión- es de ₡29.831.760.847,62 y de ella se ha recaudado ₡26.535.783.307,95 
que representa un 89 % de avance.

El indicador establecido de recaudación es del 90 % de la totalidad puesta al
cobro (₡29.831.760.847,62 x 90 % = ₡26.848.584.762,86) con lo cual el cierre al 31
de diciembre del año 2023 es de un 99 % en el cumplimiento de la meta
₡26.535.783.307,95 / ₡26.848.584.762,86).

Tesorería
En la oficina de tesorería, se obtuvo un monto de rendimientos por inversiones 
financieras de recursos por un total de ₡1.122.053.185,41 (mil ciento veintidós 
millones cincuenta y tres mil ciento ochenta y cinco colones con 41/00), dinero 
que se presupuesta y se utiliza en proyectos para beneficio del cantón.

Se favorece la transparencia institucional con la inclusión de todas las cajas 
chicas tramitadas en el año 2023, en el sistema de compras públicas SICOP. 
Además, se tramitaron 571 vales de caja chica, según requisitos que establece el 
Reglamento de Caja Chica. 

En cuanto a las transferencias, la totalidad 1384, fueron comunicadas a la Tesorería 
como listas para pago, con nómina aprobada y se pagaron de forma eficiente y 
puntual.
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Cementerios
El total de nichos de los tres cementerios municipales están ahora en el expediente 
digital y cartografía: Quesada 327, Zúñiga 394 y San Antonio 628. 

Cuentan con datos como fotografía, cantidad de espacios, estado, características, 
ID, y otros detalles de cada bóveda. También, se creó una plataforma web para la 
administración y mantenimiento de los datos. 

Reporte de daños a la infraestructura vial
Se creó una aplicación móvil para el reporte y mapeo de los daños en la 
infraestructura de las vías del cantón, ya sea huecos por desgaste o fugas de agua.
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Proceso Planificación y Control Urbano 
Modificación al Plan Regulador en el distrito de San Rafael 

La propuesta busca mejorar la densidad habitacional con el aumento en la altura 
de las edificaciones, con respeto a lo establecido por la Dirección General de 
Aviación Civil y en armonía con la Ley Orgánica del Ambiente. 

Nueva funcionalidad para uso de suelos 

Se lanzó una nueva funcionalidad para usos de suelo por medio de Munis.cr 

Se reportaron 618 solicitudes de permisos de construcción revisadas, se aprobaron 
479 permisos de construcción para una recaudación de ₡392.400.043, 3712 
gestiones para uso de suelo, 33 anteproyectos de alta complejidad como 
condominios, centros comerciales, etc. Además, 54 solicitudes para publicidad 
exterior.

Se mejoraron los tiempos de respuesta, por ejemplo, tres días para revisar sobre 
una solicitud de permiso de construcción. Se atendieron 110 gestiones relacionadas 
a lo establecido en el Reglamento para la prestación de Servicios del AyA, 12 
solicitudes de empresas para fortalecer la infraestructura de telecomunicaciones.

Subproceso Gestión Ambiental 
Se realizaron 615 valoraciones geológicas y 824 consultas sobre afectación, 
documentos importantes para los permisos de construcción, visados, compra-
venta de terrenos. Además, 4 inspecciones por afectación de nacientes, 373 por 
valoración de árboles, 52 denuncias por aguas residuales, invasión a áreas de 
protección, manejo de desechos sólidos, 8 por valoraciones geológicas. 

El personal participó en al menos 
33 cursos y capacitaciones, y en el 
Encuentro Municipal de Bienestar 
Animal en IFAM. 

En cuanto al tema de riesgo, se 
trabaja en la digitalización del 
mapa multiamenaza y el modelo 
hidrogeológico en Palo Campana. 

Se apoyó a la oficina de Gestión de 
Riesgo con la ubicación de puntos de 
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monitoreo de alerta temprana y base de datos de inestabilidades, así como la 
construcción de obra pública con trámites en Setena, como por ejemplo la pista 
de atletismo.

Fue actualizado el inventario de sustancias químicas en instalaciones municipales 
y capacitación al personal en el tema.

Se hicieron 4 campañas de monitoreo de cauces con la Universidad Nacional y 
plantas de tratamiento de aguas residuales. 
 

Voluntariado 

Fueron posibles campañas de recolección de residuos en cauces y parque 
Buenaventura, así como 9 campañas de reforestación. 

Hubo seguimiento al área de vivero, ejecución del proyecto de análisis de 
factibilidad turística con la comunidad, emprendedores y comerciantes, referente 
al proyecto de carga turística ZPCE, entrevistas a funcionarios municipales y 
recopilación de información sobre turismo en cerros de Escazú. 
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También, fue noticia la campaña de recolección de residuos sólidos en SOLIRSA y 
de recolección de 200 kilogramos de tapas plásticas con empresas y funcionarios 
municipales. 

Se hizo el estudio de generación y composición de residuos con la Universidad de 
Costa Rica.
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Hacia la comunidad y en la misión de educación ambiental se realizaron charlas y 
talleres en temas como productos amigables con el ambiente, plantas medicinales, 
cuidados de jardines, gestión ambiental, cambio climático, entre otros. 

Las escuelas de Bello Horizonte y el Carmen y el centro educativo Kilore recibieron 
composteras, mientras 29 viviendas obtuvieron composteras rotativas.

También, se desarrollaron capacitaciones internas en temas como bienestar 
animal, arbolado urbano, eficiencia energética, entre otros. 

Con Senasa, hubo coordinaciones para donación de alimentos para personas 
rescatistas, se atendieron casos de animales abandonados, se realizó una 
caminata en el mes del Bienestar Animal, una charla de adiestramiento canino y 
campañas de castraciones de gatos.

En el año 2023, el Palacio Municipal recibió la Bandera Azul Ecológica.
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Subproceso Planificación Territorial 

Fueron gestionadas 990 solicitudes de inscripción de fincas entre las cuales están 
inscripción de 704 Fincas Filiales Condominios. 

Se gestionaron 3.179 solicitudes de traspaso, 20 reclamos, 829 solicitudes de 
modificaciones de bases imponibles, 304 solicitudes de visto bueno catastral, 712 
solicitudes de visado municipal, 20 solicitudes de propuestas de fraccionamiento, 
764 solicitudes de atención al público, 448 solicitudes de actualización de predios.

Se realizaron 11 levantamientos topográficos, 16 trámites de inscripción de planos 
catastrados.

El trabajo de este subproceso llevó a un aumento en el recaudo municipal.
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₡56,890,537,768.56 ₡117,489,398,628.89 ₡60,598,860,860.33

DiferenciaBase Anterior Base Nueva

Servicios Municipales
En 2023, el área de Aseo de Vías reporta un total de 9 284 912 metros cuadrados 
atendidos en barridos del cantón. 

Se brindaron los servicios de recolección de residuos sólidos ordinarios, de 
reciclaje, basura de jardín y basura no tradicional, En enero, se realizó una 
campaña de recolección de árboles de navidad para su procesamiento. 

19 872,40 1173,11 2897,41 4348,12 1737,15 30 028,17

TotalOrdinarios Valorizables Jardín Escombro No tradicional

Tonelaje de recolección de residuos según tipo de residuo, 2023

Se logró recuperar el 6% de los residuos mediante la gestión de los residuos 
valorizables.

Por otra parte, entre las labores más destacadas de la cuadrilla municipal de 
caminos vecinales en conjunto con mantenimiento de obra pública se cita la corta 
de 110 árboles y la poda de 10, el descuaje de 20350 metros, la chapia de 211603 
metros de orillas de calle Bambú, cerramientos, limpieza de materiales y atención 
de emergencias. 
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Sobre los cementerios Zúñiga y Quesada, hubo 105 inhumaciones y 143 
exhumaciones, se confeccionaron 28 contratos y se hizo labor de limpieza, chapia 
y trabajos de albañilería. 

En lo que respecta a parques, se dio mantenimiento y chapia a 1839 702, 25 metros 
cuadrados. 

En alcantarillado, se colocaron 114 parrillas, se limpiaron 2273 cajas de registro y 
tragantes, se conformaron 3950 metros de caños.

Durante el 2023, se llevó un control de cantidades de basuras habitacionales 
cargadas en el sistema DECSIS, para su respectivo cobro contabilizando un total 
de 214. 

Subproceso Mantenimiento de Obra Pública 
De las 883 solicitudes para atención de obra pública, fueron atendidas 849, por 
mucho, superada la meta de 500 casos. 

Fueron intervenidos 12.000 metros cuadrados en 24 parques, 8 más que en el 
2022, para una inversión total de 77 367 290 y un 99.19% de ejecución. 

Destacan las obras de la Plaza del Boyero en San Antonio, parque Boquerón, 
Guachipelín, Manuel Antonio, Las Brujas. 
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Se cumplió la meta de bacheo, tanto en rutas nacionales como cantonales, con 
la colocación de 4072 toneladas de asfalto. Se ejecutó la totalidad del monto de 
inversión para aceras y cordón, en total 97.6 ml de cordón y caño y 380 metros 
cuadrados de aceras.

Se terminaron todas las obras en el Centro Cívico Municipal y se adjudicó para 
2024 la segunda etapa. Se sustituirán en su totalidad todas las cubiertas de techo 
de asbesto.

Subproceso Construcción de Obra Pública 
En calle Koala al sur, se colocó la tubería pluvial, cordón y caño, pozos y tragantes, 
y se construyó pavimento totalmente nuevo. 

Lo mismo para calle Profesores  y Ruta Nacional 105 Etapa II 
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En la Ruta Nacional 121, se hizo el perfilado y colocación de nueva carpeta asfáltica, 
en 3 kilómetros, desde el límite con Santa Ana en el sector del Alto de las Palomas 
hasta el cruce con la Ruta Nacional 105 en San Rafael de Escazú.

Fotografías que muestran señalización en varios sectores del cantón

Fotografías que muestran la iluminación en parques públicos como un beneficio 
que contribuye a la seguridad. 
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Otros avances

Parque La Suiza Parque Anonos III
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Parque Nuevo Horizonte - para perros Parque Nuevo Horizonte - zona infantil

Parque de San Antonio
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Parque Benjamín Herrera Parque Macadamia

Parque Corazón de Jesús
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Parque San Miguel

Villa Deportiva
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COPO1 ₡104,838,878.00 ₡104,838,878.00 ₡28,812,719.91 ₡19,686,416.46

Edificios ₡4,455,235,970.00 ₡4,455,235,970.00 ₡1,802,552,914.82 ₡1,039,014,989.41

Cancelar 
Órdenes de 
Compra

₡82,049,626.00 ₡82,049,626.00 ₡7,286,626.00 ₡0.00

Vías de 
Comunicación 
Terrestre

₡6,531,934,018.84 ₡6,531,934,018.84 ₡2,221,037,108.98 ₡3,322,691,618.42

Transferencias ₡67,600,000.00 ₡67,600,000.00 ₡49,600,000.00 ₡0.00

TOTAL ₡11,159,608,866.84 ₡11,159,608,866.84 ₡4,102,002,743.71 ₡4,381,393,024.49

CompromisoMeta Total Asignado Ejecutable Ejecutado

Construcción Obra Pública, Resumen ₡ Año 2023

Gestión de Riesgo  
La Oficina de Gestión del Riesgo realizó 
campañas socioeducativas orientadas 
a la prevención y reducción del riesgo de 
desastre en el cantón.
Con afiches, publicación en la página de 
facebook, un vídeo para las pantallas 
ubicadas en las cajas de cobros; y con 
la coordinación de un taller denominado 
“Todo lo que debes saber para donar 
sangre”, se promovió la campaña 
para que las personas se animaran a 
participar.

Con la coordinación de transporte, 
horarios de las citas y otros con el 
Banco Nacional de Sangre se alcanzó 
la participación de 56 personas para 
un alcance de 224 personas, pues cada 
donante apoya a 4 personas. 
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La iniciativa permitió que la Municipalidad recibiera una mención honorífica por 
su tercera campaña en este sentido. 

El aporte es de suma importancia para abastecer de hemocomponentes a los 
29 hospitales de la C.C.S.S. y para dar continuidad a los procesos médicos como 
operaciones, trasplantes, transfusiones.

Otra de las campañas destacadas fue la de sensibilización sobre los protocolos de 
atención a personas con discapacidad en situaciones de emergencia. 

Hubo una capacitación dirigida a los Comités Comunales de Emergencias de 
Escazú y otra a la Red de Brigadas de Emergencias de Escazú.
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Se desarrolló una herramienta para la identificación de personas con 
discapacidad, amenaza detectada y el tipo de asistencia técnica que requiere.

También, la Oficina Municipal de Gestión del Riesgo, coordinó con las instituciones 
que integran el Comité Municipal de Emergencias, el acompañamiento a Centros 
Educativos, Hogares de Larga Estancia y Fundación Soy Capaz, con quienes se 
aprovechó para recalcar la necesidad de prepararse ante cualquier tipo de 
emergencia; así como para la proyección del video municipal sobre simulacros 
en diferentes medios.

 
El 2023 fue un año agitado por la falta de agua y el exceso de lluvia, situación que 
incrementó el número de incidentes por inundaciones, deslizamientos y árboles 
caídos. Frente a esta situación se tienen identificados 34 puntos de monitoreo. 
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Distribución Mensual de Atención. Enero - Diciembre 2023
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Por otra parte, se actualizó el Plan Cantonal de Prevención del Riesgo y Atención 
de Emergencias, con la incorporación del Plan de Continuidad de Servicios, 
identificación de infraestructura crítica, actualización de inventario de recursos y 
validación de albergues temporales.

Una de las acciones más sonadas en el tema de prevención fue la implementación 
de un nuevo e innovador sistema de alerta temprana con tecnología de punta. 
El nombre de este sistema es SAT-E (Sistema de Alerta Temprana de Escazú) que 
permite reducir riesgos producto de inundaciones y deslizamientos. 

En lo que respecta a los Comités Comunales de Emergencia, se trabajó para 
evolucionar el concepto a Comités Comunales de Prevención del Riesgo y 
Atención de Emergencias, con énfasis en una visión integral de la gestión del riesgo 
y donde el desarrollo de habilidades blandas y empoderamiento comunitario son 
fundamentales para el desarrollo comunitario.
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Distribución por Distrito según tipo de incidente. Enero - Diciembre 2023
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Se integraron talleres y charlas de los distintos procesos municipales.
Como una buena práctica, se han implementado sesiones donde se diseñan los 
posibles escenarios de riesgo entre los CCE y el CME, y a partir de los mismos se 
realizan ejercicios de Simulación / Simulacros los cuales son evaluados por otros 
CCE del cantón.
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Hoy en día, la Municipalidad de Escazú, cuenta con 14 Comités Comunales de 
Emergencias reconocidos y 10 en proceso de formación, los cuales, mediante 
el Programa de Formación Continua en Gestión del Riesgo y Atención de 
Emergencias, reciben al menos una capacitación al mes, además de sesiones de 
trabajo en caso de algún tipo de alerta.

También, en el 2023, se brindó acompañamiento y retroalimentación en 
Simulacros en los centros educativos Jardín de Niños Juan XXIII, Escuela República 
de Venezuela, Escuela del Carmen, Escuela David Marín, Saint Mary School, 
Seguimiento al 100% de Centros Educativos durante el Simulacro Nacional.
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Se hizo el diseño participativo de personajes de gestión del riesgo (Riesgo, 
Amenaza y Prevención), se inició el proceso con los Guías & Scouts de Escazú con 
un rango de edades entre los 7 y 15 años, para la definición de los 3 personajes y 
el proceso continúa en el 2024 y culminará con la gira de centros educativos.
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La empresa privada forma parte del CME-Escazú, con equipo de voluntarios y la 
red de brigadas en centros laborales. 

Por medio de una contratación se pudieron señalizar zonas escolares y pasos 
peatonales en los alrededores de centros educativos públicos y privados.
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Se hicieron las biciestaciones con un impacto muy positivo en la salud de las 
personas y el ambiente.
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Se ejecutaron talleres para toda la población estudiantil de la Escuela del Carmen 
y la Escuela David Marín, para un total de 400 estudiantes alcanzados, con temas 
como medidas de seguridad vial para la práctica del ciclismo urbano y  seguridad 
vial en general (derechos y deberes), preparación deportiva para practicar el 
ciclismo, nutrición saludable y actividad física y oportunidades cantonales y 
nacionales para practicar el ciclismo y otros deportes.



59Rendición de cuentas 2023

MACROPROCESO GESTIÓN URBANA 




