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MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
PROVEEDURIA
CONTRATACION DIRECTA 2017CD-000126-01
DESARROLLO DE LA SEGUNDA ETAPA DEL SITIO WEB MUNICIPAL

Se recibiran ofertas hasta las 09:00 Horas Del dia: 15 de noviembre de 2017
En la oficina de Proveeduria: Ubicada en el Edificio Anexo del Palacio Municipal
CAPITULO PRIMERO

Condiciones Especificas de la Contratacion
1. GENERALIDADES

La Proveeduria de la Municipalidad de Escaz(, invita a participar en el presente procedimiento
de contratacion “Desarrollo de la Segunda Etapa del Sitio Web”. La oficina encargada del
procedimiento y que proporcionard la informacion adicional necesaria respecto de las
especificaciones y documentacion relacionada con el presente concurso sera el Proceso de
Proveeduria Municipal. Cualquier aclaracion o duda sobre las condiciones del cartel deben
presentarse por escrito ante ese departamento, en forma personal o via fax al nimero 2288 1365.

El Proceso de Tecnologias de Informacion supervisara la correcta entrega del servicio para lo
cual efectuara los controles de calidad respectivos. Asimismo, esa dependencia sera la encargada
de recibir el servicio.

El presente concurso se rige de conformidad con los parametros establecidos en este pliego de
condiciones, en la Ley de Contratacién Administrativa y su Reglamento.

2. ACLARACIONES Y MODIFICACIONES AL CARTEL

Toda solicitud de aclaracién a las disposiciones del presente cartel, debera efectuarse por escrito
ante el Proceso Proveeduria de esta Municipalidad, dentro del primer tercio del plazo fijado para
la recepcidn de ofertas.

La Administracion se reserva el derecho de efectuar las modificaciones y / o aclaraciones a las
condiciones o especificaciones del cartel, cuando se consideren necesarias, y se comunicaran a
los potenciales oferentes oportunamente.

En caso de enviar la solicitud de aclaracién o modificacion por fax al nimero 2288-1365, debe
remitirse el documento original en un plazo maximo de tres (3) dias habiles.

3. CONDICIONES GENERALES SEGUN LA LEY DE CONTRATACION
ADMINISTRATIVA
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3.1. Presentar facturacion timbrada acorde al bien o servicio que presta.

3.2. La Administracion no aceptara la presentacion de ofertas en conjunto para la Contratacion de
Desarrollo de la Segunda Etapa del Sitio Web Municipal.

3.3. Podréan presentarse ofertas de tipo consorcio para la Contratacion de Desarrollo de la Segunda
Etapa del Sitio Web Municipal.

La Administracion, segun lo indicado en la Ley de Contratacion Administrativa y el
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa, aceptara Ofertas en Consorcio
cumpliendo con las siguientes condiciones:

3.3.1.Se aceptaran la participacion de dos (2) o mas personas fisicas o juridicas en consorcio,
siempre y cuando una sola de las personas fisicas o juridicas responda por ambas.

Los integrantes del consorcio responderan frente a la Administracion de forma solidaria,
como si fuesen una inica contraparte.

3.3.2.Presentar copia certificada del acuerdo del consorcio en el que consten los términos que
regularan las relaciones de las partes y de éstas con la Administracion. El acuerdo
consorcial cubrird al menos los siguientes aspectos:

3.3.2.1.Calidades, incluido domicilio y medio para recibir notificaciones y capacidad de las
partes.

3.3.2.2.Designacion de los representantes, con poder suficiente para actuar durante la fase
de estudio de ofertas, de formalizacién, de ejecucion contractual y para tramites de
pago.

3.3.2.3.Detalle de los aportes de cada uno de los miembros, sea en recursos econémicos o

bienes intangibles, como experiencia y de los compromisos y obligaciones que
asumiria en fase de ejecucion contractual.

3.3.2.4.El porcentaje de la participacion de cada uno de ellos.
3.3.2.5.Plazo del acuerdo que debera cubrir la totalidad del plazo contractual.

3.3.2.6.En dicho acuerdo debe dejarse constancia de que la responsabilidad de que cada una
de los integrantes respecto de los tramites de consorcio y la ejecucion del proyecto,
es solidaria, asi como en relacion con las garantias que se ofrezcan en respaldo de
tal ejecucion.

3.3.2.7.Tal documento debera ser otorgado por los representantes legales de cada una de los
integrantes que presentan la oferta en consorcio y firmado por cada uno de ellos.

3.3.3.Igualmente, la Oferta, deberd estar firmada por cada uno de los representantes legales de
los integrantes que la presentan de manera tal que sean legalmente obligatorios para todos
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los asociados.

3.3.4.Cada uno de los oferentes debe aportar las declaraciones y certificaciones solicitadas en el
Capitulo Primero, punto N° 8 del pliego de condiciones.

3.3.5.La Garantia de Participacion debera garantizar de manera solidaria la participacion de
todas las firmas que presentan ofertas en consorcio. La garantia deberd presentarse
cumpliendo con lo indicado en el Capitulo Primero, punto N° 10.1 del pliego de
condiciones.

3.3.6.En caso de que esta oferta en consorcio resulte adjudicada se rendira una garantia de que
respalde el cumplimiento de manera solidaria. Esta garantia de cumplimiento debera
cumplir con lo indicado en el Capitulo Primero N° 1, punto N° 10.2 del pliego de
condiciones.

3.3.7.En caso de que esta oferta en consorcio resulte adjudicada, los involucrados deberan
nombrar un Unico representante con facultades suficientes para asumir responsabilidades
y recibir 6rdenes para y en nombre de todos los asociados de la oferta adjunta. Tal
representante debera ser representante legal de alguna de los integrantes que participan en
la sociedad.

3.4. En caso de subcontratar, debe aportar lo dispuesto en el Articulo N° 69 del Reglamento a la Ley
de Contratacion Administrativa con su respectivo compromiso, para lo cual aportara un listado
de las personas fisicas o juridicas subcontratadas. En ese detalle, se indicaran los nombres de
todas las personas fisicas o juridicas con las cuales se va a subcontratar, incluyendo su
porcentaje de participacion en el costo total de la oferta y se aportard una certificacion de los
titulares del capital social y de los representantes legales de aquellas.

Ademas, la persona fisica o juridica subcontratada debe aportar las declaraciones y
certificaciones solicitadas en el Capitulo Primero, punto N° 8 del pliego de condiciones.

3.5. Presentacion de las Ofertas: Deberan presentarse en forma legible sin borrones ni tachaduras;
en caso de error, la correccion correspondiente debera efectuarse por medio de nota. La oferta
deberé ser presentada antes de la hora de cierre de recepcidn en su sobre cerrado, con la siguiente
leyenda:

MUNICIPALIDAD DE ESCAZU
CONTRATACION DIRECTA N° 2017CD-000126-01
“DESARROLLO DE LA SEGUNDA ETAPA DEL SITIO WEB MUNICIPAL”

La no presentacion de la oferta en sobre cerrado se entendera bajo la exclusiva
responsabilidad del proponente, no acarreara ningtin vicio y tampoco relevara a los
funcionarios de su deber de confidencialidad y custodia antes de la apertura.

3.6. La Administracién no autoriza la presentacion de ofertas por medios electronicos de
3
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transmision de datos como casilleros electronicos, correos electronicos u otros medios. En
ningun caso se aceptard la presentacion de ofertas por la via telefonica.

3.7. Por el solo hecho de presentar oferta, se entenderd como una manifestacion inequivoca de la
voluntad del oferente de contratar con pleno sometimiento a las condiciones y especificaciones
de este cartel, asi como a las disposiciones legales y reglamentarias pertinentes.

3.8. Forman parte de la oferta, el original y los documentos que la acompafien. Una vez depositada
la oferta en la Recepcion de Proveeduria, no podré ser retirada, entendiéndose que la misma
pertenece a la Municipalidad.

3.9. Se permitira la presentacion de ofertas alternativas segln lo estipulado en el Articulo N° 70 del
Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa.

4. COPIAS

4.1. Cada oferta se compone de un original, y una copia debidamente firmadas en papel comuan, las
cuales deben contener todos los documentos del original; en caso de discrepancias entre el
original y la copia prevalece el original. No se aceptaran las ofertas con firmas escaneadas o
digitalizadas.

4.2. La oferta debe ser firmada por la persona facultada legalmente, ya segun lo indicado en el
Articulo N° 81 del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa la falta de la firma en
una oferta no es un aspecto subsanable.

5. ESPECIES FISCALES

La persona fisica o juridica adjudicada debera pagar un 0.0025 del monto adjudicado en especies
fiscales o su equivalente en un entero de gobierno, el cual debe entregarse para retirar el pago
respectivo en el Proceso de Tesoreria.

6. INDICAR EN LA OFERTA
6.1. Nombre de la Persona Juridica proveedora.
La personeria del firmante de ofertas de empresas extranjeras debe ser debidamente acreditada.
6.2. Direccion
6.3. Teléfono
6.4. Fax

6.5. Precio: Los precios cotizados seran unitarios y definitivos y en moneda nacional o extranjera,
sin sujecion a condicion alguna no autorizada por este cartel. El monto debera indicarse en
nameros y letras coincidentes (en caso de divergencia entre esas dos formas de expresion,
prevalecera la consignada en letras), libre de todo tipo de impuestos.
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Se debera presentar el desglose de la estructura del precio junto con un presupuesto detallado
y completo con todos los elementos que lo componen.

6.6. Vigencia de la oferta: La vigencia de la oferta es de treinta (30) dias habiles contados a partir
de la fecha de apertura de esta contratacion.

6.7. ldioma: Las ofertas deberan ser presentadas en idioma espafiol, no obstante, la literatura que la
complemente podra presentarse en otro idioma con la correspondiente traduccion, donde se
muestren las caracteristicas y calidades del bien ofrecido.

El adjudicatario debera realizar la traduccion total al idioma espafiol de toda la literatura que se
aporte junto con la oferta.

6.8. Medio para recibir notificaciones: El oferente deberd indicar en la oferta medio para recibir
notificaciones.

7. PLAZO PARA ADJUDICAR
El tiempo para adjudicar es de diez (10) dias habiles.
8. CERTIFICACION Y DECLARACIONES JURADAS
El oferente debera presentar en su propuesta:
8.1. Declaracion jurada que se encuentra al dia en el pago de los impuestos nacionales.

8.2. Declaracion jurada que no esté afectado por ninguna causal de prohibicién (Articulo N° 22 y
22 Bis de la Ley de Contratacion Administrativa)

8.3. Declaracion jurada que no se encuentra inhabilitado para participar en procedimientos de
Contratacion Administrativa (Articulo N° 100 de la Ley de Contratacion Administrativa)

8.4. Certificacion que se encuentra al dia en el pago de las obligaciones obrero patronales con la
Caja Costarricense del Seguro Social, o bien, que tiene un arreglo de pago aprobado por ésta,
vigente al momento de la apertura de las ofertas. En caso de no aportarse, la administracién
realizara impresion de la consulta en la pagina Web de SICERE el dia de apertura.

En caso de que el oferente presente certificacion de que no se encuentra inscrito como patrono
ante la Caja Costarricense del Seguro Social, y del objeto licitado se derive tal obligacion, la
Administracion le solicitara explicacion, la que, en caso de resultar insatisfactoria de acuerdo
a los lineamientos establecidos por la Caja Costarricense del Seguro Social, provocara la
exclusion del concurso y la denuncia ante las autoridades correspondientes.

Asi mismo, la Ley de Proteccion al Trabajador, en la modificacion de la Ley Organica de la
Caja Costarricense del Seguro Social, en el Articulo N° 74 establece “..... los patronos y las
personas que realicen total o parcialmente actividades independientes no asalariados
deberan estar al dia en el pago de las obligaciones con la Caja Costarricense del Seguro
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Social, conforme a la ley. Para realizar los siguientes tramites administrativos, serd requisito
estar al dia en el pago de las obligaciones de conformidad con el Articulo N° 3 de esta Ley
(...) Participar en cualquier proceso de contratacion publica regulado por la Ley de
Contratacion Administrativa o por la Ley de Concesion de Obra Publica. En todo contrato
administrativo deberd incluirse una clausula que establezca como incumplimiento
contractual, el no pago de las obligaciones con la seguridad social...”

Por lo tanto, toda persona fisica o juridica que es oferente — incluye a los representantes de
casas extranjeras — en los concursos para la venta de bienes y servicios debera declarar bajo fe
de juramento su condicion de trabajador independiente debidamente afiliado a la Caja
Costarricense del Seguro Social y presentar el Gltimo recibo de pago.

8.5. Certificacion que se encuentra al dia en el pago con las obligaciones con el FODESAF, o bien,
que tiene un arreglo de pago aprobado por la Direccion General de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares, vigente al momento de la apertura de las ofertas. En caso de no
aportarse, la administracion realizard impresion de la consulta en la pagina Web del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social el dia de apertura.

8.6. Aportar constancia original, emitida por el Instituto Nacional de Seguros, en el cual se valide la
existencia de la Pdliza del Seguro de Riesgos del Trabajo vigente y al dia ante el Proceso
Proveeduria acorde con los trabajos a realizar en concordancia con la actividad econémica que
ampare los trabajos a realizar. El recibo poliza no sustituye la constancia indicada
anteriormente.

8.7. El oferente deberd aportar certificacion vigente en la que se acredite que se encuentra autorizado
por el Instituto Nacional de Seguros para brindar los servicios de taller para equipo pesado.

9. LEGITIMACION DEL ADJUDICATARIO
La persona fisica o juridica que resulte adjudicada debera aportar la siguiente documentacion:
9.1. Personas Juridicas

Debera presentar copia de la cédula juridica y certificado notarial original con no mas de dos
meses de emitida en la que indique:

9.1.1.Quién (es) ostentan la representacion judicial y extrajudicial de la compafiia, indicando sus
calidades y si pueden actuar en forma conjunta o separada.

9.1.2.La naturaleza y propiedad de las acciones.

9.1.3.Las citas de inscripcion en el Registro Publico, de la sociedad, del personero acreditado y
el domicilio social.

9.1.4.En caso de que las acciones pertenezcan a una o varias personas juridicas, deberd indicarse
el nombre de los accionistas de estas.
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9.2. Personas Fisicas

9.2.1. Deberé aportar copia simple de su cédula de identidad e indicar sus calidades (estado civil,
namero de cédula, profesion, oficio y direccidn exacta del domicilio)

9.3. Extranjeros

9.3.1.El oferente extranjero se entiende sometido a las leyes y a los tribunales de la Republica,
en todo lo concerniente a los tramites y ejecucion del contrato, debiendo manifestarlo en
forma expresa en su propuesta.

9.3.2. Queda entendido que el adjudicado extranjero debera considerar la normativa legal que le
afecte.

9.3.3.Los documentos solicitados, en caso de otorgarse por autoridades extranjeras, deberan
presentarse legalizados de acuerdo con la Ley de Seguridad Consular de Costa Rica o
autenticadas por un notario publico costarricense actuando en el extranjero (en caso de ser
necesario)

9.3.4.Aportar Documento de Identificacion de Migracion y Extranjeria (DIMEX).
Documento emitido por la Direccion General de Migracion y Extranjeria para personas
fisicas extranjeras residentes y aquellas acreditadas con una categoria especial.

10. GARANTIAS
10.1.PARTICIPACION

Los oferentes deben presentar una garantia de participacion del 5% (cinco por ciento) del total
de la oferta, con una vigencia de treinta (30) dias habiles adicionales a la fecha maxima
establecida para dictar el acto de adjudicacion.

El recibo emitido por Sub Proceso Tesoreria Municipal de la Garantia de Participacion debe
incorporarse junto con la oferta en sobre cerrado

10.2.CUMPLIMIENTO

El o los adjudicatarios deben presentar una garantia de cumplimiento del 8% (ocho por ciento)
sobre el monto total adjudicado, con una vigencia de sesenta dias (60) dias habiles después de
recibidos los servicios por el Proceso de Tecnologias de Informacion.

Por lo anterior, se le recuerda a la persona juridica adjudicada que la jefatura del Proceso de
Tecnologias de Informacion o quien se encuentre en su lugar, serd el responsable durante la
ejecucion del contrato asi como de su administracion, y también de que la garantia de
cumplimiento se mantenga vigente durante el tiempo de ejecucion del servicio mas sesenta (60)
dias habiles (mencionados en el parrafo anterior), tomando en consideracion si existen
suspensiones, prorrogas o atrasos, dado que los mismos son aspectos determinantes, pues

extienden la fecha de la entrega definitiva y por ende se hace necesario que dicha jefatura
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solicite cuando corresponda la ampliacion de la vigencia de dicha garantia.

La persona juridica adjudicada debera presentar esa garantia en un plazo maximo de cinco (5)
dias habiles, contados a partir de la firmeza del acto de adjudicacion en el Sub Proceso de
Tesoreria Municipal y aportar copia a la Proveeduria de la Municipalidad de Escazt.

10.3.FORMA DE RENDIR LAS GARANTIAS

10.3.1. La garantia debera entregarse ante el Sub Proceso de Tesoreria de la Municipalidad de
Escaz, ubicadas en el edificio anexo del Palacio Municipal (Antiguo Centro de Salud),
en su horario ordinario de 7:30 a.m. a 4:00 p.m. de lunes a viernes.

10.3.2. La garantia se rendira de conformidad con lo estipulado por el Articulo N° 42 y el
Articulo N° 46 bis del Reglamento a la Ley de Contratacion Administrativa. Ademas de
la garantia se debe presentar en el Sub Proceso Tesoreria, copia del oficio mediante el cual
se les solicitd la presentacion de la garantia.

10.3.3. Cuando la garantia que se va a aportar es dinero en efectivo y se trata de colones
costarricenses, éste debera depositarse en la cajas recaudadoras de la Municipalidad de
Escazi (incluir copia del recibo dentro de la oferta para el caso de garantias de
participacion) o mediante transferencia bancaria o depdsito en la cuenta numero /00-01-
035-000676-6 del Banco Nacional de Costa Rica, con indicacion clara y precisa del dia y
hora en que se realiza, quien es el garantizado, su plazo de vigencia, nimero y nombre del
concurso al que se refiere (de igual forma incluir copia del comprobante de ingreso dentro
de la oferta para el caso de garantias de participacion).

10.3.4. Cuando se trate de dolares de los Estados Unidos de Norteamérica, debera depositarse
en la cuenta /00-02-171-000466-2 del Banco Nacional de Costa Rica, con indicacion clara
y precisa del dia y hora en que se realiza, quien es el garantizado, su plazo de vigencia,
nimero y nombre del concurso al que se refiere (de igual forma incluir copia del
comprobante de ingreso dentro de la oferta para el caso de garantias de participacion).

10.3.5. Para el caso de las cartas de garantia y de titulos valores transmisibles por endoso, éstos
junto con los cupones, debidamente endosados a favor de la Municipalidad de Escazi,
deberan depositarse antes de la fecha y hora limite sefialados como plazo de vencimiento
para larecepcion de las ofertas, en el Sub Proceso Tesoreria de la Municipalidad de Escazi.

10.3.6. El oferente debera presentar junto con el original dos (2) copias, para que el Sub Proceso
Tesoreria coloque el sello de recibido del documento que depositd como garantia el cual
quedard en custodia en el Sub Proceso Tesoreria, asi como el original de la estimacion del
operador de bolsa cuando corresponda.
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10.3.7. Cuando se trate de titulos valores, el monto de la garantia a considerar para verificar si
la cuantia satisface el monto requerido, sera el de la respectiva estimacion del operador de
bolsa aportada.

10.3.8. Tanto la garantia de participacion como de cumplimiento, podran rendirse mediante
depdsito de bono de garantia de instituciones aseguradoras reconocidas en el pais, o de
uno de los Bancos del Sistema Bancario Nacional o el Banco Popular de Desarrollo
Comunal; certificados de deposito a plazo, bonos del Estado o de sus instituciones,
cheques certificados o de gerencia de un banco del Sistema Bancario Nacional.

10.3.9. La informacion minima que deben contener y que debe ser corroborada por el oferente
y / o adjudicatario, es la siguiente:

10.3.9.1.  Cartas de garantia:
10.3.9.1.1. - Banco emisor.
10.3.9.1.2. - Tipo de garantia
10.3.9.1.3. - Numero de Documento (Carta de Garantia).
10.3.9.1.4. - Monto de la Garantia en numeros y letras.
10.3.9.1.5. - Nombre del Oferente (a quien esta garantizando).
10.3.9.1.6. - Numero de identificacion del oferente (a quien estd garantizando)
10.3.9.1.7. - A favor de la Municipalidad de Escazu.
10.3.9.1.8. - Numero de licitacion o contratacion.
10.3.9.1.9. - Titulo de la licitacion o contratacion.
10.3.9.1.10. - Plazo de vigencia de la garantia.

10.3.9.2.  Titulos Valores: A diferencia de los otros documentos los titulos valores no
contienen toda la informacién que se requiere, por lo que quien los entregue en la
Oficina de Valores, debera conocerla e indicar los datos que corresponda, como son:

10.3.9.2.1. Tipo de garantia

10.3.9.2.2. Nombre del Oferente (a quien esta garantizando).

10.3.9.2.3. Numero de identificacion del oferente (a quien esta garantizando)
10.3.9.2.4. A favor de la Municipalidad o endosado a su favor.

10.3.9.2.5. Numero de licitacion o contratacion.

10.3.9.2.6. Titulo de la licitacion o contratacion.
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10.3.9.2.7. Se entendera que el plazo de vigencia se mantiene hasta que sea procedente
su devolucion.

10.3.9.3.  Los bonos y certificados se recibiran por su valor de mercado y deberan
acompaifiarse de la estimacion efectuada por un operador de alguna de las bolsas
legalmente reconocidas. Se exceptiuan de presentar estimacion, los certificados de
depdsito a plazo emitidos por bancos estatales, cuyo vencimiento ocurra dentro del
mes siguiente a la fecha en que se presenta. No se reconoceran intereses por las
garantias mantenidas en deposito por la Administracion; sin embargo, los que
devenguen los titulos hasta el momento en que se ejecuten, pertenecen al duefio.

10.3.9.4.  Cheques Certificados o de Gerencia: Al igual que los titulos, los cheques no
contienen toda la informacion que se requiere, por lo que quien los entregue en la
Tesoreria, debera conocerla e indicar los datos que corresponda, como son:

10.3.9.4.1. Tipo de garantia.
10.3.9.4.2. Nombre del Oferente (a quien esta garantizando).
10.3.9.4.3. Numero de identificacion del oferente (a quien esta garantizando)
10.3.9.4.4. A favor de la Municipalidad o endosado a su favor.
10.3.9.4.5. Numero de licitacion o contratacion.
10.3.9.4.6. Titulo de la licitacion o contratacion.
10.3.9.4.7. Plazo de vigencia de la garantia.
10.4 PRORROGAS, ADENDAS Y ENMIENDAS

10.4.1. Cuando por alguna razon sea necesario realizar prorrogas, adendas y / o enmiendas a
las garantias existentes, los documentos que se aporten como garantia deben cumplir lo
indicado en los puntos anteriores para el documento que van a presentar y adicionalmente
debe indicarse:

10.4.1.1.  El nimero de garantia que se prorroga, adenda o corrige.
10.4.1.2.  Tipo de garantia.

10.4.1.3.  Nombre del Oferente (a quien esta garantizando).

10.4.1.4.  Numero de identificacion del oferente (a quien esta garantizando)
10.4.1.5.  Numero de licitacion o contratacion.

10.4.1.6.  Titulo de la licitacién o contratacion.

10.4.2. Se aclara lo siguiente:
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10.4.2.1.  El Sub Proceso Tesoreria no recibira dentro de las garantias documentos como:
Cinta de pago, comprobantes de Deposito a Cuentas Corrientes o de Ahorros, otros.

10.4.2.2.  Se reitera que el caso de Cheques Certificados o de Gerencia y Titulos Valores,
que no contienen en si mismos la informacion que se requiere, por lo que debera
presentar al Sub Proceso Tesoreria, copia del oficio mediante el cual se les solicitd
la presentacion de la garantia.

10.4.2.3.  Si el interesado extravia las fotocopias que le entregd al Sub Proceso Tesoreria
o al Proceso Proveeduria en el proceso de recepcion de la garantia, el funcionario
del Sub Proceso Tesoreria o del Proceso Proveeduria, le podra suministrar una nueva
copia, pero el cliente debera cubrir el costo de las fotocopias.

10.4.2.4.  Salvo manifestacion expresa en contrario del depositante, tratindose de titulos
valores y dinero en efectivo, se entiende que al ser depositados mantienen su
vigencia hasta que sea procedente su devolucion.

10.4.2.5.  La garantia de cumplimiento, puede rendirse en cualquier moneda extranjera o
bien en su equivalente en moneda nacional, al tipo de cambio de referencia para la
venta, calculado por el Banco Central de Costa Rica, vigente al dia anterior a la
presentacion de la oferta o la suscripcion del contrato, seglin corresponda. En este
ultimo caso el contratista estd obligado a mantener actualizado el monto de la
garantia, por las variaciones de tipo de cambio que le puedan afectar.

10.5.DEVOLUCION DE GARANTIAS

10.5.1. La garantia de participacion sera devuelta a peticion del interesado. La solicitud para
devolucion de la garantia debera presentarse ante el Proceso Proveeduria quien coordinara
con el Sub Proceso Tesoreria, si la garantia fue aportada en dinero en efecto, el Proceso
Proveeduria solicitara por escrito al Sub Proceso Contabilidad la confeccion del cheque,
previa solicitud del duefio de dicha garantia con la presentacion del comprobante original
emitido por las cajas recaudadoras municipales o bancarias, todo con copia al expediente
de contratacion.

10.5.2. La garantia de cumplimiento sera devuelta a peticion del interesado ante el area técnica
respectiva como administrador del contrato, quien hara la solicitud de devolucion por
escrito al Sub Proceso Tesoreria o al Sub Proceso Contabilidad segun corresponda.

10.5.3. Para cualquiera de los casos, devolucion de garantia de participacion o de cumplimiento,
el interesado debera presentar ante el Proceso Proveeduria o el area técnica segln
corresponda, lo siguiente:

10.5.3.1.  Cuando se trata de personas fisicas:
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10.5.3.1.1. Carta donde solicita de manera formal de devolucion de la garantia
debidamente suscrita con niimero de cédula de identidad. Si la garantia va a
ser retirada por una persona autorizada, la solicitud debe presentarse
autenticada por un notario, caso contrario no se tramitara la solicitud.

10.5.3.1.2. Cuando se trate de dineros depositados en efectivo debera adjuntar el
recibo original y el dinero se devolvera mediante cheque o se depositara
mediante transferencia en la cuenta bancaria que indique el proveedor, por lo
que debe aportar copia de la constancia de cuenta cliente del Banco donde
tiene la cuenta en la cual desea que se le realice la transferencia.

10.5.3.1.3. Esta cuenta debe estar a nombre del proveedor y debe ser en el mismo tipo
de moneda, en la que presento la garantia de participacion o de cumplimiento.

10.5.3.1.4. En la solicitud debe indicar el nombre y calidades de la persona autorizada
para retirar la garantia (en caso de que autorice al alguien para su retiro).

10.5.3.1.5. -Fotocopia de la cédula de identidad del proveedor y fotocopia de la cédula
de la persona autorizada para el retiro.

10.5.3.1.6. Original del depdsito realizado en las cajas recaudadores municipales o
bancarias, en el cual conste el sello de recibido, si la garantia fue en dinero en
efectivo.

10.5.3.1.7. - Si la garantia va a ser retirada por una persona autorizada, la solicitud
debe presentarse autenticada por un notario, caso contrario no se tramitara la
solicitud.

10.5.3.2.  Cuando se trata de personas juridicas:

10.5.3.2.1. Carta donde solicita de manera formal de devolucion de la garantia,
firmada por el Representante Legal de la empresa y numero de cédula. Si la
garantia va a ser retirada por una persona autorizada, la solicitud debe
presentarse autenticada por un notario, caso contrario no se tramitara la
solicitud.

10.5.3.2.2. Cuando se trate de dineros depositados en efectivo, el dinero se devolvera
mediante cheque o se depositara mediante transferencia en la cuenta bancaria
que indique el proveedor, por lo que debe aportar copia de la constancia de
cuenta cliente del Banco donde tiene la cuenta en la cual desea que se le realice
la transferencia. Esta cuenta debe estar a nombre del proveedor y debe ser en
el mismo tipo de moneda en la que presento la garantia.

10.5.3.2.3. En la solicitud debe indicar el nombre y calidades de la persona autorizada
para retirar la garantia (en caso de que autorice al alguien para su retiro).
12
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10.5.3.2.4. Fotocopia de la cédula de identidad de la persona autorizada para el retiro,
(en caso de que no esté aportada en el Registro de Proveedores).

10.5.3.2.5. Fotocopia de la personeria juridica de la empresa

10.5.3.2.6. Original del deposito realizado en las cajas recaudadores municipales o
bancarias, en el cual conste el sello de recibido, si la garantia fue en dinero en
efectivo.

10.5.3.2.7. Indicar medio idoneo para dar aviso de la aprobacion de la solicitud, correo
electronico, fax, etc.

10.5.3.2.8. Si la garantia va a ser retirada por una persona autorizada, la solicitud debe
presentarse autenticada por un notario, caso contrario no se tramitara la
solicitud.

10.5.3.2.9. Cuando la garantia a retirar sea un documento por endoso, el proveedor
debera presentarse ante el Sub Proceso Tesoreria para su retiro hecha
previamente la solicitud de devolucion.

11. ELEGIBILIDAD

La elegibilidad de las ofertas queda condicionada a que la misma se ajuste a las condiciones
establecidas en el presente cartel, asi como lo estipulado en el Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa y la Ley de Contratacion Administrativa.

12. CLAUSULA DE DESEMPATE

En caso de presentarse empate en la calificacion se utilizaran los siguientes criterios para
desempate:

12.1. Se otorgara una puntuacion adicional a las PYME que han demostrado su condicion
a la Administracion, segin lo dispuesto en el Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, la Ley N° 8262 y sus reglamentos. La puntuacion a asignar, sera la siguiente:

12.1.1. PYME de industria, cinco (5) puntos
12.1.2. PYME de servicio, cinco (5) puntos
12.1.3. PYME de comercio, dos (2) puntos
12.2. En caso de que el empate persista se definira aplicando los siguientes criterios:
12.2.1. La oferta de menor precio total cotizado.

12.2.2. Si atn se mantiene el empate, se adjudicara la oferta que obtenga mayor puntaje en
cuanto a la experiencia del oferente en la prestacion de servicios iguales al requerido
en este concurso.
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12.3. De continuar el empate se procedera a realizar una rifa en presencia de las partes en
el Proceso Proveeduria de la Municipalidad de Escazq.

13. CONDICIONES GENERALES PARA LOS CONTRATOS
13.1. La persona juridica adjudicada debera suscribir un contrato administrativo.

13.2. Al contrato que se firme le sera aplicable lo dispuesto en la Ley de Contratacion
Administrativa y demas instrumentos juridicos sobre la materia, por tal motivo se tienen por
incorporados.

13.3. La firma del contrato se realizara en el Proceso Proveeduria de la Municipalidad por
parte del contratista. Sera suscrito por quien ostente la respectiva representacion legal en el
plazo sefialado por la Administracion para este efecto.

13.4. Si existieren modificaciones respecto al representante legal, deberd ser presentada
mediante certificacion de un notario publico, dicha modificacién donde se sefiale la nueva
persona que ostenta la representacion legal de la empresa, o que tiene pleno poder para ello.
Para efectos de la firma se exigird la cédula de identidad vigente o documento de
identificacion vigente (cédula de residencia, pasaporte, otro)

13.5. El contrato empezaré a regir una vez que se cuente con la orden de inicio emitida por
el Proceso Tecnologias de Informacion.

14. CESION DEL CONTRATO

Segin lo estipulado en el Articulo N° 209 del Reglamento a la Ley de Contratacion
Administrativa, la cesion de contrato se debe ajustar a los siguientes términos:

14.1. Los derechos y obligaciones derivados de un contrato en ejecucion o listo para
iniciarse, podran ser cedidos a un tercero, siempre que no se trate de una obligacion
personalisima.

14.2. En todo caso la cesion debe ser autorizada por la Administracion mediante acto
debidamente razonado, en el que al menos analizaré:

14.2.1. Causa de la cesion.

14.2.2. El cumplimiento por parte del cesionario de las principales condiciones legales,
técnicas y financieras solicitadas en el cartel.

14.2.3. Que el cesionario no esté afectado por alguna causal de prohibicion.
14.2.4. Ventajas de la cesion de frente a resolver el contrato.
14.2.5. Eventuales incumplimientos del cedente hasta el momento y medidas administrativas

adoptadas.

14

Elaborado por Ronald Morales Cerdas. Creacion: 27/010/2017
Email: proveedurial@escazu.go.cr Teléfono: 2208-7570 Fax: 2288-1365 Modificacion: 08/11/2017



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU

Macro Proceso Gestion Hacendaria

Proceso Proveeduria CERTIFICADO
1ISO 9001:2008

14.3. Si la cesion excede el cincuenta (50) por ciento del objeto contractual,
independientemente del avance en su ejecucion, debera ser autorizada por la Contraloria
General de la Republica de la Reptblica, quien resolvera dentro del décimo dia habil una
vez presentada la solicitud. La peticidon de la Administracion debera contener como minimo
la solicitud formulada por el cedente; aceptacion del cesionario y cualquier documentacion
que resulte pertinente en relacion con sus condiciones, cartel y resolucion motivada de la
Administracion.

14.4. El cesionario queda subrogado en todos los derechos y obligaciones que
corresponderian al cedente y este quedard libre de todas las obligaciones con la
Administracion. En el supuesto de que la cesion genere modificaciones contractuales éstas
seguiran los procedimientos comunes establecidos al efecto.

15. OBSERVACIONES FINALES

15.1. Las condiciones especificas del objeto contractual son responsabilidad directa del
area solicitante y técnica, no del Proceso Proveeduria. Todo a la luz del Principio de
Eficiencia y Eficacia que rige la materia de Contratacion Administrativa.

15.2. El Proceso Proveeduria realizara la revision de forma general, la evaluacién realizada
por las areas solicitante y técnica. De forma de que, si se detectan inconsistencias en el
analisis, sera retomado.

15.3. Todo oferente debe cumplir con todos los aspectos estipulados en el cartel.
15.4. El oferente debe participar en todos los renglones.
15.5. La Administracion se reserva el derecho de adjudicar parcial o totalmente, segln su

conveniencia por lo cual el oferente debe indicar precios unitarios y totales segun lo ofrecido.

15.6. Los oferentes podran participar independientemente debiendo ofertar todas las lineas
requeridas en su totalidad de cada renglon. Aquella oferta que no cumpla este aspecto sera
excluida de anélisis.

15.7. En caso fortuito la administracion recurrira a las razones de logica y al Principio de
Buena Fe entre las partes.

Atentamente,

Laura Cordero Méndez
Proveeduria
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CAPITULO SEGUNDO
OBJETO CONTRACTUAL Y CONDICIONES ESPECIFICAS

1. OBJETIVO
1.1. Contratacion de una empresa que brinde el servicio de analisis, disefio desarrollo e
implementacion de la segunda etapa de desarrollo de sitio web para la Municipalidad, para brindar
una mayor gama de servicios al usuario del portal, brindando una experiencia satisfactoria de
informacion, rendicién de cuentas y acceso a servicios.

2. JUSTIFICACION

2.1.A través del Plan Anual Operativo para este periodo 2016, se incluyd el presupuesto
correspondiente y la justificacion para llevar a cabo la presente contratacion, que es requerida para
mejorar y aumentar la cantidad de servicios brindaros al ciudadano y visitante del sitio web de la
Municipalidad, asi como mejorar aspectos de evaluacién del sitio web, su usabilidad y su

accesibilidad.

3. ESPECIFICACIONES TECNICAS

El Desarrollo del Sitio Web debe cumplir con los siguientes espacios y requisitos:
3.1. Directorio Comercial:
3.1.1.Implementacion de una guia comercial de negocios en Escazu.
3.1.2.El dueiio de un negocio en Escazi tendré la posibilidad de incluir su negocio en el
directorio comercial disponible en la pagina www.escazu.go.cr, llenando un formulario.
Dicho formulario contendra la siguiente informacion:
3.1.3.Requisitos para ser incluidos dentro de la guia comercial.
3.1.3.1.  Nombre del Negocio.
3.1.3.2. 2 fotografias (Galeria).

3.1.3.3.  Tres (3) nameros telefonicos.

3.1.3.4.  Direccion URL pagina web.

3.1.3.5. Minimo dos (2) direcciones de email.
3.1.3.6.  Minimo una (1) direccién de Facebook.
3.1.3.7.  Direccion fisica de la empresa.

3.1.3.8.  Direccion por georeferencia.

3.1.3.9. Numero de patente (Empresas).
3.1.3.10. Exonerado o no exonerado (Personas fisicas).
3.1.3.11. Breve descripcion del negocio.
3.1.4.Funcionalidad del Directorio Comercial.
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3.1.4.1. Manejo de 2 categorias o subniveles (ejemplo: Tipo de Industrias)
Restaurantes, Salud, Comercio, etc.

3.1.4.2.  Inclusion de Tags para facilitar las busquedas.

3.1.4.3. Incluir un buscador avanzado:

3.1.4.4. Busqueda por categoria.

3.1.4.5.  Nombre de negocio.

3.1.4.6. Manejo de orden aleatorio de vista de las diferentes empresas aceptadas en
el directorio.

3.1.5.Dinamica del Directorio Comercial.

3.1.5.1.  Las empresas deberan seguir el siguiente proceso:

3.1.5.2.  Registrarse en la pagina web por medio de los formularios creados para tal
fin.

3.1.5.3.  Adjuntar Informacién requerida (apartado de Requisitos para ser incluidos
dentro de la guia comercial).

3.1.5.4.  Aprobacion por parte de la Municipalidad: la empresa no sera publicada
inmediatamente si no que a lo interno el Administrador de la Municipalidad debe
realizar un proceso de publicacion autorizando al negocio estar dentro del
directorio, el administrador de la municipalidad validard ciertos requisitos
necesarios para estar en el directorio, dicha validacion es manual.

3.2. Bolsa de empleo.

3.2.1.Bolsa de Empleo para los ciudadanos de Escaz(i: Donde se puede visualizar y aplicar a
puestos de trabajo requeridos por empresas del canton de Escazl, enviando los
ciudadanos el CV a través de la pagina de la Municipalidad, todo esto a través de un
formulario en linea con los datos principales para la contratacion.

3.2.2.Se solicita la creacion de un formulario en donde los ciudadanos puedan registrarse y
subir CV's.

3.2.3.Se requiere que se puedan visualizar los aplicantes a un puesto.

3.2.4.El sistema debera recibir informacion que le permita a la Municipalidad determinar que
la persona postulante vive en el cantdén de Escaza (recibo de luz, agua, teléfono, por
ejemplo).

3.2.5.Se requiere que las empresas postulen sus puestos laborales disponibles con la
descripcion y el perfil para que los interesados puedan participar.

3.2.6.Se requiere que se puedan visualizar la lista de puestos disponibles.

3.2.7.Se requiere que una empresa pueda publicar sus puestos de trabajo, en el Directorio
Comercial.

3.2.8.El desarrollo debe contemplar, base de datos para guardar la informacion y el perfil
Profesional de los aplicantes (fotografia, CV, formularios, datos personales), como
informacion de los puestos publicados por las empresas participantes del programa.

3.2.9.Se requiere que la solucion incluya la implementacion de un User - Login, para asegurar
la confidencialidad del ingreso de oferentes y empresas.
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3.2.10. Se requiere que el sistema genere estadisticas de oferentes, por edad, por nivel de
escolaridad, género, por distritos, estado civil, de igual manera estas caracteristicas
podran ser usadas por los empleadores para realizar busquedas de oferentes.

3.2.11. Estadisticas del buscador de empresas/personas (empleador o municipalidad).

3.2.12. Estadisticas del buscador de empresas/personas (empleado).

3.2.13. Se requiere que se incluyan el manejo de perfiles empresariales, por ejemplo,
Emprendimientos, donde la Municipalidad desde su sitio web ofrezca una plataforma
que impulse a los empresarios de Escazt.

3.2.14. Se requiere informar en la pagina web que los postulantes a puestos laborales de
empresas ubicadas en el canton de Escazi dispondran en las instalaciones de la
Municipalidad del equipo necesario (conexion a Internet, Laptop o Pc, audifonos y
Skype) para realizar la entrevista de manera remota cuando la empresa esté interesada
en el postulante y, éste no posea los medios para asistir a la misma.

4. Formularios en linea: Con el objetivo de mejorar la experiencia de usuario se desarrollara la
funcionalidad de completar y enviar digitalmente los siguientes formularios:
4.1. (Form) Solicitudes de patentes (transaccion simple).
4.2. (Form) Solicitud de visado de uso de suelos (transaccion simple).
4.3. (Form) Solicitud de visado de planos (transaccion simple).

5. Desarrollo de un Micro Sitio de Desarrollo Social: Se requiere el desarrollo de un Micro Sitio
donde se pueda observar videos, fotos de todas  las actividades que estd haciendo la
Municipalidad, el Micro Sitio tendra las siguientes funcionalidades:

5.1. Implementacion del Home en el micro sitio.

5.2. Desarrollo de componentes como tabs, marcas de destacados u otros elementos de disefio
que se necesiten.

5.3. Detalles y listas del blog.

5.4. Desarrollo de pie de pagina (Footer).

5.5. Desarrollo de encabezado (Header).

5.6. Integracion de un moédulo de Contactenos.

5.7. Desarrollo de 15 paginas secundarias.

5.8. Agregar noticias, con videos y fotos/blog.

5.9. Documentacion detallada de requisitos.

6. Accesibilidad para ciegos o personas con capacidad disminuida de vista.
6.1. Investigacion e implementacion de las funcionalidades de Accesibilidad para discapacitados
(ciegos o personas con capacidad disminuida de vista).
6.2. Lectura de textos del sitio (audio por medio de lector de pantalla).
6.3. Navegacion por teclado.

7. Personalizacion de contenido.

18

Elaborado por Ronald Morales Cerdas. Creacion: 27/010/2017
Email: proveedurial@escazu.go.cr Teléfono: 2208-7570 Fax: 2288-1365 Modificacion: 08/11/2017



MUNICIPALIDAD DE ESCAZU

Macro Proceso Gestion Hacendaria

Proceso Proveeduria CERTIFICADO
1ISO 9001:2008

7.1. Se requiere mejorar la personalizacion de contenido para visualizar el mismo contenido
dependiendo del rol actual del usuario (Empresas, Ciudadanos o Turistas), por medio de una
o varias pantallas de preguntas para identificar el tipo de usuario (Empresas, Ciudadanos o
Turistas).

8. Mejorar la interaccion con el usuario final.
8.1. Se requiere crear un sistema de registro de usuario y perfil que permita mostrar contenido
dindmico al usuario.
8.2. Se debe mejorar la navegacion, modernizar el HOME y optimizar el Men11 para facilitar una
mayor interaccion entre el usuario final y la pagina web.
8.3. Agregar la funcionalidad de un chat en linea.

9. Optimizacion del sitio web
9.1. Se requiere que el adjudicado realice optimizaciones en cuestiones técnicas SEO (Search

Engine Optimization) para que el sitio genere trafico organico (Google, Yahoo!, Bing, entre
otros) y asi mejorar el posicionamiento dentro de los buscadores méas populares. Para lo cual
se deberan llevar como minimo las siguientes implementaciones:

9.1.1.Optimizacién de los Meta Titles y Meta Descriptions.

9.1.2.Estudio de palabras clave (Keyword Analysis) de todo el sitio.

9.1.3.Optimization de titulos H1's & H2's.

9.1.4.Implementacion Archivo Robots.txt.

9.1.5.Implementacion Sitemap Test.

9.1.6.Implementacion Sitemap Test.

10. Mejorar la funcionalidad y accesibilidad del sitio actual: Con el objetivo de incrementar la
funcionalidad, accesibilidad y buscabilidad se realizardn las siguientes implementaciones

técnicas:

10.1. Optimizar 4 enlaces cuyo contenido es s6lo una imagen sin alternativa textual.

10.2. Corregir 33 enlaces rotos con el mismo texto, pero diferentes destinos.

10.3. Corregir los 44 elementos o atributos HTML que controlan la presentacion del texto.
10.4. Optimizar 14 imagenes con el atributo ALT Imagenes.

11. Hospedaje:

11.1.  El oferente debe cotizar el servicio de hospedaje por un afio y la renovacion del
Certificado de Seguridad del sitio web de la Municipalidad.

11.2. EL servicio de hosting debe incluir como minimo.
11.2.1. 500 GB espacio en disco duro
11.2.2. CPU = Intel Xenon
11.2.3. CPU Cores =2
11.2.4. Servidor Dedicado
11.2.5. RAM=4GB
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11.2.6. Ancho de banda mensual = 10 TB
11.2.7. Ips Dedicadas =2

11.2.8. Uplink = 100 GBps

11.2.9. Sub dominios = Ilimitado
11.2.10. Dominios agregados = Ilimitado
11.2.11. Servidor de correo = Illimitado\Cpanel
11.2.12. Acceso FTP

11.2.13. Acceso Root

11.2.14. Soporte PERL

11.2.15. Soporte PHP

11.2.16. Soporte CGI

11.2.17. Soporte ASP Apache

11.2.18. Soporte Mod-perl

11.2.19. Base de datos MySQL

12. Servicio de Mantenimiento

12.1. Se requiere el servicio de soporte de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. de lunes a viernes, en donde
no se incluye fines de semana o feriados de ley.

12.2.  Este servicio de soporte debe ser por un total de 15 horas mensuales durante 12 meses.
Se dividiran entre 10 horas de mantenimiento correctivo y 5 horas de mantenimiento
preventivo.

12.3. Personalizacion del perfil del usuario para que:

12.3.1. El usuario seleccione su tipo de perfil (empresa, ciudadano o turista) antes de
ingresar a la pagina de la Municipalidad de Escazu, de tal manera que la
informacion que le despliegue el sitio web se ajuste al perfil seleccionado por
el usuario.

12.3.2. Se realice el tramite de los siguientes formularios:
12.3.2.1. Solicitud de patente.
12.3.2.2. Visado de usos de suelo.
12.3.2.3. Visado de planos.

13. Documentacion de requerimientos detallados.
13.1. Se programaran 2 sesiones de 4 horas en un periodo no superior a 2 semanas para la
generacion de un documento detallado sobre los requisitos y funcionalidades basicas del
nuevo sistema web, segun lo descrito en este cartel.

4. DE LA PERSONA FiSICA O JURIDICA OFERENTE
Deberd indicar en su propuesta el cumplimiento de los siguientes requisitos:
4.1. Laempresa oferente debera contar como minimo con 10 afios de experiencia en proyectos
de disefio, desarrollo e implementacion de portales web.
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4.2. La empresa debera comprobar su experiencia mediante carta de clientes, de al menos 5
clientes en los que hayan analizado, disefiado, desarrollado, implementado y hospedado sitios y/o
aplicaciones web con tecnologias PHP/MySQL.

4.3. La empresa debera tener en su portafolio de proyectos al menos 2 proyectos de disefio,
desarrollo e implementacion de portales web con Front-End Responsive exitosos en empresas del
sector privado o publico, con presupuestos iguales o superiores a los U$30,000.00, para comprobar
dicha informacion, el oferente debera de presentar declaracion jurada en las cuales conste la
siguiente informacion:

4.3.1.1 Nombre de la institucion o empresa en la cual se desarroll6 el proyecto.

4.3.1.2 Caracteristicas de la institucion o empresa en la cual se desarrolld el proyecto:
giro de negocio y cantidad de empleados.

4.3.1.3 Objeto y alcance del trabajo realizado.

4.3.1.4 Mejores practicas, metodologias y marcos referenciales utilizados.

4.3.1.5 Nombres del personal que ejecuto el proyecto y rol dentro del proyecto.

4.3.1.6 Monto econémico del proyecto.

4.3.1.7 Fecha de inicio y conclusion del proyecto.

4.3.1.8 Grado de satisfaccion del cliente con el servicio prestado por el oferente.

4.3.1.9 Datos del contacto en el cliente: nombre, puesto, teléfono y/o correo electronico.

4.4. Contar en su portafolio de proyectos con al menos 1 proyecto exitoso, donde haya sido
necesario el estudio del Manual de Recomendaciones Técnicas divulgado por la oficina de
Gobierno Digital y la utilizaciéon de PHP/MySQL como tecnologias de desarrollo y de base de
datos, para comprobar dicha informacion, el oferente debera de presentar declaracion jurada en las
cuales conste la siguiente informacion:

44.11. Nombre de la instituciéon o empresa en la cual se desarroll6 el proyecto.

44.1.2. Caracteristicas de la institucion o empresa en la cual se desarrollo el
proyecto: giro de negocio y cantidad de empleados.

4.4.1.3. Objeto y alcance del trabajo realizado.

4.4.1.4. Mejores practicas, metodologias y marcos referenciales utilizados.

4.4.15. Nombres del personal que ejecuto el proyecto y rol dentro del proyecto.

44.16. Monto econdmico del proyecto.

4.4.1.7. Fechade inicio y conclusion del proyecto.

4.4.1.8. Grado de satisfaccion del cliente con el servicio prestado por el oferente.

44.19. Datos del contacto en el cliente: nombre, puesto, teléfono y/o correo
electronico.

4.5, El oferente debera tener experiencia comprobada en la formulacién y administracion de
al menos 2 proyectos donde se hayan implementado funcionalidades transaccionales,
para comprobar dicha informacion, el oferente debera de presentar declaracion jurada en
las cuales conste la siguiente informacion:

45.1.1. Nombre de la institucién o empresa en la cual se desarroll6 el proyecto.
45.1.2. Caracteristicas de la institucion o empresa en la cual se desarrolld el
proyecto: giro de negocio y cantidad de empleados.
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45.1.3. Objeto y alcance del trabajo realizado.

45.14. Mejores practicas, metodologias y marcos referenciales utilizados.

45.1.5. Nombres del personal que ejecuto el proyecto y rol dentro del proyecto.

45.1.6. Monto econdémico del proyecto.

45.1.7. Fecha de inicio y conclusion del proyecto.

45.1.8. Grado de satisfaccion del cliente con el servicio prestado por el oferente.

45.1.9. Datos del contacto en el cliente: nombre, puesto, teléfono y/o correo
electrénico.

4.6. El oferente debera aportar un plan de trabajo y un cronograma por etapas del proyecto
tomando como referencia los productos entregables como fases, indicando las etapas incluidas en
cada una de ellas, el avance esperado por semana y por mes, asi como los entregables de cada
etapa, personas responsables y costos. El plan de trabajo y el cronograma son requisitos de
admisibilidad y en todo caso la fecha de finalizacion del proyecto no debe ser mayor a 5 meses
luego de iniciado el mismo.

5. REQUISITOS DEL PERSONAL
El oferente debera aportar para este proyecto, el recurso humano técnico minimo, sefialado:

o Un (1) director de proyecto.

. Un (1) diseniador grafico.

o Dos (2) analistas programadores.

o Un (1) técnico de control de calidad.

5.1.Director de proyecto:

5.1.1.El director de proyecto debera poseer un grado académico minimo de licenciado en
Sistemas Informaticos o maestria en Gerencia de Proyectos o en su efecto certificado
con un Project Management Professional.

5.1.2.Debe poseer al menos 3 afios de experiencia en la direccion de proyectos.

5.1.3.Experiencia comprobada (mediante carta de clientes) en el liderazgo técnico y
desarrollo Front-End de al menos 5 proyectos de disefio y desarrollo web, incluyendo
al menos 1 sitio web Responsivo.

5.1.4.Experiencia comprobada (mediante carta de la organizacion educativa correspondiente)
en capacitaciones ya sean recibidas o brindadas en temas de HTML5/CSS3.

5.1.5.Mangjo del idioma inglés.

5.2.Disefiador Grafico:
5.2.1.El disenador grafico debera poseer un grado académico minimo de bachillerato en
Disefio Gréfico, con 3 afios minimos de experiencia en el analisis, estructuracion
desarrollo e implementacion de proyectos de disefio Web, que contemplen:
5.2.1.1.  Estudios de Usabilidad.
5.2.1.2.  Pruebas Heuristicas.
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5.2.1.3.  Pruebas con usuarios.

5.2.1.4. Arquitectura de informacion.

5.2.1.5.  Elaboracion de Wireframes de alto y bajo nivel.
5.2.1.6.  Conceptualizacion de la interfaz grafica.
5.2.1.7.  Diseflo e implementacion de disefio responsivo.

5.2.1.8. Utilizando tecnologias como HTML 5, CSS3, Media Queries, experiencia en
el preprocesador de CSS LESS.
5.2.1.9. Conocimientos en el Frameworks de HTML Boilerplate.

5.3. Analistas Programadores:

5.3.1.El oferente debera aportar para este proyecto, dos analistas programadores con grado
académico minimo de bachillerato en Computacion o Informatica, con 3 afios minimos
de experiencia en el analisis, estructuracion desarrollo e implementacion de sitios web.

5.3.2.Los programadores deben tener experiencia en proyectos que contemplen el uso de
PHP, MySQL, manejo de CMS - DRUPAL, también frameworks como Yii2 o Cake,
Javascript, Jquery, Jquery Mobile.

5.3.3. Al menos un analista debera estar certificado en PHP Zend.

5.3.4.Los programadores deben haber desarrollado al menos 2 proyectos utilizando
metodologias de desarrollo web y metodologias agiles.

5.4.Técnico de Control de Calidad:
5.4.1.El oferente debera aportar para este proyecto, un técnico de control de calidad con grado
académico minimo de bachiller en Computacion o Informatica, con 2 afios minimos de
experiencia en el andlisis, estructuracion y el control de calidad de proyectos, ademas
debe tener experiencia en proyectos que contemplen:
54.1.1.  Uso de PHP, MySQL, manejo de DRUPAL, también del Frameworks YII y
de Javascript, Jquery, Jquery Mobile.
5.4.1.2. Que hayan desarrollado proyectos utilizando Scrum como metodologias de
desarrollo web, ademas de la utilizacion de Sprints para validar el avance en
conjunto.

5.5.Para comprobar los de Requisitos de Capacidad anteriores, el oferente deberd aportar las hojas
de vida actualizadas del recurso técnico humano ofrecido y que estara atendiendo los servicios
solicitados. En dicho documento, el cual no debera ser mayor a dos paginas, debe demostrarse el
conocimiento y experiencia y se debe especificar el rol que cada recurso humano técnico
desempeiiara dentro de la contratacion. De forma adicional debe presentar la evidencia del grado
académico de cada uno de los miembros del equipo humano, presentando copia de los titulos
universitarios y certificaciones, asi como evidencia de la experiencia laboral del recurso humano.
De igual forma debera presentar todos los certificados que lo acrediten en los conocimientos de las
diferentes ramas.
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6. EVALUACION DE LAS OFERTAS

La asignacion de puntaje maximo por aspecto a evaluar es el siguiente.

6.1.PRECIO 70%

Se evaluar4 tomando en cuenta el factor precio en un 70%, todo en ecuaciones
proporcionalmente decreciente al mejor factor ofrecido.

FP = ﬂ>< 70%
P2

Donde:
P1I sera la oferta de menor precio.

P2 sera la oferta a calificar.

6.2. EXPERIENCIA POSITIVA 30%

Se evaluar el factor experiencia del oferente en ejecucion de proyectos similares en un 30%,
segun tabla adjunta. Para demostrar la experiencia en la prestacion de servicios similares a los
requeridos, se debe aportar el cuadro de referencia, seglin lo indicado en el Capitulo Segundo
punto N° 4.3 del presente cartel.

NUMERO DE PROYECTOS PUNTAJE
de 2 a 3 proyectos 10%
de 4 a 5 proyectos 20%
Mas de 6 proyectos 30%

7. FORMA DE PAGO

Se pagara por linea adjudicada de manera mensual, segun la cantidad de horas de servicio brindadas,
para estos efectos la persona adjudicada tramitara la factura timbrada ante el Proceso de Tecnologias
de Informacion.

El plazo para pagar seré de treinta dias naturales y correra a partir de la recepcion a satisfaccion de la
Municipalidad de Escazl. Los pagos se realizaran en colones costarricenses.

Debera aportar el 0.0025 por concepto de especies fiscales del total del monto adjudicado al momento

de retirar el cheque en la Tesoreria.
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Del monto de cada factura se rebajara el 2% (dos por ciento), por retencion adelantada del impuesto
de la renta.

Se advierte que de no tramitarse el pago antes de concluir actividades en diciembre del dos mil
diecisiete (2017), este pasara a tramite de liquidacion y quedard como compromiso pendiente para
pagar en el afio dos mil dieciocho (2018). Por lo que se suspenderé el pago de actividades hasta que
la Contraloria General de la Republica otorgue la aprobacién del presupuesto respectivo.

Cuando el precio de una oferta se consigne en otra moneda, el pago sera en colones, calculados al
tipo de cambio de venta de referencia publicado por el B.C.C.R. al dia que se realice el pago.

La Municipalidad de Escaz( se encuentra exenta de impuestos, articulo 8 del Codigo Municipal (LEY
7794).

8. CESION DE FACTURAS

Para los tramites de pago de facturas de esta Municipalidad de las personas fisicas o juridicas que via
contratos de cesion adquieran los derechos de crédito de aquellos terceros cuyo deudor sea la
Municipalidad de Escazu, con tres dias habiles de antelacion a la presentacion de la factura original
ante el Proceso de Tecnologias de Informacion, se deberd cumplir con los siguientes requisitos:

8.1. Se debera presentar la solicitud formal dirigida a la Jefatura del Proceso de Recursos
Financieros, presentado copia de la personeria juridica vigente, indicacion de los
terceros autorizados para realizar los tramites de cesion de facturas y firmas
autenticadas de los autorizados.

8.2. El testimonio de escritura del contrato de cesion de factura mediante el cual se
trasladan los derechos de crédito a un tercero o el contrato entre partes con fecha
cierta, segun las formalidades del Codigo Civil, en original.

8.3. Los testimonios de escritura publica ademas de los requisitos del Codigo Civil deben
contener los datos personales del cedente y cesionario, el nimero, fecha, monto bruto
y liquido de la factura, ntimero de la contratacion administrativa-orden de compra y
descripcion del objeto de la cesion. La estimacion del contrato deber ser igual a la
sumatoria de los montos brutos de las facturas cedidas e indicacion exacta de la cuenta
bancaria y cuenta cliente, en la cual la Municipalidad debe hacer efectivo el pago del
crédito.

8.4. En los contratos privados, ademas de la informacion indicada en el punto anterior, se
debe adjuntar fotocopia certificada de la personeria juridica vigente, fotocopia
certificadas de las cédulas de identidad en caso de personas fisicas, fotocopia de las
cédulas de identidad de los representantes legales y certificacion de la cuenta cliente
emitida por la respectiva institucion financiera. Las firmas deberan venir debidamente
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autenticadas por un notario publico en papel de seguridad y adjuntan la fecha cierta
del respectivo contrato de cesion, acatando lo dispuesto por el Consejo Superior
Notarial mediante acuerdo 2014-016-008, el cual reforma el articulo 32 de los
lineamientos para el Ejercicio y el Control del Servicio Notarial, publicado en la
pagina 22 de la Gaceta n°192 del 7 de octubre del 2014, el cual en adelante debera
leerse de la siguiente manera:

“Articulo 32. Uso de papel de seguridad en certificaciones de copias y autenticaciones
de firmas o huellas digitales. La razon de certificacion de copias, autenticacion de
firmas o huellas en documento privado, debe realizarla el notario en su papel de
seguridad, el cual debera adherirse con pegamento al documento certificado o

autenticado”

9. MULTA POR INCUMPLIMIENTO
Se aplicara una multa al costo total de cada linea adjudicada, cuando la persona adjudicada o la
persona docente incurra en:

9.1. La persona fisica o juridica adjudicada debe iniciar labores una vez emitida la orden
de inicio por parte del Proceso de Tecnologias de Informacion. Si transcurridos cinco
dias naturales sin que la persona adjudicada inicie labores y sin que éste justifique tal
atraso, se le cobrard una multa del 1% (uno por ciento) por dia natural de
incumplimiento hasta un maximo del 15% (quince por ciento).Alcanzando ese monto
se considerara dicho incumplimiento como grave y se procedera con la resolucion del
contrato, de conformidad con lo establecido en el Reglamento a la Ley de
Contratacion Administrativa.

Atentamente,
Lic. Alberto Arias Viquez
Jefatura
Proceso Tecnologias de la Informacion
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