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16 de diciembre de 2022
Bachiller

Arnoldo Barahona Cortes
Alcalde Municipal
Municipalidad de Escazu.

Asunto: Advertencia por omision en el registro de Camiones Recolectores de Basura y su
cdlculo de depreciacion mensual en el médulo de activos fijos y en el cdlculo de los Costos
Tarifarios de Recoleccién de Residuos Sélidos.

Estimado serior Alcalde:

Esta auditoria realizd un estudio complementario derivado del estudio denominado
"Auditoria Especial atencion a denuncia sobre el Gasto en alquileres de vehiculos a empresas
privadas” en cumplimiento del Plan Anual de Trabajo de la Auditoria 2022, como parte de las
pruebas redlizadas y requerimientos de informacion para dicho cometido, se nos presenta
una omision del registro de dos camiones recolectores de basura de las placas SM5632 vy
SMé6877 en el Modulo de Activos Fijos y auxiliar de activos fijos.

Asimismo, se presenta el reqistro erroneo en la descripcion del activo numero 2777N que
indica Vehiculo Recolector Kenworth Placa SM5832, cuando readmente la placa
correspondiente es la placa SM5632.

Dentro de los requerimientos solicitados al Subproceso de Servicios Municipales sobre la
flotilla vehicular de Camiones Recolectores con que cuenta dicho Subproceso, no se logrd
ubicar en el auxiliar de activos fijos del Municipio, los camiones recolectores placas SM5632 y
SM6877, por lo que se solicita a la Oficina de Suministros y Activos, suministrar los nimeros de
activos de dichos camiones recolectores, en donde segun respuesta mediante el oficio SA-
152-2022 del dia 29 de noviembre del 2022 expresa:

“Vehiculo SM5632, no existe en cambio si el SM5832N.
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Vehiculo SM6877, existe fisicamente estd funcionando, pero no se pudo ubicar el
numero de activo en auxiliar de activos. Se realizard una revision de las boletas de
asignacion fisicas para poder ubicar.”

Derivado de lo anterior, se procede a dar seguimiento a dichas afirmaciones, determinando
lo siguiente:

. “Vehiculo SM5632, no existe, en cambio si el SM5832N".
De la factura 439475 fechada 13 de marzo 2012 se adquirieron 3 camiones recolectores de
Basura Kenworth T8OO que segun el auxiliar de los activos fijos corresponden a los activos
numeros 2775N, 2776N y 2777N con las placas de los camiones recolectores SM5630, SM5631
y SM5632, que, de paso, existe la recomendacion pendiente de realizar correspondiente al
Informe INF-AI-016-2021 Auditoria Operativa de Estudios Tarifarios del 13/10/2021 que indica:

9.17 Revisar y gjustar el registro de la factura 439475 proveedor Partes de Camion de
fecha 26/06/2012 Orden de Compra 32685 Camiones Recolectores Basura Kenworth
T800 en el sistema Decsis en el médulo de activos la diferencia del registro de los tres
vehiculos recolectores.

Extracto del auxiliar de activos fijos:

Se extrae del sistema Decsis en el médulo de activos fijos el listado de los activos totales que
se encuentran registrados en dicho auxiliar con corte al O2 de diciembre del 2022 vy se busca
la informacion para lograr ubicar el registro de los 3 camiones recolectores de basura
Kenworth T8OO vinculados a la factura 439475 del 13/03/2012 como se muestra:

Entidad [l N* ActivolE] Descripcion B valadquis Emarca Bl Fecha Blo/c  Blrroveedor

MUNICE 277N VEHICULO RECOLECTOR KENWORT PLACA SM 5832 109324461,15 KENWORT  26/06/201200:00:00 32685 (D
MUNICE 2776N VEHICULO RECOLECTOR KENWORT 5M 5631 109324 461,15 KENWORT  26/06/2012 00:00:00 32685 “
MUNICE  2775N VEHICULO RECOLECTOR KENWORT SM 5630 109324461,15 KENWORT  26/06/201200:00:00 32685 (D

Fuente: Auxiliar de activos fijos generado en el moédulo en Decsis
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Factura 439475:

Como se puede evidenciar en la factura 439475 del dia 13 de marzo del 2012 en la misma

indica el numero de chasis, motor, VIN, color y ano de cada uno de los Camiones Recolectores
de Basura adquiridos como se muestra:

FAC’I‘URANo 439475 4

ceo JURIDICA MES |
D - CHN— L 13 Marzo 2012
- A -
CAMIONES Y REPUESTOS URGA a4
|
SENOR
—_— —MUN%CIDAL}DADLDE-ESCAM_ R No. CLIENTE s 006
C C XCR . . ] AT 2 Vi ey CL‘ :.‘.-.' RIC.
DIRECCION. NTRAL 1720
CEDULA No.:
"CANT. No. S i
| ot el B L DESCRIPCION | PRECIO UNIT. J‘I‘
30 KEN-TB0O CAMION RECOLECTOR BASURA KEMWORTH TB0O i

21120 3651 620,01
CON CAJA RECOLECTORA HARCA BRCNEILLS XC :

Bultr-~ 3 ORDEN DE COMPRA » 032685
uridniesg 7 UCITACION PUBLICA 201 1LN-000002-01
i meummmmmmmm
g Bl ol I .'ERNS DPA
G HEPAT L Mmm ViN COLORIARD

I8 INKDXAOXTCHT 11645 VERDE.. 2012
B0 W KD 4E KICHT 1616 VERDE = 2012
ELIRAT 2Rl ANMND YAOXOCT I €LY VERDE 212,

|
Fuente: Expediente de contratacion 201ILN-OOOOQ2-01

Reqgistro Nacional:

Derivado de lo anterior, se procede a revisar en el Registro Nacional los numeros de VIN de
cada camion recolector de basura, dando como resultado como se muestra mads adelante
que los mismos corresponden a las placas SM5630, SM5631y SM5632 donde en el registro de

los activos en el modulo de activos fijos corresponden a los nimeros 2775N, 2776N vy 2777N
respectivamente:
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FLVEhiculn Placa SM (0607 |  {—

Citas de [nsenpown

ElVvehnue Faca SM 05N (u—
Crean de lewcnpodn

Tomao 2012 Asiento: 00135549 Secuencia; 001 Feeha:2T-abr-2012

SUis Assmio, 00138556 Secuemsm 901 Feona Jhaahe. 2302

- ~ AT Carcteristicas Generales del Vehiculo
Coraiminxa Geenlo & Vb

g fra—— - | |Marca KENWORTH [Essilo TR |
- Copanind - t == | [Categonia CARGA PESADA (Capacidad 3 personas
T T Peva Ve n | [Sene INKDNSONSCRTHALG |Peso Vacio 0 ) ]
LECTOR DE BASLRA PFoos en e | [Carrocena RECOLECTOR DE BASURA |Pesa Newn - 20300 kgrms
BLE Pesa Bt (15597 cprem | Iraccion (Y] ) |Peso Bruto: 27900 kgrms
Vil Hooeeds 6259000000 . Nomero Chaus: [T11616 B |Valor Hx|cndl____ 62 ?:ﬂl)ﬂ_lﬂ 00
Trads Aol TNSCRITD Aflo Fabricacidn (2012 [Futada Acwar: [INsCRITO
[ Jma Eiudo Tbare |DEBE DERECHOS DF ADUANAJ | (Lo0gind 0. [stado Trbutano: [DEBE DERECHOS DE ADUANA|
a;—:—n';w\'m.]m T R e T Cabina DESCONOUIDD [Clase Tributaria 2;;30&;‘“‘_"_"_
S T = T Techo NO APLICA " s [PARTICLLAR
) Vilor Contrats 117208 00 { [Peto Remolque: [0 [Valor Comrato: (1,00 Ny
VERDE Nerers et | el AVERPEE umero sepaal Ll
Convertids % “Meash  COLONES N - oneda: [COLONES
i INKDXNCRTE 1 - X¥CRT1161
CARACTERISTICAS DEL MOTOR
Vires (N\towr [M£36130  [Marca MMINS
) T I NOINDICADO [Modelo. [1300
- C \.'l":,_::__?_w = .t. Lndada :If‘J'U'JL C Cilindros, f |
Combusthic. |DIFSEL | Potencia (450 KW Combustible [DIESFI .
Fabncasze SO INDICADO Prscdewi DESCONOCTDA | Fabnzanie: NU ININCADO [Procedencia [DESCONOCIDA || oo
F1 Vehiculo Placa S\ 0osn3) mm—m——
Citas de Tnsenpoan
Toma: 2012 Asiento: (0138543 Secusncia: 001 Fecha 02-mayv-2012
Caracternticas Generales del Vehiculo
[Marca [keNworTH Fatilo [rsaa
{Calegoria [CARGA PESADA Capazidad: 3 personas
NAONOCHTII617 _T‘c.\o Vacta (U -
[ TOR DL BASURA 3o Neto ]
Traceidn: I J:‘:w Brute. 27500 hgrms.
Numero Chass. |INKDXAOXOCRTII617 Valor Hacienda:  [62.970,000 €0
Afio Fabneacion [2012 Estade Actual INSCRITOD
Loagmud [0 mis Estado Tributano: [DEBE DERECHOS DE ADUANA
[Cabina DESCONOCIDO Clase Tnbutana 2463087
s [NOAPLICA G [PARTICULAR
Peso Remolque: |0 Valor Comrato (217,206 67
{Color |VERDE |Numero regural it
Comvertido N Moneda COLONES
VTN [INKDX3OXOCR 11617
C ._\_R..}f. Il—.klb‘_l ICAS DL., _.\-tDIUPS
'm'l‘\'uuﬂl.
| Potenca 450 KW [Combusbie: DIESEL
Fasncante: NO INDICADO [Precedencia [DESCONOCIDA
Fuente: Registro Nacional/Consulta de vehiculos
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Como se muestra en el extracto del auxiliar de activos fijos, el activo 2777N que tiene la
leyenda Vehiculo Recolector Kenworth Placa SM5832, realmente corresponde a la placa
SM5632.

Ahora bien, con respecto al vehiculo placa SM5832 como indica la descripcion del activo
2777N, si existe otro vehiculo con ese nimero de placa, el cual, si se adquirid mediante la
factura 491930 del dia 14 de febrero del 2013, 1 Camidén Recolector de Basura Marca
Kenworth T8OO, en donde en el detalle de la factura y el registro del vehiculo en el Registro
Nacional muestran gue es el mismo vehiculo:

§.00 KEN-TBOO RECOLECTOR DE BASURA MARCA KENWORTH WODELO
Ampitacion de 33.33% a Licitacion Publica 201 1LN-000002-01

ORDEN DE COMPRA # 33239
CHASIS MOTOR VIN COLOR ARO

Fuente: Expediente de licitacion 201ILN-OOQOQ02-01

F1 Vehiculo Placa: SM 005832 A—
Citas de Inscnipeion

Tomo: 2013 Aciento: 00098666 Secuencia: 001 Fecha:20.mar-2013

Caractensticas Generales del Vehiculo

Marca KENWORTH Estilo:
Categona: CARGA PESADA

Capacidad:

] -P..\u. .\-..h.'_:l\ 1
[RECOLECTOR DE BASURA Peso Neto 2 ]
_K\-\ I .:!’:m I.i.'u.'u. | -
'  [Valor Hacienda:  [68,350,000.00
Ado F_,-j_tj_n:fi}[tffzui'_i' [Esado Acual  [INSCRITO j
Longitud .‘O mts. {Estado Tnbutano: 'DEBE DERECHOS DE ADUANA
Cabina [DESCONOCIDO ™ [Clase Tnbutana. 2489703 1
Techo: [foarica e PARTICULAR
[Peso Remolque. [0 |Valor Contrato. |111,000,00000 ¥l
Color: _\ ERDE [Numero .’c;-:.!—l;.:i“-‘.. }
Convenido [N " [Moneds COLONES
N [INKDX4ON6DR7IZ259

Fuente: Registro Nacional/Consulta de vehiculos
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Se busca en el auxiliar de activos fijos dicho registro del vehiculo recolector de basura y el
mismo no se encuentra registrado en dicho moédulo de activos fijos, por lo que se procede a
verificar por varias formas para poder localizar dicho registro del vehiculo recolector de
basura e inclusive se filtrd por proveedor dando como resultado que, para dicho proveedor,
solo aparece el registro de los tres primeros camiones mencionados anteriormente como se
muestra:

MUNICE  2777N  VEHICULO RECOLECTOR KENWORT PLACA SM 5832 109324461,15 KENWORT  26/06/201200:00:00 32685 (U
MUNICE  2776N VEHICULO RECOLECTOR KENWORT SM 5631 109324461,15 KENWORT  26/06/201200:00:00 32685 (D

MUNICE  2775N VEHICULO RECOLECTOR KENWORT SM 5630 109324461,15 KENWORT  26/06/201200:00:00 32685 (D
Fuente: Auxiliar de activos fijos generado en el modulo en Decsis

Lo gque indica que dicho camion no fue incluido en el médulo de activos fijos, por lo tanto,
puede que no se haya efectuado el registro de adquisicidn del activo fijo, asi como el cdlculo
de la depreciacion mensual por los afos de vida Util, que segun la tabla de depreciaciones
del Ministerio de Hacienda es como un minimo de 10 anos de vida til, asi como, tampoco se
ha contemplado el valor de adquisicion ni el cdiculo de la depreciacion en la realizacion de
los estudios tarifarios anuales en la Recoleccion de Desechos Sdlidos, por I que dicho cobro
del costo del servicio de Desechos solidos no se ha incluido.

2. "Vehiculo SM6877, existe fisicamente estd funcionando, pero no se pudo ubicar el
numero de activo en auxiliar de activos”
Conrespecto al registro del camidn recolector de la placa SMé877, dicho activo corresponde
a la orden de compra 35270 de fecha 31/10/2016 donde se adquirieron 2 vehiculos
Camiones Recolectores uno marca Freightliner y otro Mercedes Benz, los cuales
corresponden a las facturas 206986 del dia 0O1/12/2016 marca Freightliner y 206987
31/05/2017 marca Mercedes Benz como se sefalar:

2208-7546
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= Municipalidad de Escazu i~ ™
Z ORDEN DE COMPRA POR BIENES Y SERVICIOS SODLABRILDE 19 o
¢« edula hrdeca 3014042050
2208 7500 PAN 22881365 NO 35270 37 8
“her 552-125%0
Fecha: 31/10/2016
bencries O - ST S Cuenta 1022
o0 QU Fax i) TipoPago  COMPLETA
intregar al sefiora) _— funcionano de esta Muniapalidad lo siguiente

| | s Mevtecsn Marca Froghalmer, Madelo M2 112 Af N1T com I 50202050102 l 104 "“""“"I g
ane | sl Staaa Mool Sodeto M2 HD Aso Xin

I- o Wovementor Marca Meroades tone, Madels Ascge A N7 om I 50202050102 |

s "ll-l(.llrl o M
wopn takora Mo Mo Sokin Maalebe MY AR Wiie

seremererrer UL LAIMA LANEA Strossenens
Fuente: Expediente de licitacion 2016LN-OOOQOQI-01

De acuerdo con lo expuesto, en el modulo de activos fijos solo aparece el registro del vehiculo
placa SMé952 que corresponde a la factura 206987 del 31/05/2017 como se muestra:

entidad [B N° Activolll Descripcion K valadquis B marca B Fecha B columns [l

MUNICE ~ 6172N VEHICULO RECOLECTOR DE BASURA MERCEDES BENZ PLACA SM 6172 76016 426,00 MERCEDES BENZ 01/06/2017 00:00:00 M2 112 ARO 2016

Entidad [Bl N* Activollll Descripcién B column11 BEo/c Bl rroveedor x]
MUNICE  6172N VEHICULO RECOLECTOR DE BASURA MERCEDES BENZ PLACA SM6172  VIN WDBS72072H0086861 35270 (D

Fuente: Auxiliar de activos fijos generado en el modulo en Decsis

Ademds, se anexa la revision de dicho vehiculo en el Registro Nacional, donde se logra
evidenciar que es el mismo vehiculo, pero el detalle en la descripcion en el modulo de activos
fjos se encuentra mal consignado dado que no es la placa SMé172 sino la placa SMé952
segun detalle:

2208-7546
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El Vehiculo Placa: SM 006957 —
Crtas de Inscnipeion

Tomo: 2017 Asiento: 00297973 Secuencia: 001 Fecha:1l-may-2017

Caracteristicas Generales del Vehiculo

[Marca MERCEDES BENZ Estilo ATEGO

CARGA PESADA Capacidad 2 personas
bem 1 K\“‘i-).l_w.f:n?:‘lil:-l.lh‘g!.igII.. - "u_l’c%o Vacio: |0
Camocena  [RECOLECTOR DE BASURA [PesoNewo:  [Okgmns. |
[Traccion: [4X2 == Peso Bruto: — lt\{'(}i;-‘:c:'\s o )
SRR T W SR = Valor Hacienda: | 39,440,000.00
oz EsdoAewal:  INSCRITO ]
; —[os Fstado Tributario: DEBE DERECHOS DE ADUANA|
[Cabina: [SENCILLA " TClasc Trbutana: 2536377
Techo TECHO DURO [Uso:  [OFICIAL }
Peso Remolque: |0 ~ 'Valor Contrato: 61.400.000.00 |
(Cotor: “[BLaNCO  Numero ,_.5.,"_,}""5” 1
Conventido N Monecda COLONES
VIN WDB9T2072HO08686]

Fuente: Registro Nacional/Consulta de vehiculos

Con respecto a la factura 206986 del dia O1/12/2016 corresponde a la placa SMé877 como
se muestra y el cual no se logro localizar el registro en el modulo de activos fijos:

FACTURA

6oz
N° 206986
el —
{ senom (Es) | FecHa
:DC‘M: L SUCURSAL
| FChINCIA COND PAGO
| CEDLLA TEL T e s = 4
| ACTMIDADGIRO: iteesiaiin A )
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o - - - 7 naunicipalidad de Escaza |
...... . ! Recursos -‘:‘in_gﬂgteros

S e R

e
—

e ——.

© 1 SHEQUE NS 10806 B

e - r - -
.

Fuente: Expediente de licitacion 2016LN-OOOQQQI-01

Asimismo, se procede arevisar en el Registro Nacional para verificar el nimero de chasis y el
motor donde coincide con el vehiculo placa SMé6877 como se muestra:

Ll Vehiculo Placa SM (06577 Je——
Cras de Insenpea

Temo 2017 Awenio: 00127682 Secuenca 001 Fecha 27.feb-2017

Caractenaticas Generales del Vebiculo

Maca [FREIGHTLINER Farlo: w2

[Categona; JCARGA PESADA Capacdad Ypersoons |
“[Peso Vacio 0 A 3

‘Camosena: [RECOLECTOR DE BASURA [Peso New B kg G

Traccion e Poso Bruto 35000 kgrms 4

[Numero Chavis: [SALMCSCN THDIDI0AS Valor Mackeeda  [75,350,000 00

[Afio Fabeicacian 2017 ' Estado Actual  [INSCRITO ]

[fongnd  Omn T Fatado Tribataro [DEBE DERECHOS DE ADUANA |

Cabirs DESCONOC DO Clase Tribatana  [24a1%93

[Techo 'NOAPLICA T OFICIAL

‘E‘;m Remolq .r"-( v 131,400,000 '.:. I

Color:  VERDF - e

.l\:rmcrhdd :\ o ._”:N!:.'o.\:a 3 i-.nt-ﬂ_i NESE 0 - o ]

[VINT FALMCSCATHDIDIOSS

CARACTERISTICAS DEL MOTOR

Marcs  MERCEDES DENZ

N Sene:  NOINDICADO  Modele M2 112
Cilindrada 12800 C ( Cilindros 6
[Potrencia (315 KW Combustibic. DIESEL

[Fabrcanic INO INDICADO  Procedencia | DESCONOCIDA

Fuente: Registro Nacional/Consulta de vehiculos
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Por otra parte, enlarevision de la base de datos del sistema informatico Decsis del modulo de
activos fijos, no se logra evidenciar un adecuado control con respecto alos nimeros de VIN,
Numero de Motor, Serie, NUmero de placa de matricula, entre otras caracteristicas
importantes de cada registro de activo para un mejor control de este, asi como, su asignacion
de funcionarios responsables.

Conclusion:

Basado en lo expuesto anteriormente, se presenta una omision en el registro del modulo de
activos fijos con que cuenta la Municipalidad de dos Camiones Recolectores de Basurg, e
inclusive si los mismos se encuentran registrados en los Estados Financieros en el rubro de los
Bienes no concesionados conocidos como activos fijos, asi como, su respectivo cdlculo
mensual de depreciacion e inclusion ademds del costo y su depreciacion para el cobro de
las tarifas de la Recoleccion de Desechos Sélidos que se actualizan anualmente.

Por lo tanto, en consecuencia, de lo mencionado, los estados financieros no estarian
presentando la informacion financiera de manera, razonable, fiel y oportuna e incumpliendo
con las caracteristicas de confiabilidad, relevancia, comprensibilidad y comparabilidad
exigida por el Marco Internacional Normativo Contable adoptado vy la rendicion de cuentas
conforme al Plan de Cuentas y Politicas Contables emitidas por la Direccidon General de
Contabilidad Nacionall.

También, se estaria incumpliendo con la normativa aplicable de Control Interno del Sector
Publico especificamente en el registro contable, verificaciones y conciliaciones periodicas, asi
como, la calidad de la informacidn y confiabilidad, entre otros.

Ademdas, con el cumplimiento del articulo 83 del Codigo Municipal, sobre el costo que se debe

utilizar para el respectivo cobro de las tarifas en este caso sobre la Recoleccion de Residuos
Solidos.
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Criterio:

Normas de Control Interno del Sector Publico N-2-2009-CO-DFOE

4.1 Actividades de control

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disefiar, adoptar,
evaluar y perfeccionar, como parte del SCI, las actividades de control pertinentes, las que
comprenden las politicas, los procedimientos y los mecanismos que contribuyen a asegurar
razonablemente la operacion y el fortalecimiento del SCI y el logro de los objetivos
institucionales. Dichas actividades deben ser dinamicas, a fin de introducirles las mejoras que
procedan en virtud de los requisitos que deben cumplir para garantizar razonablemente su
efectividad.

El dmbito de aplicacion de tales actividades de control debe estar referido a todos los niveles
y funciones de la institucion. En ese sentido, la gestion institucional y la operacion del SCl deben
contemplar, de acuerdo con los niveles de complejidad y riesgo involucrados, actividades de
control de naturaleza previa, concomitante, posterior o una conjuncion de ellas. Lo anterior,
debe hacer posible la prevencion, la deteccion y la correccion ante debilidades del SCl y
respecto de los objetivos, asi como ante indicios de la eventual materializacion de un riesgo
relevante.

4.2 Requisitos de las actividades de control

e. Documentacion. Las actividades de control deben documentarse mediante
su incorporacion en los manuales de procedimientos, en las descripciones de
puestos y procesos, © en documentos de naturaleza similar. Esa documentacion
debe estar disponible, en forma ordenada conforme a criterios previamente
establecidos, para su uso, consulta y evaluacion.

4.3 Proteccion y conservacion del patrimonio

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben establecer, evaluar y
perfeccionar las actividades de control pertinentes a fin de asegurar razonablemente Ia
proteccion, custodia, inventario, correcto uso y control de los activos pertenecientes a la
institucion, incluyendo los derechos de propiedad intelectual (...

1
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4.3.1 Regulaciones para la administracion de activos

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, administracion de deben
establecer, actualizar y comunicar las regulaciones activas pertinentes con respecto al uso,
conservacion y custodia de los activos pertenecientes a la institucion.

Deben considerarse al menos los siguientes asuntos:

a. La programacion de las necesidades de determinados activos, tanto para efectos
de coordinacion con las instancias usuarias, como para la prevision de sustituciones,
reparaciones y otros eventos.

b. La asignacion de responsables por el uso, control y mantenimiento de los activos,
incluyendo la definicion de los deberes, las funciones y las lineas de autoridad y
responsabilidad pertinentes.

C. El control, registro y custodia de la documentacion asociada a la adquisicion, la
inscripcion, el uso, el control y el mantenimiento de los activos. (lo subrayado no
corresponde al originail)

d. El control de los activos asignados a dependencias desconcentradas o
descentralizadas.

e. El cumplimiento de requerimientos legales asociados a determinados activos, tales
como inscripcion, placas y distintivos.

f. Los convenios interinstitucionales para préstamo de activos, asi como su justificacion
y autorizacion, las cuales deben constar por escrito.

g. El tratamiento de activos obsoletos, en desuso o que requieran reparaciones
COStosas.

4.3.2 Custodia de activos

La custodia de los activos que cada funcionario utilice normalmente en el desarrollo de sus
labores debe asignarsele formalmente. En el caso de activos especialmente sensibles v de
aquellos que deban ser utilizados por multiples funcionarios, la responsabilidad por su
custodia y administracion también debe encomendarse especificamente, de modo que

haya un funcionario responsable de controlar su acceso y uso. (o subrayado no corresponde
al original)

12
2208-7546
auditoria3@escazugo.cr

WWwW escazu.go.cr

/‘\_///—\




7 DE ESCAZU Proceso Auditoria Interna

LAY INF-AI-23-2022

ﬁ. MUNICIPALIDAD CcO.5
;

4.4 3 Reqgistros contables y presupuestarios

El jerarca y los titulares subordinados, segun sus competencias, deben emprender las
medidas pertinentes para asegurar que se establezcan y se mantengan actualizados
reqistros contables y presupuestarios que brinden un conocimiento razonable y confiable de
las disponibilidades de recursos, las obligaciones adquiridas por la institucion, vy las
transacciones y eventos realizados. (lo subrayado no corresponde al original)

4.4.5 Verificaciones y conciliaciones periodicas

La exactitud de los registros sobre activos y pasivos de la institucion debe ser comprobada
periodicamente mediante las conciliaciones, comprobaciones y otras verificaciones gue se
definan, incluyendo el cotejo contra documentos fuentes v el recuento fisico de activos tales

como el mobiliario y equipo, los vehiculos, los suministros en bodeqga u otros, para determinar

cualquier diferencia vy adoptar las medidas procedentes. (lo subrayado no corresponde al

original)
5.6 Calidad de la informacion

El jerarca vy los titulares subordinados, segun sus competencias, deben asegurar

razonablemente que los sistemas de informacion contemplen los procesos requeridos para

recopilar, procesar v generar informacion que responda a las necesidades de los distintos
usuarios. Dichos procesos deben estar basados en un_enfogue de efectividad vy de
mejoramiento continuo. (lo subrayado no corresponde al original)

Los atributos fundamentales de la calidad de Ia informacion estcn referidos ala confiabilidad,
oportunidad y utilidad.

5.6.1 Confiabilidad

La informacion debe poseer las cualidades necesarias gue la acrediten como confiable, de

modo gue se encuentrelibre de errores, defectos, omisiones y modificaciones no autorizadas,
y sea emitida por la instancia competente. (lo subrayado no corresponde al original)

5.8 Control de sistemas de informacion

El jerarcay los titulares subordinados, segun sus competencias, deben disponer los controles

pertinentes para que los sistemas de informacion garanticen razonablemente la calidad de

la informacidn y de la comunicacion, la seguridad y una clara asignacion de
135
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responsabilidades y administracion de los niveles de acceso a la informacion y datos
sensibles, asi como Ila garantia de confidencialidad de la informacion que ostente ese
cardcter.

Ley General de Control Interno N°8292

Articulo 8.- Concepto de sistema de control interno

Para efectos de esta Ley, se entenderd por sistema de control interno la serie de acciones
glecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar seguridad en la
consecucion de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.
c) Garantizar eficiencia y eficacia de las operaciones.
d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.

Articulo 10.- Responsabilidad por el sistema de control interno

Seran responsabilidad del jerarca y del titular subordinado establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar el sistema de control interno institucional. Asimismo, serd
responsabilidad de la administracion activa redlizar las acciones necesarias para garantizar
su efectivo funcionamiento.

Articulo 12- Deberes del jerarca y de los titulares subordinados en el sistema de control interno

Enmateria de controlinterno, al jerarca y los titulares subordinados les corresponderd cumplir,
entre otros, los siguientes deberes:

a) Velar por el adecuado desarrollo de la actividad del ente o del érgano a su cargo.

b) Tomar de inmediato las medidas correctivas, ante cualquier evidencia de
desviaciones o irregularidades. (Lo subrayado no corresponde al original)

Articulo 15.- Actividades de control

Respecto de las actividades de control, serdn deberes del jerarca y de los titulares
subordinados, entre otros, los siguientes:

14
2208-7546
auditoria3@escazugocr
WWW.escazu.gqo.cr

/\///\



2

o
m MUNICIPALIDAD Proceso Auditoria Interna

i,l‘,lfa PEESERE INF-AI-23-2022

CO.5

a) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente, las politicas, las
normas y los procedimientos de control que garanticen el cumplimiento del sistema de
control interno institucional y la prevencion de todo aspecto que conlleve a desviar los
objetivos y las metas trazados por la institucion en el desempeno de sus funciones.

b) Documentar, mantener actualizados y divulgar internamente tanto las politicas
como los procedimientos que definan claramente, entre otros asuntos, [os siguientes:

I. La autoridad y responsabilidad de los funcionarios encargados de autorizar y
aprobar las operaciones de la institucion.

ii. La proteccion y conservacion de todos los activos institucionales.

fiii. El diseno vy uso de documentos v reqistros gue coadvuven en la anotacion
adecuada de las transacciones vy los hechos significativos gue se realicen en la
institucion. Los documentos y reqgistros deberdn ser administrados y mantenidos

apropiadamente.

iv.La conclliacion periodica de reqistros, para verificar su exactitud v determinar
y enmendar errores U omisiones que puedan haberse cometido.

v. Los controles generales comunes a todos los sistemas de informacion
computarizados v _los controles de aplicacion _especificos para el
procesamiento de datos con software de aplicacion.

Lo subrayado no corresponde al original

Articulo 16.- Sistemas de informacion

Deberd contarse con sistemas de informacion que permitan a la administracion activa tener
una gestion documental institucional, entendiendo esta como el conjunto de actividades
realizadas con el fin de controlar, aimacenar y, posteriormente, recuperar de modo
adecuado la informacion producida o recibida en la organizacion, en el desarrollo de sus
actividades, con el fin de prevenir cualquier desvio en los objetivos trazados. Dicha gestion
documental deberd estar estrechamente relacionada con la gestion de la informacion, en la
que deberdn contemplarse las bases de datos corporativas y las demas aplicaciones
informaticas, las cuales se constituyen en importantes fuentes de la informacion registrada.
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En cuanto a la informacion y comunicacion, serdn deberes del jerarca y de los titulares
subordinados, como responsables del buen funcionamiento del sistema de informacion, entre
otros, los siguientes:

a) Contar con procesos que permitan identificar v registrar informacion confiable,
relevante, pertinente y oportung; asimismo, gue la informacion sea comunicada a la
administracion activa que la necesite, en la forma y dentro del plazo requeridos pard
el cumplimiento adecuado de sus responsabilidades, incluidas Ias de control interno.

b) Armonizar los sistemas de informacion con los objetivos institucionales y verificar que
sean adecuados para el cuido y manejo eficientes de los recursos publicos.

Lo subrayado no corresponde al original

Ley 8422 contra la Corrupcion y el enriguecimiento llicito en la Funcion Publica

Articulo 3.- Deber de probidad.

El funcionario publico estard obligado a orientar su gestion a la satisfaccion del interés publico.
Este deber se manifestard, fundamentalmente, al identificar y atender las necesidades
colectivas prioritarias, de manera planificada, regular, eficiente, continua y en condiciones de
igualdad para los habitantes de la Republica; asimismo, al demostrar rectitud y buena fe en
el gjercicio de las potestades que le confiere la ley; asegurarse de que las decisiones que
adopte en cumplimiento de sus atribuciones se gjustan a la imparcialidad y a los objetivos
propios de la institucion en la que se desempena v, finalmente, al administrar los recursos
publicos con apego a los principios de legalidad, eficacia, economia y eficiencia, rindiendo
cuentas satisfactoriamente.

Ley General de la Administracion Publica N°6227

Articulo 4°-La actividad de los entes publicos deberd estar sujeta en su conjunto a los
principios fundamentales del servicio publico, para asegurar su continuidad, su eficiencia, su
adaptacion a todo cambio en el régimen legal o en la necesidad social que satisfacen y la
igualdad en el trato de los destinatarios, usuarios o beneficiarios.
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Articulo 11-

l. La Administracion Publica actuard sometida al ordenamiento juridico y solo podrd
redlizar aquellos actos o prestar aquellos servicios publicos que autorice dicho
ordenamiento, segun la escala jerarquica de sus fuentes.

2. Se considerard autorizado el acto regulado expresamente por norma escrita, al
menos en cuanto a motivo o contenido, aunque sea en forma imprecisa.

Articulo 111-

. Es servidor publico la persona que presta servicios a la Administracion o a nombre y
por cuenta de ésta, como parte de su organizacion, en virtud de un acto vdlido y eficaz
de investidura, con entera independencia del caracter imperativo, representativo,
remunerado, permanente o publico de la actividad respectiva.

2. A este efecto considéranse equivalentes los términos "funcionario publico’, “servidor
publico’, "'empleado publico’, ‘encargado de servicio publico’ y demas similares, y el
régimen de sus relaciones serd el mismo para todos, salvo que la naturaleza de Ia
situacion indique lo contrario.

3. No se consideran servidores publicos los empleados de empresas o servicios
economicos del Estado encargados de gestiones sometidas al derecho comun.

Articulo 113.-

l. El servidor publico deberd desempenar sus funciones de modo que satisfagan
primordialmente el interés publico, el cual serd considerado como la expresion de los
intereses individuales coincidentes de los administrados.

2. El interes publico prevalecerd sobre el interés de la Administracion Publica cuando
pueda estar en conflicto.
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3. En la apreciacion del interes publico se tendrd en cuenta, en primer lugar, los valores
de seguridad juridica y justicia para la comunidad y el individuo, a los que no puede en
ningun caso anteponerse la mera conveniencia.

Ley de Eficiencia en la Administracion de los Recursos Publicos N°9371

Articulo 4.- Uso eficaz y eficiente de los recursos publicos recibidos

Las entidades a las que se refiere el articulo 3 de esta ley deberan tomar las medidas
necesarias para garantizar un uso eficaz y eficiente de los recursos publicos recibidos,
conforme al Plan Nacional de Desarrollo establecido por el Ministerio de Planificacion
Nacional y Politica Econdmica (Mideplan).

Articulo 14.- Hechos generadores de responsabilidad administrativa
Ademds de los previstos en otras leyes y reglamentos, seran hechos generadores de
responsabilidad administrativa, independientemente de la responsabilidad civil o penal c que
puedan dar lugar, los siguientes:

a) Brindar informacion alterada, falsa o incompleta.

b) Ocultar informacion. {...)

Codigo Penal N°4573

Incumplimiento de deberes

Articulo 339:  Sera reprimido con pena de inhabilitacion de uno a cuatro anos, el funcionario
publico que ilegalmente omita, rehuse hacer o retarde algun acto propio de su funcién. Igual
pena se impondrd al funcionario publico que ilicitamente no se abstenga, se inhiba o se
excuse de realizar un tramite, asunto o procedimiento, cuanto estd obligado a hacerlo.”

Ley de la Administracion Financiera de la Republica y Presupuestos Publicos N°8131

Articulo 17 - Sistemas de control

Para propiciar el uso adecuado de los recursos financieros del sector publico, se contard con
sistemas de control interno y externo.
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Articulo 18- Responsabilidades de control

El control interno serd responsabilidad de la mdxima autoridad de cada dependencia. En los
procesos donde participen dependencias diferentes, cada una serd responsable de los
subprocesos o actividades que le correspondan.

El control externo corresponderd ala Contraloria General de la Republica, de acuerdo con su
Ley Organica y las disposiciones constitucionales.

Articulo 110.- Hechos generadores de responsabilidad administrativa

Ademdas de los previstos en otras leyes y reglamentaciones propias de la relacion de servicio,
seran hechos generadores de responsabilidad administrativa, independientemente de la
responsabilidad civil o penal a que puedan dar lugar, los mencionados a continuacion:

(...) e) El empleo de los fondos publicos sobre los cuales tenga facultades de uso,
administracion, custodia o disposicion, con finalidades diferentes de aquellas a
las que estan destinados por ley, reglamento o acto administrativo singular, aun
cuando estas finalidades sean igualmente de interés publico o compatibles con
los fines de la entidad o el érgano de que se trate.

Asimismo, los funcionarios competentes para la adopcion o puesta en practica
de las medidas correctivas seran responsables, si se facilita el uso indebido, por
deficiencias de control interno que deberian haberse superado razonable y
oportunamente.

h) Las actuaciones simuladas o fraudulentas en la administracion, el manejo y la
custodia de bienes o fondos publicos.

k) La aprobacion o readlizacion de asientos contables o estados financieros
falsos.

I) EIl nombramiento de un servidor con facultades de uso y disposicion de
recursos publicos, que no reuna las condiciones exigidas por el ordenamiento
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juridico o los manuales y las reglamentaciones internas, o darle al servidor
posesion del cargo sin rendir previamente la caucion que ordena esta Ley.

o) Apartarse de las normas técnicas y los lineamientos en materia
presupuestaria y contable emitidos por los érganos competentes.

p) Causar dano, abuso o cualquier pérdida de los bienes en custodia que reciba
un funcionario publico, cuyas atribuciones permitan o exijan su tenencia y de los
cuales es responsable.

q) Permitir a otra persona manejar o usar los bienes publicos en forma indebida.

r) Otras conductas u omisiones similares a las anteriores que redunden en
disminucion, afectacion o perjuicio de la Administracion Financiera del Estado o
sus instituciones. (...)

Directriz CN-OOQI-2009 del dia 23 de noviembre del 2009, Direccion General de la
Contabilidad Nacional

Propiedad, Planta y Equipo: Son activos producidos y/o adquiridos que se utilizan repetida o
continuamente en procesos de produccion o con potencial de servicio durante mas de un
ano.

Depreciacion: Es la distribucion sistemadtica del costo de un activo durante su vida util.

Vida dtil es:
a) El periodo de tiempo durante el cual espera una empresa usar un activo; o
b) El numero de unidades de produccion o similares que una entidad o institucion
espera obtener de un activo.

Costo de adquisicion: Incluye el precio neto pagado por los bienes, mds todos los gastos
necesarios para tener el activo en lugar y condiciones que permitan su funcionamiento, como
los derechos y gastos de importacion, fletes, seguros, gastos de instalacion y
acondicionamiento necesarios hasta su puesta en operacion.
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NICSP 17 Propiedad, Planta y Equipo

Importe depreciable y periodo de depreciacion

66.Elimporte depreciable de un activo se distribuirc de forma sistematica alo largo de su vida
util.

67. El valor residual vy la vida util de un activo se revisardn, como minimo, en cada fecha de
presentacion anual y, silas expectativas difirieren de las estimaciones previas, los cambios se
contabilizaradn como un cambio en una estimacion contable, de acuerdo con la NICSP 3,
Politicas Contables, Cambios en las Estimaciones Contables y Errores.

Politicas Contables Generales V2019

Propiedad, Planta v Equipo

El objetivo de esta Norma es prescribir el tratamiento contable de propiedades, planta y
equipo, de forma tal que los usuarios de los EEFF puedan conocer la informacion acerca de la
inversion que la entidad tiene en tales activos, asi como los cambios que se hayan producido
en los mismos.

Trata la contabilidad de propiedades, planta y equipo:

o el reconocimiento de los activos,

. la determinacion de suimporte en libros y
los cargos por depreciacion y pérdidas por deterioro de valor que deben reconocerse con
relacion a los mismos.

Activos tangibles que:
(a) posee una entidad para su uso en la produccion o suministro de bienes y servicios,
para arrendarlos a terceros o para propositos administrativos; y
(b) se espera que seran utilizados durante mas de un periodo contable.

Depreciacion y amortizacion

Representa la distribucion sistematica del importe depreciable de un activo a lo largo de su

o

vida util. En el caso de un activo intangible, generalmente se utiliza el término “amortizacion
en lugar del termino “depreciacion”. Ambos terminos tienen el mismo significado.
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Importe en libros de un activo

Eselimporte por el que se reconoce un activo, una vez deducidas la depreciacion acumulada
y las pérdidas por deterioro del valor acumuladas.

Importe sujeto a depreciacion/amortizacion

Es la parte del costo de un activo sobre el cual se calcula su depreciacion.

Caodigo Municipal Ley N°7794
Articulo 83.-

Por los servicios que preste, la municipalidad cobrard tasas y precios que se fijardan tomando
en consideracion su costo mas un diez por ciento (10%) de utilidad para desarrollarios. Una
vez fljados, entrardn en vigencia treinta dias después de su publicacion en La Gaceta.

Los usuarios deberdan pagar por los servicios de alumbrado publico, limpieza de vias publicas,
recoleccion separada, transporte, valorizacion, tratamiento y disposicion final adecuada de
los residuos ordinarios, mantenimiento de parques y zonas verdes, servicio de policia
municipal, mantenimiento, rehabilitacion y construccion de aceras y cualquier otro servicio
municipal urbano o no urbano que se establezcan por ley, en el tanto se presten, aungque ellos
no demuestren interés en tales servicios.

En el caso especifico de residuos ordinarios, se autoriza a las municipalidades para que
establezcan el modelo tarifario que mejor se qjuste a la realidad de su canton, siempre que
este incluya los costos, asi como las inversiones futuras necesarias para lograr una gestion
integral de residuos en el municipio y cumplir las obligaciones establecidas en la Ley 8839, Ley
para la Gestion Integral de Residuos, de 24 de junio de 2010, mds un diez por ciento (10%) de
utilidad para su desarrolio. Se faculta a las municipalidades para que establezcan sistemas
de tarifas diferenciadas, recargos u otros mecanismos de incentivos y sanciones, con el fin de
promover que las personas usuarias separen, clasifiquen y entreguen adecuadamente sus
residuos ordinarios, de conformidad conlo dispuesto en el articulo 39 de la Ley para la Gestion
Integral de Residuos.
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Documento Contraloria General de la Republica DFOE-DL-0I173 del 10 de febrero del 2016
(...) El citado numerall indica que respecto de los servicios que preste la municipalidad, ésta
cobrara tasas que se fijaran tomando en consideracion el costo efectivo para mantener
cada uno de los servicios, mds un 10% de utilidad para desarrollarlos |...)

Es decir, la tasa incluye el 100% del costo efectivo del servicio mas un 10% de ese
costo efectivo, este ultimo para emplearse en su desarrollo, 0 sea para invertir en el
servicio mediante la mejora en su prestacion. Ahora bien, es importante tener claro
gue el costo efectivo del servicio debe considerar los costos requeridos para su

operacion y _mantenimiento, y estos Ultimos, a su_vez, incluir los gastos de
administracion gue demande la prestacion del servicio publico. (Lo subrayado no

corresponde al original)

En ese sentido, lo procedente en cumplimiento de los principios de servicio al costo,
proteccion al consumidor, razonabilidad, proporcionalidad, eficiencia, eficacia,
calidad, entre otros -que se deben garantizar razonablemente en la prestacion de
un servicio publicol - es que cada departamento municipal que brinde un servicio
publico, elabore su propio centro de costos y a partir del establecimiento de una
metodologia para la fijacion de tasas, determine la estructura de costos2 de cada
servicio; asi como, la contribucion que deba realizar el servicio a la atencidn de los
gastos administrativos generales. Lo anterior, por cuanto no todos los
departamentos municipales que brindan servicios demandan el mismo consumo
de recursos materiales, humanos o tecnologicos del Programa de Direccion y
Administracion General de la Municipalidad. {...)

(...) el cdlculo de las tasas debe actuadlizarse pericdicamente, de conformidad con

el andlisis de costos que se practique a esos efectos vy de dicha forma evitar
eventuales problemas de desfinanciamiento 0 cobros en exceso por la prestacion
de un servicio publico(...) (lo subrayado no corresponde al original).

! Articulo 83 Codigo Municipal
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Por lo anterior y ante la particularidad anteriormente descrita, esta Auditoria en cumplimiento
a la Ley General de Control Interno especificamente al articulo 22, inciso df le recomienda
respetuosamente interponer sus buenos oficios para las siguientes recomendaciones:

Gerencia de Recursos Humanos vy Materiales
Oficina de Activos v Suministros

» Revisar y redlizar los gjustes necesarios segun inconsistencias existentes entre el listado
de los activos contenidos en el mddulo de Activos Fijos de la Municipalidad v lo real,
verificando valor adquisicion, fechas de adquisicion, valor de rescate, vida util y su
ubicacion, en un plazo no mayor a treinta dias hdbiles.

Para poder dar por atendida esta recomendacion es necesario presentar los
respaldos del registro de la compra de los activos y cdlculo de depreciacion de los

activos.

Gerencia de Gestion Hacendaria

Subproceso de Contabilidad

» Revisar, verificar y redlizar la conciliaciéon de la cuenta contable de Bienes no
concesionados y coincida con su respectivo auxiliar, en un plazo no mayor a sesenta
dias hdbiles.

Para poder dar por atendida esta recomendacion es necesario presentar la
conciliacion respectiva efectuada y presentar una copia de la cuenta contable de
Bienes no concesionados con su respectivo auxiliar gjustado.

2 G .
Ley General de Conlrol Interno, articulo 22, inciso d) Asesorar, en materia de su competencia, al jerarca del cual depende; ademas,

advertir a los organos pasivos que fiscaliza sobre las posibles consecuencias de determinadas conductas o decisiones, cuando sean de su
conocimiento
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CO.5
ggggﬁ?ﬁmﬁb Proceso Auditoria Interna

INF-AI-23-2022

Proceso de Tributos

» Anadlizar y corregir en el detalle del cdiculo de los costos tarifarios del servicio de
recoleccion de desechos sdlidos los activos que no fueron considerados, en un plazo
no mayor a treinta dias hdbiles.

Para poder dar por atendida esta recomendacion es necesario presentar el nuevo
detalle del cdlculo de los costos tarifarios del Servicio de recoleccion de desechos
solidos donde se incluya los activos que no fueron considerados.

Atentamente,

ERIC Firmado
digitalmente por

CALDERON eric catoenron
CARVAJAL CARVAJAL (FIRMA)

Fecha: 2022.12.16

(FIRMA) 11:50:54 -06'00°

Lic. Erick Calderén Carvajal
Auditor Interno

Conceje Municipal

Gerencia de Recursos Humanos y Materiales
Gerencia de Gestion Hocendaria
Subproceso de Contabilidad

Oficina de Suministros y Activos

Archivo
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